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Resumen

El “T Concurso de Poster ISTVR 2024” se llevo a cabo con el objetivo de fomentar la

creatividad y la innovacion entre los estudiantes y docentes por parte de la Coordinacion

de Investigacion, desarrollo Tecnoldgico e Innovacion del Instituto Superior
Tecnologico Vicente Rocafuerte. Esta iniciativa busca promover la integracion de
saberes desde una perspectiva multidisciplinaria, abordando tematicas relevantes que
reflejan la diversidad de conocimientos en distintas areas del saber. La memoria del
concurso recoge las contribuciones més destacadas, presentando una variedad de

proyectos que abarcan disciplinas como la educacion, la tecnologia e innovacion. Los

posteres presentados no solo exhiben la calidad del trabajo realizado, sino que también

evidencian el compromiso de la comunidad educativa con la investigacion y el
desarrollo de soluciones creativas a problemas actuales. El evento fue un espacio de
aprendizaje colaborativo, donde participantes de diferentes carreras intercambiaron
ideas y experiencias, fortaleciendo el espiritu de innovacion en el ISTVR. A través de
esta memoria, se busca visibilizar los logros alcanzados y fomentar un entorno de
investigacion activa, destacando la importancia de la colaboracion interdisciplinaria
para el desarrollo integral de los estudiantes. La memoria también incluye reflexiones
sobre el impacto del concurso en la comunidad educativa y propuestas para futuras
ediciones, asegurando asi la continuidad de este valioso espacio de expresion y

aprendizaje.
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Prélogo

En un mundo en constante transformacion, la capacidad de integrar conocimientos y
experiencias de diversas disciplinas se convierte en un imperativo para enfrentar los
retos contemporaneos. La Memoria del | Concurso de Pdoster ISTVR 2024 es un
testimonio del esfuerzo colectivo y la creatividad de estudiantes, docentes e
investigadores del Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte (ISTVR) en su

bdsqueda por fomentar la innovacion y el aprendizaje significativo.

Este concurso no solo ha sido una plataforma para la expresion académica, sino también
un espacio de intercambio de ideas, donde se han entrelazado saberes y enfoques desde
distintas areas del conocimiento. Cada poster presentado refleja no solo el trabajo arduo
de sus autores, sino también la diversidad y riqueza de las perspectivas que enriquece
nuestro entorno educativo. Este enfoque multidisciplinario nos invita a explorar la
complejidad de los problemas actuales y a buscar soluciones integrales que trasciendan

los limites tradicionales de cada disciplina.

Los proyectos destacados en esta memoria son un claro ejemplo de como la
colaboracion y el didlogo entre diferentes areas pueden conducir a innovaciones que
benefician no solo a nuestra comunidad educativa, sino también a la sociedad en
general. A traves de la reflexion y el analisis critico, hemos logrado abrir un espacio
para la creacion de nuevas ideas y el desarrollo de proyectos que, sin duda, marcaran la
pauta en nuestra labor educativa y en la formacion de profesionales comprometidos con

Su entorno.

Quiero agradecer a todos los participantes, jurados y colaboradores que han hecho
posible este evento. Su dedicacion y entusiasmo han sido fundamentales para el éxito
del concurso y son un reflejo del espiritu de superacién y compromiso que caracteriza al
ISTVR. Espero que esta memoria sirva como inspiracion para futuras generaciones y
como un recordatorio de que, al unir nuestras voces y conocimientos, podemaos construir

un futuro mas brillante y sostenible.
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Resumen

El contador desempefia un papel clave en la prevencion de fraudes fiscales y financieros
dentro de las organizaciones. Su conocimiento técnico en contabilidad, auditoria y
cumplimiento de normas legales le permite identificar riesgos y establecer controles que
salvaguarden los activos y la integridad financiera de la empresa. Este estudio analiza la
funcion del contador en la identificacion de practicas fraudulentas, el disefio de sistemas
de control interno y la implementacion de politicas para asegurar el cumplimiento
normativo. Ademas, examina las competencias éticas y profesionales que los contadores
deben poseer para enfrentar estos desafios y evitar su complicidad en actividades
ilicitas. La investigacion se enfoca en dos areas principales: el fraude fiscal, que implica
la evasion o elusidn de impuestos, y el fraude financiero, relacionado con la
manipulacion de la informacién contable para beneficiar a individuos o empresas de
manera ilicita. A traves de estudios de casos y entrevistas a contadores experimentados,
se exploran estrategias de prevencion y deteccion de fraudes y se proponen
recomendaciones para reforzar el rol del contador como garante de la transparencia y
confiabilidad en la informacion financiera. Se espera que los resultados de este estudio
contribuyan a una mejor comprension del impacto del contador en la prevencion del
fraude y promuevan practicas mas sélidas de auditoria y control en las organizaciones.
Ademas, el estudio puede servir como base para mejorar la capacitacion en ética y

cumplimiento en la formacién profesional de los contadores.

Palabras clave: Contador, Fraude Fiscal, Financiero, Control Interno.
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Abstract

The accountant plays a key role in preventing fiscal and financial fraud within
organizations. Their technical knowledge in accounting, auditing, and regulatory
compliance enables them to identify risks and establish controls that safeguard the
company's assets and financial integrity. This study analyzes the accountant's role in
identifying fraudulent practices, designing internal control systems, and implementing
policies to ensure regulatory compliance. It also examines the ethical and professional
competencies that accountants must possess to address these challenges and avoid
complicity in illicit activities. The research focuses on two main areas: fiscal fraud,
which involves tax evasion or avoidance, and financial fraud, related to the
manipulation of accounting information to benefit individuals or companies illicitly.
Through case studies and interviews with experienced accountants, fraud prevention
and detection strategies are explored, and recommendations are proposed to strengthen
the accountant's role as a guarantor of transparency and reliability in financial
information. The results of this study are expected to contribute to a better
understanding of the accountant's impact on fraud prevention and promote stronger
auditing and control practices within organizations. Additionally, the study may serve as
a foundation to improve ethics and compliance training in accountants' professional

education.

Keywords: Accountant, Fiscal Fraud, Financial Fraud, Internal Control

Introduccion

La funcion del contador en una organizacion va mas alla de la simple gestion de
nameros y registros contables. En el complejo entramado empresarial actual, el
contador desempefia un papel crucial en la salvaguarda de los recursos financieros y en

la prevencidn de practicas fraudulentas, especialmente en el &mbito fiscal y financiero.

La forma del contador desempefia un papel crucial en la salvaguardia de la integridad
financiera y fiscal de las organizaciones. En un entorno empresarial cada vez mas
complejo, la prevencion de fraudes fiscales y financieros se ha convertido en una
prioridad inevitable. Este proyecto se sumerge en el significativo rol que desemperia el
contador como guardian de la transparencia y la legalidad en las operaciones

comerciales. A través de la comprension de los riesgos, la implementacion de controles



efectivos y la aplicacion de principios éticos, el contador se instituir como un defensor
clave contra practicas fraudulentas que podrian comprometer la estabilidad financiera 'y
la reputacion de la empresa. Exploraremos las herramientas, estrategias y
responsabilidades que convergen en este rol esencial, destacando la importancia de la
colaboracion interdisciplinaria y el constante desarrollo profesional en la lucha contra
fraudes que amenazan la solidez econémica y la confianza en el sistema contable y

financiero.

La deteccion y prevencion de fraudes fiscales y financieros son aspectos esenciales para
la integridad y estabilidad de una empresa. Los fraudes pueden surgir de diversas
formas, desde malversaciones internas hasta evasiones fiscales sofisticadas. En este
contexto, el contador se erige como el guardian de la transparencia y la legalidad,
utilizando sus habilidades analiticas y conocimientos profundos del sistema contable y

fiscal.

Esta tarea implica no solo la capacidad de llevar a cabo auditorias exhaustivas, sino
también la habilidad para identificar patrones y anomalias en los datos financieros.
Ademas, el contador debe mantenerse actualizado sobre las regulaciones fiscales en
constante cambio y comprender la complejidad de las transacciones financieras para

anticipar posibles riesgos.

En esta introduccion, exploraremos el rol del contador como un agente clave en la
prevencion de fraudes fiscales y financieros, analizando como su expertos y diligencia
se convierten en herramientas fundamentales para mantener la integridad de las

operaciones empresariales y asegurar el cumplimiento de las obligaciones fiscales

Desarrollo

En Ecuador la evasion fiscal se castiga con hasta 10 afios de prision. Asi lo sefiala el
Cadigo Integral Penal (COIP). Este tipo de mala conducta se produce cuando una
persona o empresa oculta, omite, miente o engafia a la agencia tributaria. Esto se debe a
una negativa a aceptar los términos o a una cesacién de pago de todo o parte del

impuesto adeudado.

Para ello los contadores publicos autorizados deben tener cautela al momento de llevar a

cabo la contabilidad de alguna entidad.



(Rosales, L. F., 2019) EIl objetivo principal de un contador que acta como asesor
financiero es: reducir y cubrir los costos y gastos incurridos como asesor financiero. Los
principales servicios que brindan son: planificacion, gestion financiera, financiacion y
finalmente proyectos especiales como fusiones corporativas y reduccion corporativas,

aunque el dltimo apartado se aplica a contadores y asesores financieros.

Los contadores como asesores financieros rastrean la reduccién y el pago de costos y
gastos para que el asesor financiero pueda completar las principales funciones que son:
planificacion, gestion financiera, obtencion de inversiones y finalmente posiblemente
afrontar cuestiones especificas como la fusion de la empresa y sus inversiones, aunque
normalmente este Ultimo trabajo es el trabajo de Contadores Publicos y Asesores

Financieros Publicos.

(Rosales F.L, 2020) La gama de sus funciones y la amplitud del papel que esta llamado
a jugar en el progreso econémico, no han sido reconocidos en toda su magnitud en
cuanto a los inversores y la gente comun, incluso si los contadores manejan otros

procedimientos contables, no existe una carga de trabajo de gestion.

El contador de la organizacion supervisa las operaciones comerciales y financieras; su
alcance de trabajo incluye calculos estadisticos, inspecciones, comprobar la realizacion
de leyes tributarias, cumpliendo con el proceso interior o brindar a los usuarios

informacion.

Los contadores y auditores preparan informes periciales sobre actividades financieras o
econdmicas que involucran fondos publicos o privados e identifican fraude o sesgo por
parte de las agencias reguladoras en el ejercicio de sus funciones, a fin de Identificar

casos de fraude o abdicacion por parte de funcionarios publicos o altos funcionarios en

ejercicio de sus funciones de identificar a los responsables.

A su vez también son responsables de algunos conocimientos en parte de contabilidad y
auditoria, como ayuda preventiva, para detectar y verificar la existencia de delitos, los
profesionales tienen la obligacion de asegurarse de cumplir con las regulaciones
vigentes y reportar cualquier infraccion encontrada, por lo tanto, se puede evitar que las

actividades ilegales como el lavado de dinero se vean afectadas por la sociedad

Dado el aumento de las actividades lavado de dinero y su importante impacto en la

economia global, cada vez mas organizaciones abogan por la responsabilidad financiera.



Por eso, las organizaciones con las que trabajamos en todo el mundo se dividen en

prevencion, vigilancia, investigacion y pruebas.

Los organismos se descomponen de diferentes maneras como son prevencion,

deteccidn, investigacion y de juzgamiento a su vez se desglosan de la siguiente manera:

Al evidenciarse que un contador o auditor esta envuelto en algun caso de fraude fiscal
Los contadores y auditores pueden perder su imagen y quedar con mala reputacion ante
el resto de la sociedad. Se le puede negar el acceso a los servicios y productos de las

instituciones financieras.

Los contadores y auditores que enfrenten conductas delictivas detallaran las
disposiciones legales que deberan cumplir en los casos en que se trate de actos ilicitos,
mientras que las funciones involucradas en el sector contable se descentralizaran
detalladamente para identificar claramente a quiénes deben. en caso de fraude o

blangueo de capitales.

Frente a la evidencia recaudada el fraude fiscal y financiero es un tema socioeconémico
internacional, como se menciona en la investigacion y desarrollo, El sistema financiero
se utiliza como medio de lavado de dinero, afectando la integridad de los mercados
internacionales. Por lo tanto, cada pais debe tomar las medidas necesarias e intercambiar

plenamente informacion entre las dos partes.

El rol de los contadores y auditores mediante esta situacion de fraude no los exime de
obligaciones y designarlos como responsabilidad del sujeto de la obligacién, Por lo
tanto, los auditores deben estar preparados y capacitados para desempefiar sus funciones

de manera precisa, efectiva y legal.

El dinero es la mayor preocupacién de cualquier negocio. Por lo tanto, evitar el riesgo
financiero no deberia ser una prioridad solo para la industria bancaria. Gestionar el
aspecto financiero de una empresa no es una tarea facil. Independientemente del tamafio
de la empresa, es fundamental que el &rea de cumplimiento de la organizacion esté
sumamente atenta para que no se produzca fraude, por ultimo, cuando se trata de dinero,

la atencion nunca estd de mas.

Para esto llegamos el contador que lleve a cabo la tarea de administrar alguna entidad

debe tener en cuenta estos consejos para evitar el fraude



1. Procedimientos de auditoria relacionados con transacciones de divisas

No hace falta decir que para cualquier negocio conocer todos los procesos operativos no
s6lo es necesario sino vital, especialmente cuando se trata de dinero. Al realizar un
seguimiento de cada transaccion, cada movimiento y cada intercambio financiero, las
organizaciones obtienen una vision integral de como funciona la gestion de gastos. De
esta forma, si es necesario, sabras analizar posibles errores de manipulacion y evitar

eventos fraudulentos.
2. Realiza un seguimiento de las personas que administran el dinero de tu negocio

Saber quiénes son los directivos del equipo financiero es tan importante como conocer

los procedimientos.

Hay maés personas que tienen méas probabilidades de cometer errores. Por lo tanto, es
importante que evalles cuidadosamente qué funcionarios estaran involucrados en el
traslado del dinero hasta que llegue a los respectivos destinos o regiones. Conozca mas

sobre los registros de estos funcionarios y siga de cerca todas sus actividades
3. Comprender los sistemas de gestion financiera

El fraude financiero ocurre cuando el registro se realiza mal 0 no se supervisa de cerca.
Por este motivo, es importante que conozcas el sistema de control financiero que utiliza
tu empresa para que permita a los gestores acceder a los registros cuando sea necesario

y comprobar posibles irregularidades.
4. Solicitar periédicamente informes de gestion

Para reducir el riesgo de fraude o malversacion de fondos, es necesario exigir
periddicamente informes sobre costos, gastos e ingresos durante un periodo de tiempo

especifico.

Idealmente, esta auditoria se realiza mensualmente y usted siempre dedica un dia a
examinar cuidadosamente los informes con el ojo critico de un gerente que busca

posibles errores.

Si las finanzas y la contabilidad no son sus puntos fuertes, lo mejor es contratar a un
profesional de cumplimiento para realizar este analisis. Recuerde, incluso perder un

poco de dinero puede marcar una gran diferencia a la hora de cerrar la cuenta.



5. Utiliza la tecnologia como aliada

Este es quizas el consejo mas importante de todos. Hoy en dia existen diversos sistemas
tecnoldgicos que automatizan diversos procesos de gestion, facilitan los procesos de

auditoria y abordan las areas mas importantes del negocio.

Estos sistemas informaticos de gestion de riesgos financieros pueden integrar todas las
actividades financieras para tener informes precisos y detallados sobre posibles riesgos
y asignar quién es el responsable de manejarlos.

Metodologia

La metodologia de este proyecto se establecié utilizando métodos cualitativos lo

cual puede precisar segun diversos autores como:

Rueda (2019), la define como como un proceso en donde intervienen varias
visiones que tienen como objetivo dividir los fendmenos y determinar las relaciones que

existen entresus componentes.

Varios autores definen este tipo de investigacion cualitativa centrandose en el analisisy
descripcion de fendmenos, en este caso relacionados con el papel de los contadores en la
prevencion del fraude fiscal y financiero abarcando los diversos elementos conceptuales

y legales que surgen de ellos.

Segin (Hernandez-Sampieri) (2020) “Estamos convencidos de que tanto la
investigacion cuantitativa, como la cualitativa y la mixta, han proporcionado aportes

trascendentales al conocimiento generado en las diferentes ciencias y profesiones”.

Es por ello que buscamos documentos de profesionales que compartieron su
experiencia y conocimientos en la prevencion del fraude fiscal y financiero con esto
analizamos los casos especificos, enfatizando el papel de los contadores en la deteccion
y prevencion, brindandonos informacion valiosa sobre practicas efectivas y desafios
comunes. Incluimos informacion presente en grupos focales donde los contadores y
profesionales discuten sus puntos de vista sobre la prevencion del fraude, y gracias a eso

identificamos patrones y tendencias en la industria.

(Roberto , 2020) plantea que los “estudios que al utilizar los procesos de investigacion

cuantitativa, cualitativa o mixta analizan profundamente una unidad holistica para



responder al planteamiento del problema, probar hipétesis y apoyar el desarrollo de

teoria”

La investigacion también encaja dentro de los parametros de una investigacion de tipo
documental ya que el desarrollo de sus objetivos se apoyard exclusivamente en
informacidn recolecta de bases de datos, libros, paginas web, normas, articulos y demas

informacion relacionada con la revision bibliogréafica.

De acuerdo con (Tancara , 2019) “una serie de métodos y técnicas de busqueda,
procesamiento y almacenamiento de la informacion contenida en los documentos, en
primera instancia, y la presentacion sisteméatica, coherente y suficientemente

argumentada de nueva informacion en un documento cientifico, en segunda instancia”.

Debido a que se esta haciendo referencia exclusivamente a la revision documental,
esnecesario realizar una revision exhaustiva de la literatura académica y documentos
relacionados con la prevencion de fraudes fiscales y financieros lo cual proporcionara un

contexto histérico y ayudara a identificar lagunas en la investigacion existente.

El papel de los contadores en la prevencion del fraude fiscal y financiero es
fundamental para la integridad y estabilidad de una organizacion. Los contadores
desempefian un papel clave en la gestién del riesgo y la proteccion de los activos

financierosde una empresa
1. Disefio de la Investigacion:

Tipo de Investigacion

Investigacion aplicada: se busca aplicar los conocimientos teoricos a la

solucion de problemas practicos.

e Investigacion descriptiva y exploratoria: para comprender la situacion

actual del rol del contador en la prevencién de fraudes.
Enfoque de Investigacion

e Cuantitativo: para recopilar datos numéricos sobre la prevalencia de

fraudes fiscales y financieros.

e Cualitativo: para comprender las percepciones y experiencias de los

contadores en la prevencion de fraudes.



2. Poblacion y Muestra:
Poblacion
e Contadores, auditores y profesionales contables.
e Empresas de diversos sectores.
e Entidades gubernamentales relacionadas con la fiscalizacion.
Muestra

e Seleccion aleatoria o estratificada de contadores y profesionales

relacionados.
e Empresas representativas de diferentes industrias.
3. Recopilacion de Datos:
Instrumentos de Recopilacion

e Encuestas: para obtener datos cuantitativos sobre la percepcion y précticas de

los contadores.

e Entrevistas: para obtener informacion cualitativa mas detallada sobre

experiencias y desafios.
¢ Analisis documental: revision de informes y casos de fraude existentes.
Validacion de Instrumentos

e Pruebas piloto para asegurar la efectividad y comprension de las encuestas y

entrevistas.
4. Procedimiento de Recopilacion:
Encuestas
e Distribucidn electrénica o presencial a la muestra seleccionada.
e Seguimiento para maximizar la tasa de respuesta.
Entrevistas
e Programacion de entrevistas con contadores y profesionales clave.

e Grabacidn y transcripcion de entrevistas.
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5. Andlisis de Datos:

Andlisis Cuantitativo

Utilizacion de herramientas estadisticas para analizar datos numéricos.

Estadisticas descriptivas y analisis de correlacion, si es aplicable.

Anélisis Cualitativo

Codificacion y categorizacion de datos cualitativos.

Identificacidn de patrones y temas emergentes.

6. Resultados y Discusion:
Presentacion de Resultados
e Graficos, tablas y resimenes para presentar hallazgos cuantitativos.
e Citasy ejemplos para respaldar hallazgos cualitativos.
Comparacion con la Literatura
e Relacionar los resultados con teorias existentes y estudios previos.
7. Conclusiones y Recomendaciones:
Sintesis de Hallazgos
e Resumen de los resultados clave.
Implicaciones Practicas

e Discusion sobre como los hallazgos pueden influir en la practica contable y la

prevencion de fraudes.
Limitaciones y Areas para Futuras Investigaciones

e Identificacion de limitaciones en la metodologia y sugerencias para

investigaciones futuras.

La capacidad de detectar, prevenir y eliminar el fraude mediante el establecimientode

controles internos eficaces, la evaluacidn de riesgos, el cumplimiento de laley y la

promocion de una cultura ética dentro de la organizacion contribuye directamente a la

integridad y rentabilidad a largo plazo de la empresa.
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Discusion de resultados

Por parte de los contadores la identificacion de desafios significativos en la prevencién
de fraudes es un aspecto critico para comprender como enfrentar y superar los

obstaculos en su funcidn, algunos ejemplos como:

La evolucidn de las tacticas de fraude en donde los perpetradores buscan nuevas formas
de eludir los controles establecidos, tiene como resultados que los contadores deben
obligarse a mantenerse actualizados sobre las tltimas tendencias en fraude y adaptar

continuamente a sus estrategias de prevencion.

La creciente complejidad de las transacciones financieras puede dificultar la deteccion
de posibles fraudes, especialmente en entornos empresariales con numerosas
transacciones diarias. por lo tanto, hay que desarrollar o utilizar herramientas analiticas
avanzadas para examinar grandes conjuntos de datos y detectar patrones inusuales que

podrian indicar actividad fraudulenta.

Y a pesar de contar con sistemas de control interno, estos pueden tener limitaciones, y
los contadores deben identificar y abordar posibles brechas. Es por ello que se debe
realizar evaluaciones regulares de los sistemas de control interno, identificar areas de

mejora y proponer ajustes segln sea necesario.

asimismo, las presiones para cumplir con regulaciones legales y fiscales pueden
aumentar el riesgo de errores y malentendidos que podrian ser malinterpretados como
fraudes. asi que es indispensable para los contadores tener un conocimiento profundo de
la legislacion y colaborar estrechamente con profesionales legales para garantizar el
cumplimiento, reduciendo al mismo tiempo el riesgo de errores que puedan ser

percibidos como fraudes.

Aunque la necesidad de adoptar tecnologias avanzadas, como anélisis de datos y
herramientas de inteligencia artificial, puede requerir inversiones significativas y la
adquisicion de nuevas habilidades. Los contadores deben liderar iniciativas de cambio
comunicando efectivamente los beneficios de las nuevas préacticas y tecnologias, ya que
es importante abogar por la inversién en tecnologias avanzadas y participar en

programas de formacidon para desarrollar competencias en estas areas

Sin embargo, nada de lo anterior tendria sentido si se tiene una cultura organizacional
que no enfatiza la ética y la transparencia ya que se puede facilitar el fraude al no

fomentar la denuncia de comportamientos inapropiados.
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Es por ello que los contadores deben trabajar para promover una cultura ética,
ofreciendo programas de formacién y comunicandose activamente con los empleados

sobre la importancia de la integridad en las practicas financieras.

Otro factor importante a considerar es la falta de concientizacion entre los empleados
sobre los riesgos de fraude y su responsabilidad en la prevencion, esto puede aumentar
la vulnerabilidad de la organizacion. Entonces como solucion se deberia liderar
programas de concientizacién que destaquen los riesgos de fraude, la importancia de la
ética y las medidas preventivas que todos los empleados deben seguir abogando asi por
la transparencia en la presentacion de informes y comunicarse efectivamente con la

direccion sobre las expectativas realistas.

Por otro lado, la falta de colaboracion efectiva con otros departamentos puede limitar la
capacidad de los contadores para abordar integralmente los riesgos de fraude, por tal
razon se debe promover la colaboracidn interdepartamental, trabajando estrechamente
con recursos humanos, tecnologia de la informacion y el departamento legal para

abordar los desafios de manera conjunta.

En resumen, el rol del contador en la prevencion de fraudes fiscales y financieros es
multidimensional y enfrenta diversos desafios en el entorno empresarial actual. Los
contadores desempefian un papel clave en el establecimiento y mantenimiento de
sistemas de control interno efectivos, la deteccion de anomalias en transacciones
financieras, la evaluacion de riesgos y la promocién de una cultura ética en la
organizacion es por ello que se resaltan la necesidad de enfoques proactivos y

soluciones adaptativas.

De acuerdo con (George A. Bartsiotas & Gopinatham Achamkulangare, 2019) ”’La falta
de claridad y de una interpretacion comun de lo que constituye presunto fraude es un
obstaculo para la presentacion correcta y apropiada de informes en los estados

financieros de las organizaciones”.
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Conclusion

La defraudacién tributaria en Ecuador conlleva serias consecuencias legales, incluyendo

hasta 10 afios de cércel, segun el COIP.

Segun (Sanchez, 2020) quien sostiene que “La infraccion de deberes tributarios por
parte de aquellos sobre quienes estos recaen constituye condicion necesaria de la
conformacion tipica del delito de defraudacién tributaria, pero sin embargo no

constituye condicion suficiente de la existencia del referido delito”

La importancia de los contadores publicos y auditores en la prevencion de este delito
radica en su papel como asesores financieros y guardianes de la integridad econémica.
Ademas, su responsabilidad incluye detectar y prevenir actividades ilegales, como el
lavado de dinero. La gestion adecuada y la comprension de los procesos financieros son
fundamentales, y el uso de tecnologia puede ser una aliada crucial en la prevencion de
fraudes. En un entorno donde el dinero es crucial, la vigilancia constante y la
capacitacion son clave para evitar riesgos financieros y mantener la integridad del

mercado.

El contador, al enfrentarse a la detencion y prevencion de fraudes, se convierte en un
agente para mantener la transparencia en las operaciones comerciales. En el ecuador la
defraudacion tributaria conlleva severas penalizaciones, la cautela de los contadores
publicos autorizados es fundamental. Actuar como asesores financieros, minimizando

costos y gastos, cumplir con obligaciones fiscales.

El contador, ademas, asume responsabilidades éticas y legales al elaborar informes
periciales, detectar y verificar la existencia de delitos, y colaborar en la prevencion de
actividades ilegales como el lavado de dinero. Ante el creciente riesgo de blanqueo de

capitales a nivel global.

El proyecto también abordo recomendaciones préacticas para los contadores, subrayando
la importancia de auditar procesos financieros, hacer un seguimiento detallado de
quienes manejan el dinero, comprender los sistemas de gestion financiera, solicitar

informes periddicos y aprovechar a tecnologia como aliada.

En cuanto a la metodologia, se opto por un enfoque cualitativo y cuantitativo, utilizando
encuestas, entrevistas y analisis documental. La poblacién incluyo contadores, auditores
y profesionales contables, asi como empresas y entidades gubernamentales relacionadas

con la fiscalizacion.
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Resumen

La implementacion de un software contable en las empresas puede aportar numerosos
beneficios en términos de eficiencia, precision y capacidad de toma de decisiones. En lo
que respecta a Guayaquil, estos avances mejoran significativamente a que la informacion
de las pymes sea precisa reduciendo la posibilidad de errores asociados con los procesos
manuales, también ayuda a garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y
normativas dando asi una idea mucho mas clara y nitida de la situacion econémica en la
que se encuentra la empresa. Asi mismo no solo brindando seguridad a la informacion
financiera que es respaldada mediante esta herramienta informatica, sino también
automatizando todo proceso contable haciendo que el recurso humano se enfoque en la
interpretacion de datos y otras designaciones que agreguen un mayor valor a la empresa
generando de esta manera un entorno mas eficaz, preciso y que al mismo tiempo potencia

la toma de decisiones estratégicas.

Palabras clave: Contabilidad, Software, Procesos, Informacion, Finanzas.
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Abstract

The implementation of accounting software in companies can provide numerous benefits
in terms of efficiency, precision and decision-making capacity. As far as Guayaquil is
concerned, these advances significantly improve SME information accuracy, reducing the
possibility of errors associated with manual processes, and also help ensure compliance
with tax and regulatory obligations, thus giving a much clearer idea. and clear information
about the economic situation in which the company finds itself. Likewise, not only
providing security to the financial information that is supported by this computer tool, but
also automating the entire accounting process, making human resources focus on the
interpretation of data and other designations that add greater value to the company,
thereby generating way a more effective, precise environment that at the same time

enhances strategic decision making.

Keywords: Accounting, Software, Processes, Information, Finance.

Introduccion

La implementacion de software contable no solo mejora la precision y eficiencia en la
gestion financiera, sino que también tiene un impacto directo en la liquidez de las
empresas al proporcionar informacion clave para la toma de decisiones financieras

acertadas.

En donde el software que se implemente en la ciudad de Guayaquil dara a conocer los
analisis, y beneficios significativos de la integracion de este sistema a las empresas,
enfocadndonos en su impacto en los estados financieros, las cuentas por cobrar y la liquidez

financiera de la empresa.

Uno de los principales beneficios es la capacidad del software de contabilidad para
simplificar y automatizar los procesos contables, reduciendo significativamente la
posibilidad de error humano. El resultado es una informacion financiera mas precisa y

fiable, que proporciona a las empresas una base solida para tomar decisiones estratégicas.

En el area de cuentas por cobrar, la implementacién de un software contable permite
realizar un seguimiento mas eficiente y transparente de los saldos de las cuentas por
cobrar. La automatizacion le permite gestionar las condiciones de pago de forma mas

eficaz, lo que le ayuda a optimizar el flujo de caja y reducir el riesgo de pagos atrasados.
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Ademas, el impacto en la liquidez de las empresas es evidente. La capacidad de acceder
en tiempo real a informacion financiera precisa permite una gestion mas proactiva de los
recursos y activos liquidos. La generacion de informes financieros detallados y
actualizados brinda a las empresas en Guayaquil una visién mas clara de su situacion
financiera, facilitando la identificacion de oportunidades y la mitigacién de posibles

riesgos.

La implementacion de software contable es fundamental para el éxito de las empresas en
la gestion financiera y contable ahora la integracion del mismo en Guayaquil modernizara
los diferentes procesos que manejan las empresas hoy en dia trayendo consigo beneficios
de manera tangibles a los estados financieros, cuentas por cobrar y solvencia econémica
en empresas nacionales, la investigacion proporcionara un entorno mas clarificado de la
compresion de las herramientas tecnoldgicas en el mundo actual y las mejoras que estan

ofreciendo en los panoramas financieros dentro y fuera de la ciudad.

En toda empresa el proceso contable es necesario para que la empresa funcione
correctamente porque el conocimiento de su situacion financiera y patrimonial le permite

tomar decisiones que afectan su mantenimiento y crecimiento.

En este sentido, el software de contabilidad, al brindarte informacion mas precisa y
relevante en menos tiempo, te ayudara a tomar mejores decisiones porque tendrés la

informacion necesaria para alcanzar tus objetivos financieros y comerciales.

Desarrollo

Un software contable es un sistema que recopila, calcula, almacenay procesa informacion
financiera y de contabilidad. Estan disefiados especialmente para sistematizar, optimizar
y simplificar el ingreso cada una de las operaciones ejecutadas por la empresa. (Restrepo,
2023)

En la actualidad, la necesidad de implementar un programa contable es cada vez mayor,
al igual que la cantidad de opciones en el mercado. Algunas son muy especificas en sus
labores, otras son personalizadas y escalables; sin faltar las que incluso cuentan con

versiones para dispositivos moviles.(Restrepo, 2023)

El software contable ha evolucionado para satisfacer las necesidades del mundo digital y

la nube ha jugado un papel clave en esta transformacién. La nube ha transformado el
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software de contabilidad administrativa en una solucién integral y critica,Para el negocio
en donde su disefio impulse la innovacidn. A medida que las empresas enfrenten nuevas
fuerzas disruptivas y presiones competitivas, estos sistemas de contabilidad en la nube
versatiles y flexibles podrian resultar la clave para brindar la fortaleza financiera necesaria

para poder hacerle frente a los desafios que toda empresa conlleva en el futuro.

El software de contabilidad generalmente esta compuesto por varios modulos, con
diferentes secciones que tratan areas particulares de la contabilidad. En los que nos

vamos a enfocar son en:

e Cuentas por cobrar. - Donde la empresa registra el dinero recibido

e Estados financieros. - Permite conocer con exactitud y pulcritud todo
el movimiento financiero de un negocio

e Liquidez financiera. -La capacidad que tiene para hacer frente a sus

obligaciones en el corto plazo.

Los estados financieros son informes que reflejan el estado de una empresa en un
momento determinado, normalmente un afio. Se componen de varios documentos en los
que se plasma la situacion financiera de un negocio y recoge informacion, tanto
econdémica como patrimonial, de las empresas. Conocidos también como estados
contables o cuentas anuales, son muy importantes para conocer la rentabilidad y

solvencia de las compafiias. (Marcado CE Productos sanitarios, 2022)

Una cuenta a cobrar es una cuenta que presenta saldo deudor en el balance de situacion de
la empresa. Estas representan un conjunto de derechos a favor de una empresa frente a
terceros por la prestacion previa de un servicio o la venta de un producto. Por tanto, las

cuentas a cobrar son fruto de la actividad econdémica diaria de la empresa. (Sanjuan, 2022)

En este &mbito, la automatizacion proporcionada por estos sistemas ha simplificado los
procesos de seguimiento y pago, acortado los tiempos de cobro y minimizado el riesgo
de impago de facturas. Esta optimizacion contribuye directamente a una mejor gestion
del flujo de caja y, por tanto, a la salud financiera de la empresa.

El objetivo del presente proyecto de investigacion titulado “Beneficios de la
implementacién de software contable en el control de la informacion financiera y su
impacto en la liquidez empresarial en la ciudad de Guayaquil” es determinar el impacto
del software contable en la estructura empresarial. Guayaquil de como el creciente uso de

software contable promete mejoras significativas en la gestion financiera.
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La liquidez o liquidez financiera hace referencia a la capacidad que tiene un activo de
convertirse en dinero sin perder su valor. La liquidez se refiere a la capacidad que tiene
para hacer frente a sus obligaciones en el corto plazo. Asi, una empresa tiene liquidez
cuando el valor de sus activos liquidos (aquellos que se pueden convertir en efectivo en
un periodo inferior a un afio sin que pierdan su valor) es superior a sus gastos y deudas a

corto plazo. (Santander, s.f.)

En pocas palabras, tener acceso a informacion financiera en tiempo real le permite
administrar sus finanzas de manera mas proactiva. Sera mas facil predecir posibles
problemas de liquidez, lo que permitira a las empresas tomar acciones preventivas o

correctivas oportuna

Sin embargo, es importante abordar los problemas potenciales al implementar estos
sistemas en el contexto especifico de Guayaquil. Se deben considerar factores como los
empleados de nivel inicial, la infraestructura tecnoldgica y las regulaciones locales para

garantizar una implementacion exitosa y sostenible.

La introduccién de software contable en las empresas de Guayaquil no solo mejora la
eficiencia operativa, sino que también impacta positivamente en la calidad de los estados
financieros, las cuentas por cobrar y la liquidez empresarial. Este estudio pretende
proporcionar una vision integral de estos beneficios, asi como abordar los posibles
desafios asociados, contribuyendo al desarrollo y la adopcion efectiva de estas
herramientas en el tejido empresarial de la ciudad.

Figura 1.;Conoce usted sobre el Software Contable?

:;Conoce usted sobre el software contable?
20 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion Propia
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Mediante las respuestas obtenidas del formulario para saber del conocimiento de las
personas sobre software contable el 45% de las personas nos han expresado que si
conocen lo que es un software contable mientras que el otro 55% de las personas no tienen
conocimiento acerca de esta herramienta tecnoldgica y las mejoras que trae consigo.
Figura 2. [El software contable se integra facilmente con otras herramientas o

software que utiliza una empresa?

¢El software contable se integra facilmente con otras herramientas o software que utiliza en una
empresa?

20 respuestas

® si
® No

No estoy seguro/a

Fuente: Elaboracion Propia

El conocimiento que tienen las personas sobre la integracion de esta herramienta
tecnoldgica es muy poco de acuerdo a lo que nos arrojan los datos el 40% no esta seguro
de la facilidad de integracion que tiene este sistema con las deméas aplicaciones
informéticas que disponga la empresa, el 35% considera que no es fécil la integracion de
este software y el 25% tiene claro que la implementacion de este software no tiene mucha

complejidad como tal.
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Figura 3. ;Usted cree que la implementacion de software contable sacaria mayor

rendimiento y eficacia de los recursos de la empresa?

¢Usted cree que la implementacion de software contable sacaria mayor rendimiento y eficacia de
los recursos de la empresa?

20 respuestas

®si
® No

Fuente: Elaboracion Propia

El sacar un mayor rendimiento y eficacia a los recursos financieros de una empresa se da
mediante unos informes financieros precisos y exactos con los que se comprenda la
situacion de la misma por lo cual 80% de las personas si cree o tiene el conocimiento que
con este sistema mejorara la capacidad de andlisis y tiempos de respuestas ante la toma
de decisiones estratégicas el 20% de las personas no cree el beneficio y la vision clara
que ofrece el sistema debido al poco entendimiento o el poco conocimiento.

Figura 4.;Conoce los beneficios que le podria brindar un software contable a su

empresa?

¢Conoce los beneficios que le podria brindar un software contable a su empresa?

20 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion Propia
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El beneficio que daria un software contable es demasiado significativo debido a que
contribuye mucho a la eficiencia operativa lo cual el 70% de las personas desconoce las
mejoras que traeria consigo la implementacion de este software mientras que el 30%
conoce de este sistema y conoce como facilitaria el logro de los objetivos comerciales.
Figura 5. Califique su nivel de conocimiento sobre software contable en una escala

del1al5s

Califique su nivel de conocimiento sobre software contable en una escala del 1 al 5 (siendo 1 muy
bajo y 5 muy alto):

20 respuestas

01
®:?

3
[ !
®5

>

Fuente: Elaboracion Propia

El conocimiento del software contable medido en escala del 1 al 5 se observa como el
40% tiene muy bajo conocimiento sobre el software contable y lo que es como tal, El
10% tiene un conocimiento bajo sobre esta herramienta, EI 30 % de las personas tiene un
breve entendimiento, el 10% sabe caracteristicas comunes y los beneficios asociados con
su uso y el otro y ultimo 10% tiene muy claro de lo esencial que es para una empresa un

software contable y lo que facilita en la gestion financiera.

Metodologia

Se opt6 por un enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y cualitativos para
obtener una comprension holistica de los beneficios y las incidencias en la
implementacién de software contable en las empresas de Guayaquil. En lo que en la
muestra se capto la diversidad de los sectores y tamafio de las empresariales que tiene la

disposicion de participar en la adaptabilidad una versiones previas o actuales del software.

Se disefid un cuestionario estructurado para evaluar el impacto cuantitativo en estados

financieros, cuentas por cobrar y liquidez. Los datos incluyeron métricas financieras antes
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y después de la implementacion del software. Se obtuvo informacion sobre tiempos de
procesamiento, reduccién de errores y mejoras en la liquidez. Optando por entrevistas
con gerentes financieros y a las areas de contabilidad de las empresas que ya implementan
este sistema teniendo una perspectiva detallada de los desafios y beneficios de este

sistema

Se realizaron analisis de casos detallados en empresas especificas, destacando la
evolucion en estados financieros y procesos de cuentas por cobrar. Se examinaron casos
de éxito y situaciones donde se presentaron incidencias, proporcionando una visién mas

completa del impacto del software contable.

En algunas empresas, se realiz una observacion participativa para entender la dinamica
interna durante la implementacién. Esto permitié capturar las reacciones del personal,
identificar resistencias y evaluar la adaptacion a los nuevos procesos. En donde se

aplicaron técnicas estadisticas para analizar los datos cuantitativos recopilados.

La triangulacion de datos se llevé a cabo para validar y fortalecer los hallazgos. En los
que se compararon los resultados cuantitativos con las percepciones cualitativas,

buscando convergencia en los patrones emergentes

Esta metodologia combina rigurosidad cuantitativa con perspectivas cualitativas,
proporcionando una base solida para evaluar los beneficios y las incidencias en la

implementacién de software contable en empresas de Guayaquil.

Discusién de resultados

Se observa una correlacion positiva entre la adopcion de software contable y la capacidad
de las empresas para generar informes financieros mas oportunos y detallados.
Experimentando una mayor eficiencia en la gestion de sus recursos financieros,
contribuyendo a una liquidez mas sélida y a una automatizacion de los procesos contables

reduciendo errores manuales a la hora de la digitalizacion.

Las empresas que adopten estas soluciones tecnolégicas experimentan una reduccién en
los plazos de cobro y pago, contribuyendo positivamente a la gestion de la liquidez.
Integrandose de manera exitosa con las otras TIC de la empresa causando una versatilidad

en los cambios normativos, fiscales y tributarios evitando sanciones por errores manuales.
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Conclusiones

Tras analizar la implementacion de software contables en empresas de Guayaquil y su

impacto en el control de estados financieros y la liquidez, se pueden destacar las

siguientes conclusiones:

Existe una mejora en la eficiencia operativa: La adopcién de software contables
ha demostrado optimizar la generacion de informes financieros, agilizando
procesos y mejorando la eficiencia operativa.

Transparencia y Precision: La implementacion del software ha contribuido a una
mayor transparencia en la informacion contable y a una reduccion significativa de
errores, garantizando la precision de los estados financieros.

Ha tenido una incidencia positiva en la liquidez: Empresas que han adoptado
softwares contables experimentan una gestion financiera mas efectiva, lo que se
traduce en una mejora en la liquidez y una capacidad mas rapida para responder a
las demandas financieras.

Ha facilitado el cumplimiento normativo: El software contable ha facilitado el
cumplimiento de normativas contables y fiscales, reduciendo riesgos legales y
financieros.

Adaptacion a Entornos Cambiantes: Las empresas que han implementado estos
sistemas estdn mejor preparadas para adaptarse a cambios econémicos y

regulatorios, lo que fortalece su posicion en el mercado.
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Resumen

La investigacion sobre la "Reforma Tributaria y su incidencia en Guayaquil para
Emprendedores, afio 2020-2023" analiza el impacto de las reformas tributarias
implementadas en Ecuador sobre los emprendedores en la ciudad de Guayaquil. Durante
este periodo, se introdujeron modificaciones en el sistema tributario para mejorar la
recaudacion fiscal y reducir la evasion, lo que trajo consigo nuevos desafios y
oportunidades para los emprendedores locales. Este estudio examina como estos
cambios han afectado la carga fiscal, el cumplimiento de obligaciones tributarias y la
rentabilidad de los negocios emergentes en Guayaquil, ademas de explorar la
percepcion y el nivel de adaptacion de los emprendedores frente a las nuevas
normativas. A traves de encuestas y entrevistas a pequefios y medianos empresarios, se
analizan los efectos econdémicos y sociales de las reformas, considerando variables
como el tamafio del negocio, el sector de actividad y la antigliedad del emprendimiento.
Los resultados ofrecen recomendaciones para mejorar la relacion entre el sistema
tributario y los emprendedores, facilitando un entorno fiscal mas inclusivo y favorable

para el crecimiento empresarial.

Palabras clave: Reforma Tributaria, Emprendimiento, Rentabilidad, Sistema

Tributario.
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Abstract

Research on the "Tax Reform and Its Impact on Entrepreneurs in Guayaquil, 2020-
2023" analyzes the impact of the tax reforms implemented in Ecuador on entrepreneurs
in the city of Guayaquil. During this period, modifications were introduced in the tax
system to improve tax collection and reduce evasion, which brought new challenges and
opportunities for local entrepreneurs. This study examines how these changes have
affected the tax burden, compliance with tax obligations, and the profitability of
emerging businesses in Guayaquil, as well as exploring the perception and adaptation
level of entrepreneurs in response to the new regulations. Through surveys and
interviews with small and medium-sized business owners, the economic and social
effects of the reforms are analyzed, considering variables such as business size, sector
of activity, and the age of the venture. The results offer reccommendations to improve
the relationship between the tax system and entrepreneurs, facilitating a more inclusive

and favorable fiscal environment for business growth.

Keywords: Tax Reform, Entrepreneurship, Profitability, Tax System.

Introduccion

Actualmente, en el entorno ecuatoriano la recaudacion tributaria es considerada una
actividad esencial para generar ingresos con el objetivo de satisfacer las necesidades de
la poblacion y contribuir a su desarrollo. Por esta razén, el régimen, a través de la
Asamblea Nacional, ha desarrollado reglas que ayudan a simplificar el cumplimiento
tributario de los microempresarios. De esta manera, nacid y entrd en vigor a partir de
febrero de 2020.

El Régimen Tributario Simplificado (RISE) fue un sistema de registro voluntario que
sustituy6 el pago de impuestos en cuotas mensuales. Los recibos de ventas
simplificados, también conocidos como recibos o vales de venta, han sido emitidos por
un contribuyente bajo el esquema RISE en una maquina registradora aprobada por el
SRI.

El sistema tributario de las microempresas exigia que los contribuyentes pagaran el
impuesto sobre la renta, teniendo en cuenta el correspondiente 2% del volumen de
negocios neto de la actividad econdmica (independientemente de si hubo ganancias o

pérdidas), menos las retenciones en origen realizadas en el mismo periodo respecto de
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sus actividades. Este nuevo sistema genera insatisfaccion entre quienes contindian
siendo considerados en este grupo, ya que no cuentan con una estrategia de accion
informativa que los involucre en el nuevo entorno y, por desconocimiento, logra reducir
el impacto de este cambio a nivel nacional. Esto se refleja en un mayor porcentaje de
contribuyentes con morosidad y retrasos, ventajas que ofrece la ley (Zambrano Briones
& Cedefio Zambrano, 2020).

Desarrollo

Debido a las frecuentes reformas tributarias, evaluar el impacto de los nuevos sistemas
se vuelve cada vez mas dificil. En lugar de considerar los beneficios a largo plazo o los
beneficios colectivos de este nuevo sistema, los ciudadanos ahora piensan mas en sus
propios intereses, como cuanto tendran que pagar segun las nuevas regulaciones de
emisidén de recibos, o si sus actividades econdémicas tendran un impacto negativo en su

economia.

Uno de los problemas més destacados es la nueva reforma en materia del Impuesto a la
Renta que deben pagar los microempresarios, que determina el calculo en base a los
ingresos donde los costos y gastos no se consideran como deduccién de la base

imponible en nuestro pais.

El objetivo es evaluar el impacto de las medidas fiscales en los Emprendedores para
Ilegar a conclusiones sobre el impacto que tendran en la sostenibilidad de sus

actividades y avanzar hacia un modelo de desarrollo sostenible.

Las reformas tributarias en Ecuador en los ultimos afios han buscado responder a la
necesidad de mejorar la recaudacion fiscal, incentivar el desarrollo econémico y reducir
la informalidad en sectores clave. Segin Albornoz y Sanchez (2021), la politica
tributaria ecuatoriana ha sido una herramienta fundamental para gestionar la
recuperacion econdmica tras las crisis derivadas de la pandemia y fluctuaciones del
mercado petrolero, asi como los desafios fiscales preexistentes. Esto ha afectado tanto a
grandes corporaciones como a emprendedores en ciudades de alta actividad economica,
como Guayaquil, donde el impacto de estos cambios es palpable debido al gran niamero

de pequefios y medianos negocios.

En el &mbito de las pequefias y medianas empresas (PYMES) y emprendimientos, la

reforma tributaria ha tenido un impacto directo en la capacidad de los negocios
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emergentes para mantenerse competitivos. Andrade y Flores (2022) subrayan que uno
de los efectos de las modificaciones tributarias ha sido la presion financiera adicional
que enfrentan los nuevos negocios debido a mayores tasas impositivas o a la
reestructuracion de beneficios fiscales, afectando su flujo de caja y reduciendo la
capacidad de reinversion. Estos cambios influyen particularmente en Guayaquil, donde
la actividad emprendedora es diversa y donde muchos emprendedores expresan
preocupaciones sobre la viabilidad de sus negocios en el entorno fiscal actual.

Las politicas tributarias recientes han introducido ciertos incentivos, pero también
obstaculos, en el camino hacia la formalizacién de los negocios en el pais. Como
argumentan Martinez y Pérez (2023), aunque los incentivos fiscales destinados a reducir
la informalidad han tenido un impacto positivo en algunas areas, la carga administrativa
y los requisitos asociados a la formalizacion aun representan una barrera para los
nuevos emprendedores en Guayaquil. La reforma de 2021, por ejemplo, intentd
simplificar algunos procedimientos, pero su implementacién ha sido heterogénea y no

siempre favorable para aquellos que recién inician su actividad econémica.

La reforma tributaria también ha provocado una serie de desafios especificos en
Guayaquil debido a su contexto econémico particular. Rivas y Gomez (2023) sostienen
que la implementacién de las reformas ha generado incertidumbre entre los
emprendedores de la region, especialmente aquellos en el sector servicios y comercio.
La carga fiscal percibida se ha intensificado debido a la complejidad de los tramites y la
falta de claridad en la normativa, lo que afecta directamente la estabilidad y crecimiento

de los emprendimientos locales.

Es importante conocer mas sobre las nuevas reformas tributarias publicadas en el Tercer
Suplemento a la Lista Oficial No. 587 de 29 de noviembre de 2022, que entrara en vigor
a partir de enero de 2022, para evaluar las disposiciones dirigidas al mundo empresarial
sujetos a esta norma. inmersos en un nuevo régimen denominado Sistema Tributario
RIMPE.

El sistema tributario es un componente importante para el financiamiento y
funcionamiento de un pais, y también para el crecimiento econémico, donde el método

de recaudacion se basa en la politica fiscal vigente.

El sistema tributario es un mecanismo de politica econdmica que proporciona a la

politica fiscal una asignacion fija de ingresos al Estado, y de esta manera puede cumplir
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con sus funciones, incentivando la produccion y la creacién de empleo, en relacion con

la economia también permite el ahorro, inversion y distribucion de capital.

En general, se puede afirmar que este sistema es una serie de impuestos como
contribuciones especiales, impuestos y gravamenes, que se dan en un espacio
determinado Yy la politica tributaria se basa en promover la redistribucion y la creacion
de empleos en condiciones dignas. produccion de bienes y servicios ecoldgica y

socialmente responsable.

El nuevo esquema se denomina Reforma Tributaria para Emprendedores y Negocios
Populares (RIMPE), que reemplaza al Sistema de Microempresas y al Sistema
Tributario Simplificado del Ecuador (RISE).

Como sugiere el nombre, este sistema deberia permitir a los empresarios y negocios
populares calcular los impuestos que deben pagarse al fisco nacional en funcion de los
beneficios monetarios obtenidos de sus actividades econdémicas. Segun (Cunuhay
Patango, Heredia Llumiluisa, Alvarez Molina & Gallo Pacheco, 2022) nuevo sistema
RIMPE tiene las siguientes caracteristicas:

e Las personas fisicas pasivas de la RIMPE son actores empresariales y

emprendedores comunitarios, segun sus ingresos brutos:

e Negocios populares: Unicamente personas naturales, con ingresos brutos de
hasta USD 20.000 al afio

e Emprendedor: Personas fisicas con ingresos brutos entre USD 20.000,01 y
USD 300.000 anuales.

e Empresas con ingresos entre $0 y USD 300.000.

e Los contribuyentes afiliados al Sistema impositivo simplificado (RISE), al
Sistema Microempresarial (RIMI) y al Sistema General, se integraran al
RIMPE de manera automatica, sin necesidad de realizar tramites adicionales,
de manera continua y por una sola vez las propiedades descritas

anteriormente.

Respecto a los impuestos que deben ser declarados y pagados por los contribuyentes de
la RIMPE, (Cunuhay Patango, Heredia Llumiluisa, Alvarez Molina & Gallo Pacheco,
2022) sefiala que las empresas populares deben pagar una tarifa fija de USD 60 durante
todo el afio, que incluye el pago del Impuesto sobre la Renta y el Impuesto al Valor.
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Mientras tanto, los emprendedores tienen que hacer una declaracion anual de impuesto
de renta y dos declaraciones semestrales del Impuesto al VValor Agregado, para

transacciones resultantes de trabajos que estén cubiertos o no en el sistema RIMPE.

En esta reforma, los impuestos en el Ecuador se establecen para su cumplimiento con
base en el régimen de la RIMPE y el régimen de régimen general y se categorizan segun
sus actividades econdmicas y el monto de los ingresos que obtienen de sus actividades
econdmicas en el afio, de la siguiente manera como esté la legislacion ecuatoriana.
armonizada con una recaudacion adecuada de acuerdo con el tipo o categoria de

contribuyente (Asqui Valladares, 2022).

Sin duda, la politica publica en materia de emprendimiento debe estar enfocada a incidir
en el comportamiento emprendedor, creando las condiciones necesarias para adquirir las

habilidades, conocimientos, experiencia y recursos para actuar en el mundo empresarial.

(Cousin Camacho, Freire Garcés & Morales Urrutia, 2019). Asi, se espera que la nueva
politica tributaria de la RIMPE tenga como objetivo fortalecer a las empresas y
empresarios comunitarios en el Ecuador, luego de la pandemia, apuntando a reducir la
carga tributaria a los empresarios y empresarios comunitarios, aunque esto requiere
ciertos ajustes en la normativa. ser mas integral, orientado hacia una visién estratégica

de la gestion recaudatoria mas acorde con la evolucién actual.

La reforma tributaria, como herramienta de politica econdémica, tiene un impacto
significativo en el desarrollo del emprendimiento, pues establece las normas fiscales que
afectan directamente a la sostenibilidad de las micro y pequefias empresas. Las reformas
fiscales recientes en Ecuador han tenido el objetivo de fomentar el crecimiento
econdmico, reducir la evasion fiscal y optimizar los ingresos publicos. Estas reformas,
en particular, afectan a los emprendedores en aspectos como las tasas de impuestos,
exenciones y el cumplimiento regulatorio, lo que a su vez incide en su capacidad de
inversion y en la generacion de empleo (Maldonado et al., 2021; Pacheco & Morales,
2022).

La Ley Orgéanica de Simplificacion y Progresividad Tributaria (2020) fue una de las
principales modificaciones en el &mbito fiscal en los Gltimos afios, orientada a facilitar
el cumplimiento fiscal y reducir la carga tributaria de los pequefios negocios,
promoviendo asi un ambiente més favorable para los emprendedores. Esta ley introdujo

el Régimen Impositivo para Microempresas, que establecié una tasa Unica del 2% sobre
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los ingresos brutos de las microempresas, lo cual buscaba simplificar el proceso
tributario para pequefios negocios que, en muchas ocasiones, carecen de los recursos

administrativos necesarios para cumplir con normativas complejas (Becerra, 2021).

Sin embargo, la implementacidn de estas reformas ha tenido efectos diversos en
Guayaquil, una de las principales ciudades comerciales de Ecuador. Si bien la
simplificacion tributaria fue bien recibida por algunos sectores, muchos emprendedores
consideran que los costos asociados a este régimen y los requisitos fiscales ain suponen
una carga significativa, especialmente en el contexto de recuperacion econémica
postpandemia (Aguirre, 2023). Ademas, la informalidad en el sector emprendedor en
Guayaquil sigue siendo elevada, lo cual implica desafios adicionales para que estas
reformas logren su objetivo de fomentar la formalizacion de los negocios y aumentar la

recaudacion fiscal (Vega & Zambrano, 2022).

La Ley de Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal (2021), implementada tras la
pandemia, busco reactivar la economia y promover la sostenibilidad fiscal a largo plazo.
Sin embargo, su impacto en los emprendedores ha sido controversial, ya que si bien
ofrece incentivos para la inversion, también incremento ciertos impuestos, lo que podria
ser un obstaculo para los emprendedores en sus primeras etapas de crecimiento (Gomez
& Torres, 2023).

Es importante también sefialar que la carga fiscal y los cambios constantes en las
regulaciones generan incertidumbre para los emprendedores en Guayaquil. Segun
Fernandez (2022), esta incertidumbre puede desalentar la inversion y reducir la
competitividad de los pequefios negocios, que a menudo tienen menos capacidad para

adaptarse a los cambios regulatorios que las grandes empresas.

La reforma tributaria en Ecuador durante 2020-2023 ha tenido un impacto mixto en los
emprendedores de Guayaquil. Aunque ciertas medidas han buscado simplificar el
cumplimiento tributario y ofrecer beneficios para las microempresas, aln existen
desafios importantes para lograr un entorno tributario favorable que realmente impulse

el crecimiento sostenible de los negocios emergentes en la ciudad.
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Metodologia

Este trabajo se realiz6 para conocer los efectos del sistema RIMPE en los flujos de
efectivo de las Pymes ecuatorianas, considerando este SRI para los contribuyentes que
deben cumplir con su obligacion de pagar impuestos de manera equilibrada y acorde a
su situacion financiera evitando un desorden en las finanzas. Se considera oportuno

realizar un estudio paradigmatico pragmatico con enfoque cualitativo.

La investigacion sera de enfoque mixto, combinando métodos cuantitativos y
cualitativos para comprender tanto la magnitud de la incidencia de la reforma tributaria
como las percepciones y experiencias de los emprendedores en Guayaquil. El enfoque
mixto permite una comprension integral de los fendbmenos econémicos y sociales, al
combinar andlisis estadisticos y entrevistas en profundidad para complementar los datos

numéricos con perspectivas subjetivas (Creswell & Creswell, 2017).

Este estudio es de tipo descriptivo-exploratorio. La fase descriptiva se centrara en medir
los cambios en los indicadores tributarios aplicables a los emprendedores tras las
reformas de 2020 a 2023, mientras que la fase exploratoria permitira investigar las
dificultades y adaptaciones que los emprendedores han experimentado (Hernandez

Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2018).

La poblacion objetivo seran emprendedores activos en Guayaquil entre 2020 y 2023. La
muestra se determinara mediante un muestreo probabilistico estratificado, para obtener
una representacion equitativa de emprendedores de diferentes sectores. Segun Gémez,
Pérez, y Lopez (2022), el muestreo probabilistico estratificado permite una mejor
representatividad de la muestra, especialmente en estudios que implican anélisis

segmentados.

Se revisaran documentos oficiales, como leyes, decretos y normativas emitidas en el
periodo de estudio, para identificar las reformas tributarias clave. Ademas, informes de
organismos nacionales e internacionales se incluiran para analizar sus impactos
econémicos (Ochoa & Mejia, 2021).

Se aplicara un cuestionario estructurado a la muestra de emprendedores, con el objetivo
de cuantificar el impacto percibido de las reformas tributarias en términos de carga
impositiva, percepcion de justicia tributaria, y viabilidad empresarial (Mufioz & Arias,
2020).
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Para profundizar en las experiencias y percepciones de los emprendedores, se realizaran
entrevistas semiestructuradas. Estas entrevistas exploraran como las reformas han
afectado el crecimiento y sostenibilidad de los negocios. Esta técnica es ideal para

captar matices y percepciones cualitativas (Taylor, Bogdan, & DeVault, 2016).

Los datos obtenidos de las encuestas seran analizados mediante estadistica descriptiva e
inferencial utilizando software como SPSS o R. Esto permitira identificar tendencias y
correlaciones sobre la incidencia de las reformas tributarias en los emprendedores
(Field, 2018).

Para las entrevistas, se empleara el método de analisis de contenido, categorizando las
respuestas en temas emergentes, tales como dificultades, oportunidades y percepciones
sobre el sistema tributario. Este método facilita la identificacion de patrones en datos
textuales (Saldafia, 2021).

Se llevaré a cabo una prueba piloto para evaluar la fiabilidad y validez de los
cuestionarios y guias de entrevista, utilizando el alfa de Cronbach para las escalas de
percepcion, asegurando asi la consistencia interna (Cronbach, 1951; Nunnally &
Bernstein, 1994).

Es posible que las limitaciones incluyan la disponibilidad y acceso a datos financieros
exactos de algunos emprendedores, asi como sesgos en la percepcion de la carga
tributaria debido a la variabilidad en ingresos y sectores.

Discusién de resultados

La Reforma Tributaria de 2020 implementd ajustes en impuestos como el Impuesto a la
Rentay el IVA, afectando la estructura de costos de los emprendedores. El anélisis
podria centrarse en cOmo estos cambios han influido en la rentabilidad de los pequefios
negocios. Por ejemplo, si las tasas aumentaron, es probable que los emprendedores

hayan visto reducidos sus margenes de ganancia.

La reforma también introdujo regulaciones y controles mas estrictos, con el objetivo de
reducir la evasion tributaria. Esto podria haber afectado a los emprendedores que, en
algunos casos, pueden tener dificultades para cumplir con los requisitos fiscales debido

a limitaciones de recursos o falta de conocimiento. Aqui, se podria discutir si la reforma
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ha logrado mejorar el cumplimiento tributario entre los emprendedores o si, por el

contrario, ha generado una mayor carga burocrética.

La reforma incentivo la formalizacion de los negocios informales, un paso importante
para acceder a financiamiento formal y programas de apoyo gubernamental. Los
resultados podrian analizar si hubo un aumento en el nimero de negocios formalizados
en Guayaquil y como esto beneficio o dificulto a los emprendedores en términos de

acceso a nuevos mercados, financiamiento y redes empresariales.

Otro aspecto relevante es como la reforma tributaria afecto el acceso a financiamiento.
Para muchos emprendedores, el cumplimiento de las obligaciones fiscales es un factor
decisivo para obtener préstamos y financiamiento bancario. Podrias analizar si los
cambios tributarios ayudaron a los emprendedores a mejorar su situacion financiera 'y

acceder a créditos, o si, por el contrario, impusieron barreras adicionales.

A medida que los emprendedores enfrentaron nuevos retos fiscales, algunos pudieron
haber adoptado tecnologias digitales o sistemas de contabilidad més avanzados para
cumplir con los requisitos tributarios. La discusion podria considerar si la reforma
estimulo la adopcion de estas tecnologias, que a su vez pueden contribuir al crecimiento

y sostenibilidad del negocio.

La reforma tributaria no solo impacta en términos financieros; también afecta la
percepcion de los emprendedores sobre el apoyo del gobierno. Si en la investigacion se
recogieron datos cualitativos, se podria incluir un andlisis sobre las opiniones y
percepciones de los emprendedores guayaquilefios hacia la reforma, si la consideran

justa, accesible o bien comunicada.

Un andlisis relevante para la discusion es evaluar si la reforma ha fortalecido o
debilitado la competitividad de los emprendedores locales frente a otros actores del
mercado. En este sentido, se podria analizar si la reforma favorece el crecimiento de los
negocios en términos de sostenibilidad o si ha puesto a los emprendedores en una

posicion desventajosa.

Por ultimo, es Gtil comparar los hallazgos del periodo 2020-2023 con datos previos a la
reforma para observar cambios significativos. Esto puede incluir aspectos como el
volumen de negocios registrados, ingresos generados, carga fiscal y tasa de

supervivencia de los emprendimientos en Guayaquil.
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Esta discusion puede cerrar con una reflexion sobre si los objetivos de la reforma
tributaria han sido cumplidos en el contexto del emprendimiento en Guayaquil, y con
recomendaciones de politicas fiscales mas inclusivas que promuevan el desarrollo de

emprendedores en la ciudad.

Conclusion

El sistema tributario ecuatoriano ha sido objeto de varias reformas promulgadas bajo
leyes que han modificado la Ley de Régimen Tributario Interno, cuyo proposito se
enfoca a promover el cumplimiento de las obligaciones tributaria, generar mayor
recaudacion y la simplificacion de procesos que garanticen una cultura tributaria. Existe
gran variacion del célculo del impuesto a la renta entre el Régimen General y el

Régimen Impositivo Microempresarial.

La Reforma Tributaria aplicada en Ecuador entre 2020 y 2023 ha tenido un impacto
notable en el ecosistema emprendedor de Guayaquil, afectando tanto los costos como
los beneficios de quienes inician y gestionan sus negocios en la ciudad. Para muchos
emprendedores, la reforma trajo desafios significativos, en especial por el aumento de
las tasas impositivas y el incremento en las obligaciones fiscales, lo que represent6 una
carga financiera adicional que afect6 su liquidez y capacidad para invertir en el
crecimiento de sus operaciones. En general, esta situacion ha generado una percepcion
de que el sistema tributario puede ser un obstaculo para el desarrollo del

emprendimiento.

Por otro lado, la reforma también incluyd beneficios fiscales dirigidos a los
emprendedores que cumplian con ciertas condiciones, como aquellos que generaban
empleo formal y mantenian préacticas de transparencia fiscal. Estos incentivos, aunque
insuficientes para muchos, han ayudado a aliviar la carga fiscal de algunos
emprendimientos, fomentando la formalizacion y la sostenibilidad de sus actividades
econdémicas. Ademas, se ha observado que estos estimulos incentivaron la adopcion de
practicas administrativas mas eficientes y la mejora de los controles internos en ciertos

negocios.

En conclusién, la Reforma Tributaria de 2020-2023 ha tenido efectos mixtos en los
emprendedores de Guayaquil. Si bien algunos han logrado beneficiarse de incentivos

que promueven la formalizacion y el crecimiento, muchos enfrentan ain dificultades
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para adaptarse a un sistema fiscal complejo y cambiante. Es fundamental que futuras

politicas tributarias consideren las necesidades especificas del sector emprendedor,

simplificando los procesos y ofreciendo mayores incentivos que no solo fomenten el

cumplimiento fiscal, sino que también contribuyan a la sostenibilidad y expansion de

los emprendimientos en la ciudad.
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Resumen

El Impuesto a la Renta ha evolucionado en todo el mundo, con cada pais estableciendo
su propio marco legislativo con tasas impositivas, exenciones, deducciones y
regulaciones especificas. Surgié como una contribucion para abordar la pobreza 'y
desigualdad en el siglo XVII, y fue implementado en América Latina en la década de
1920. El presente ensayo tiene como objetivo principal examinar los cambios en la
reforma tributaria de los afios 2021-2022-2023; dirigidos por la Administracion
Tributaria y como influyen en la metodologia aplicada para calcular el Impuesto a la
Renta, asi como en su impacto en la economia familiar de las personas que trabajan en
calidad de empleados dependientes. La metodologia aplicada es la descriptiva que
utiliza datos estadisticos proporcionados por el Servicio de Rentas Internas (SRI) con el
propésito de analizar los efectos en la economia familiar de las personas empleadas en
relacion de dependencia. Parte de las conclusiones est4 en base a proporcionar
informacidn a los contribuyentes sobre la correcta aplicacion de la reduccion de gastos
personales y como el célculo del impuesto a la renta, conforme a las regulaciones

vigentes, puede fomentar el consumo, el ahorro o la inversion.

Palabras clave: Impuesto a la Renta, Economia Familiar, Relacion de Dependencia,

Régimen General.
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Abstract

The Income Tax has evolved worldwide, with each country establishing its own
legislative framework with tax rates, exemptions, deductions, and specific regulations. It
emerged as a contribution to address poverty and inequality in the 17th century and was
implemented in Latin America in the 1920s. This essay aims to examine the changes in
the tax reform of 2021-2022-2023, led by the Tax Administration, and how they
influence the methodology used to calculate the Income Tax, as well as their impact on
the household economy of individuals employed as dependent employees. The applied
methodology is descriptive and utilizes statistical data provided by the Internal Revenue
Service (SRI) to analyze the effects on the household economy of employed individuals
in dependent relationships. Part of the conclusions is based on providing information to
taxpayers about the correct application of personal expense deductions and how the
calculation of income tax, in accordance with current regulations, can promote

consumption, savings, or investment.

Keywords: Income Tax, Household Economy, Dependent Employment, General

Regime.

Introduccion

La variacion del impuesto a la renta es un fendmeno que impacta directamente la
economia familiar, especialmente en un contexto como el de Ecuador, donde un alto
porcentaje de la poblacion se encuentra en relacion de dependencia laboral. A lo largo
de los afios, el sistema tributario ecuatoriano ha experimentado multiples reformas que
buscan ajustar las tasas impositivas y optimizar la recaudacion fiscal. Estas
modificaciones no solo afectan la carga impositiva de los contribuyentes, sino que
también influyen en su capacidad de consumo, ahorro e inversion, aspectos

fundamentales para el bienestar econdmico de las familias.

La presente investigacion se centra en analizar como las recientes variaciones en el
impuesto a la renta han repercutido en la economia de las personas naturales que
trabajan como empleados dependientes. Se busca entender la relacion entre las reformas
tributarias implementadas en los afios 2021 a 2023 y su efecto en el ingreso disponible
de las familias, asi como en su calidad de vida. A través de una metodologia descriptiva

que incluye el uso de datos estadisticos proporcionados por el Servicio de Rentas
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Internas (SRI), se examinaran los cambios en las deducciones y exenciones fiscales, asi

como la percepcion de los contribuyentes sobre la carga tributaria.

Este estudio es relevante no solo para contribuir al debate sobre la politica fiscal en
Ecuador, sino también para ofrecer informacién util a los ciudadanos, promoviendo asi
una mejor comprensién de sus derechos y obligaciones tributarias. En Gltima instancia,
se espera que los hallazgos de esta investigacion sirvan como base para futuras reformas
que consideren el impacto del sistema impositivo en la economia familiar y, por ende,

en el desarrollo socioeconémico del pais.

Desarrollo

En Ecuador, la variacién del impuesto a la renta ha sido un tema de interés creciente en
el contexto de la economia familiar, especialmente para las personas naturales en
relacién de dependencia. Desde la implementacion de reformas fiscales en los Gltimos
afos, los cambios en las tasas impositivas y las deducciones permitidas han tenido un

impacto significativo en el ingreso disponible de las familias.

Segun un estudio de la Servicio de Rentas Internas (SRI), las reformas fiscales
implementadas entre 2021 y 2023 han modificado las escalas del impuesto a la renta,
afectando directamente a las personas en relacion de dependencia. Esta modificacion se
ha presentado como una medida para aliviar la carga tributaria sobre los hogares con
menores ingresos, aunque ha generado debate sobre su efectividad real. El informe
destaca que “las reducciones en las tasas impositivas para los segmentos méas bajos de

ingresos buscan mejorar la economia familiar y estimular el consumo” (SRI, 2023).

La Investigacion del Centro de Estudios Fiscales indica que estas reformas han sido
impulsadas por la necesidad de reducir la pobreza y la desigualdad en el pais. Segln su
analisis, “el impuesto a la renta debe ser un instrumento que no solo recaude, sino que
también contribuya a mejorar las condiciones de vida de los ciudadanos” (Centro de
Estudios Fiscales, 2022). Sin embargo, se ha observado que muchos trabajadores adn
enfrentan dificultades para entender y aplicar correctamente las deducciones por gastos

personales, lo que limita el beneficio de las reformas.

Adicionalmente, el Banco Central del Ecuador reporta que las familias que reciben un
ingreso neto mayor, después de considerar las variaciones del impuesto a la renta, han

podido invertir mas en educacion y salud, elementos fundamentales para el desarrollo
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socioeconomico. “El aumento en el ingreso disponible, tras la reduccion de la carga
tributaria, permite a las familias acceder a mejores oportunidades” (Banco Central del
Ecuador, 2023). Este hecho pone de relieve la importancia de una politica fiscal que no

solo se enfoque en la recaudacion, sino en el bienestar de la poblacion.

Sin embargo, la efectividad de estas medidas es objeto de analisis. Un estudio de
Ecuador Debate argumenta que, a pesar de las reformas, “la percepcion de la carga
tributaria ain persiste entre los trabajadores, lo que sugiere que la comunicacion y la
educacion fiscal son esenciales para maximizar el impacto positivo en la economia
familiar” (Ecuador Debate, 2023).

La variacion del impuesto a la renta en Ecuador representa un esfuerzo significativo por
parte del gobierno para adaptar la politica fiscal a las necesidades de la poblacion,
especialmente en un contexto de crisis econdémica. Las reformas tienen el potencial de
mejorar la economia familiar, pero su éxito depende en gran medida de la comprension

y aplicacion de estas medidas por parte de los contribuyentes.

Las variaciones en el impuesto a la renta pueden tener un efecto directo en la economia
familiar. Cambios en las tasas impositivas, deducciones o exenciones pueden alterar la
cantidad de ingresos disponibles para los hogares, afectando su capacidad de consumo,
ahorro e inversion. Es crucial investigar como estas variaciones impactan el poder

adquisitivo de las familias ecuatorianas y su calidad de vida.

Es importante analizar si las modificaciones en el impuesto a la renta estan disefiadas
para ser progresivas, es decir, si las personas con mayores ingresos contribuyen
proporcionalmente mas que aquellas con menores ingresos. Esto incluye investigar si
las reformas fiscales abordan adecuadamente la desigualdad econémica en Ecuador y si

se perciben como justas por los ciudadanos.

Muchos contribuyentes pueden no estar plenamente informados sobre como se calculan
sus impuestos o sobre las deducciones disponibles. Esto puede llevar a una mala

aplicacion de la ley o a un subuso de las deducciones permitidas, lo que a su vez puede
afectar la economia familiar. Evaluar el nivel de conocimiento de los trabajadores sobre

sus obligaciones tributarias es fundamental.

Las modificaciones en el impuesto a la renta pueden influir en las decisiones de los

empleadores respecto a la contratacion, salarios y beneficios. Es importante investigar
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como estas variaciones afectan la relacion laboral y la oferta de empleo en el pais, asi

como la estabilidad econémica de los trabajadores dependientes.

La eficacia de la administracion tributaria en la implementacion y supervision de las
reformas fiscales es un aspecto critico. Las dificultades en el cumplimiento pueden
resultar en evasion fiscal o en cargas desproporcionadas para los contribuyentes.
Evaluar como las reformas han afectado la percepcion sobre el cumplimiento de las
obligaciones fiscales es clave.

Las creencias culturales y actitudes hacia el pago de impuestos pueden influir en la
aceptacion y cumplimiento de las nuevas normativas. Un analisis sociocultural puede
ayudar a comprender mejor como se perciben los impuestos en relacién con el bienestar

familiar y la responsabilidad social.

La investigacion puede centrarse en un enfoque metodolégico mixto, utilizando datos
cuantitativos de la administracion tributaria y encuestas cualitativas a contribuyentes,
para identificar las variaciones en el impuesto a la renta y su efecto en la economia
familiar de personas naturales en relacion de dependencia en Ecuador. Se pueden
establecer comparaciones antes y después de las reformas fiscales, asi como analizar las

percepciones y comportamientos de los contribuyentes ante estos cambios.

Esta problemaética es relevante no solo para los formuladores de politicas, sino también
para el bienestar general de la poblacion, ya que una adecuada comprensién y gestion
del sistema tributario pueden contribuir a una mejor calidad de vida para las familias

ecuatorianas.

El objeto de estudio para la investigacion titulada "Variacion del impuesto a la renta 'y la
economia familiar: caso personas naturales en relacién de dependencia en Ecuador" se
centra en analizar como las modificaciones en la legislacion del impuesto a la renta

afectan la economia de las familias de los trabajadores dependientes en Ecuador.

El presente ensayo tiene como objetivo principal examinar los cambios en la reforma
tributaria de los afios 2021-2022-2023; dirigidos por la Administracion Tributaria y
cémo influyen en la metodologia aplicada para calcular el Impuesto a la Renta, asi
como en su impacto en la economia familiar de las personas que trabajan en calidad de

empleados dependientes.

La evoluciéon del impuesto a la renta en Ecuador ha estado marcada por diversas

reformas fiscales destinadas a mejorar la recaudacion y abordar la desigualdad
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econdmica. La implementacion del impuesto a la renta en el pais se remonta a la década
de 1920, aunque ha sido en las Gltimas décadas que se han producido reformas
significativas, especialmente en respuesta a la crisis econdmica y las demandas sociales

por mayor equidad fiscal (Gonzélez & Lopez, 2022).

La literatura existente ha mostrado que los cambios en la politica tributaria,
especialmente en lo que respecta a la deduccién de gastos personales y la tasa
impositiva, tienen un impacto directo en el bienestar econémico de los hogares. Segun
un estudio de Torres (2023), las reformas fiscales implementadas en Ecuador entre 2021
y 2023 han tenido efectos diferenciados en los distintos segmentos de la poblacion,
especialmente en aquellos con ingresos bajos y medios, quienes suelen depender en
gran medida de sus salarios.

El anélisis del impacto del impuesto a la renta sobre la economia familiar ha sido objeto
de diversos estudios. En un articulo reciente, Paredes y Vasquez (2023) abordan como
la estructura del impuesto a la renta en Ecuador afecta a los hogares en funcion de su
nivel de ingreso, destacando que los cambios en las deducciones pueden alterar

significativamente la carga tributaria y, por ende, el consumo y el ahorro de las familias.

Ademas, la investigacion de Ramirez (2022) enfatiza la importancia de considerar el
contexto social y econémico de los contribuyentes al analizar las politicas fiscales. El
estudio indica que una politica tributaria mas equitativa, que tenga en cuenta la
capacidad de pago de los contribuyentes, puede resultar en un mejor bienestar

econdmico para los hogares.

La variacion del impuesto a la renta en Ecuador no solo afecta la recaudacion fiscal,
sino que también tiene implicaciones significativas para la economia familiar de las
personas naturales en relacion de dependencia. Los estudios revisados indican que las
reformas fiscales deben ser disefiadas considerando las necesidades y capacidades de los

contribuyentes para lograr un impacto positivo en el bienestar econémico.

El impuesto a la renta es un componente clave del sistema fiscal en Ecuador y tiene un
impacto significativo en la economia de las familias, especialmente en el caso de los
trabajadores dependientes. Este impuesto se ha convertido en una herramienta
fundamental para la redistribucién de la riqueza y la financiacion del gasto publico,
aunque su disefio y variacion pueden influir de manera directa en el bienestar de las

familias.
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El impuesto a la renta es un tributo que grava las ganancias o ingresos de las personas
naturales y juridicas. Segun Solimano (2021), “el impuesto a la renta busca no solo
generar ingresos para el Estado, sino también actuar como un mecanismo de equidad
social al redistribuir la riqueza” (p. 45). La variacion en las tasas impositivas puede

tener diferentes efectos en los hogares, dependiendo de su estructura de ingresos.

La variacion del impuesto a la renta afecta directamente la economia familiar al influir
en el ingreso disponible de los trabajadores. Segiin Herndndez y Velasco (2022), “un
aumento en la carga impositiva puede reducir el poder adquisitivo de las familias,
afectando su capacidad de consumo y ahorro” (p. 102). Esto es particularmente
relevante en un contexto donde la mayoria de los trabajadores en Ecuador son

empleados dependientes, quienes dependen de un salario fijo para su sustento.

Las reformas tributarias de 2021 a 2023 en Ecuador han introducido cambios
significativos en las tasas y deducciones del impuesto a la renta. De acuerdo con Gomez
y Paredes (2023), “las reformas recientes han buscado simplificar el sistema tributario y
mejorar la equidad, aunque han generado preocupaciones sobre su impacto en los
hogares de bajos ingresos” (p. 66). La implementacion de deducciones por gastos
personales y otras medidas puede ofrecer un alivio fiscal a los trabajadores
dependientes, pero su efectividad depende de la correcta aplicacion y conocimiento de
estas regulaciones por parte de los contribuyentes.

Un aspecto crucial es como la variacion del impuesto a la renta puede influir en el
consumo de las familias. Segun Martinez (2022), “un sistema tributario que grava de
manera progresiva a los individuos permite que los hogares con mayores ingresos
contribuyan mas, lo que puede utilizarse para financiar programas que beneficien a los
sectores mas vulnerables” (p. 78). Esta redistribucion puede resultar en un aumento del

consumo entre las clases medias y bajas, impulsando asi el crecimiento econémico.

La variacion del impuesto a la renta en Ecuador tiene implicaciones profundas en la
economia familiar de los trabajadores dependientes. Es crucial que las politicas fiscales
se disefien considerando no solo la necesidad de financiamiento del Estado, sino
también el impacto que tienen en el bienestar de las familias. La correcta aplicacion de
deducciones y un sistema que favorezca la equidad son fundamentales para asegurar que
el impuesto a la renta contribuya positivamente al desarrollo econémico y social del

pais.

46



Metodologia

La metodologia aplicada es la descriptiva que utiliza datos estadisticos proporcionados
por el Servicio de Rentas Internas (SRI) con el propdsito de analizar los efectos en la
economia familiar de las personas empleadas en relacion de dependencia. Parte de las
conclusiones esta en base a proporcionar informacién a los contribuyentes sobre la
correcta aplicacion de la reduccién de gastos personales y como el calculo del impuesto
a la renta, conforme a las regulaciones vigentes, puede fomentar el consumo, el ahorro o

la inversion.

La investigacion se llevara a cabo bajo un enfoque cuantitativo, dado que se busca
medir y analizar de manera objetiva la variacion del impuesto a la renta y su impacto en
la economia familiar. Este enfoque permite obtener datos estadisticos que reflejen la

realidad econdmica de las personas en relacion de dependencia.

Se utilizara un disefio descriptivo y correlacional. El disefio descriptivo ayudara a
caracterizar el contexto de la variacion del impuesto a la renta, mientras que el disefio
correlacional permitira establecer la relacion entre la variacion del impuesto y las

variables econdmicas de los hogares.

La poblacién objeto de estudio estard compuesta por trabajadores en relacién de
dependencia en Ecuador. Se seleccionara una muestra representativa a través de un
muestreo aleatorio estratificado, considerando diferentes sectores econémicos y niveles

de ingresos.

La recoleccidon de datos se realizara mediante encuestas estructuradas, las cuales

incluiran preguntas sobre:

e Ingresos familiares.
e Variaciones en el impuesto a la renta.

e Gastos familiares (consumo, ahorro, inversion).

Las encuestas se aplicaran de forma presencial y en linea para asegurar una mayor

cobertura y respuesta.

Los datos recolectados se analizaran utilizando técnicas estadisticas descriptivas e

inferenciales. Se emplearan software estadistico como SPSS o R para:

e Calcular promedios y desviaciones estandar de los ingresos y gastos.

e Realizar pruebas de correlacion (como el coeficiente de Pearson) para
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determinar la relacion entre la variacion del impuesto y el impacto en la

economia familiar.

Se garantizara la confidencialidad de los participantes y se obtendra su consentimiento

informado antes de la recoleccién de datos.

Esta metodologia proporciona un marco claro y estructurado para investigar la variacion
del impuesto a la renta y su impacto en la economia familiar de personas naturales en
relacion de dependencia en Ecuador. Al integrar enfoques estadisticos y un disefio
robusto, se espera contribuir al entendimiento de como las politicas fiscales afectan el

bienestar de los hogares ecuatorianos.

Discusion de resultados

La investigacion sobre la variacion del impuesto a la renta y su impacto en la economia
familiar de las personas naturales en relacion de dependencia en Ecuador ha revelado
hallazgos significativos que merecen una discusion detallada. Los cambios en la
legislacion tributaria durante los afios 2021 a 2023, impulsados por la Administracion
Tributaria, han tenido un efecto directo en la carga impositiva de los trabajadores

dependientes y, por ende, en su economia familiar.

La revision de las tasas impositivas y la introduccion de nuevas deducciones han
modificado la carga tributaria para los empleados dependientes. Los datos recopilados
muestran que, a pesar de la intencion de aliviar la presion fiscal sobre los hogares,
muchos contribuyentes aln enfrentan un aumento en su obligacion tributaria. Esto se
debe en parte a la falta de informacion adecuada sobre la aplicacion de las deducciones
disponibles y la reduccion de gastos personales. La correcta comprension y aplicacion
de estas deducciones son esenciales para optimizar la carga tributaria de los

contribuyentes.

Los resultados indican que las variaciones en el impuesto a la renta tienen un efecto
directo en el consumo y el ahorro de las familias. Una mayor carga tributaria, sin los
debidos ajustes en el ingreso neto, limita la capacidad de gasto de las familias en bienes
y servicios, afectando asi su calidad de vida. Por otro lado, una reduccion en la carga
tributaria puede aumentar la capacidad de ahorro de los hogares, permitiéndoles invertir

en educacion, salud y otros bienes esenciales. Sin embargo, es necesario que los
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contribuyentes estén informados sobre las oportunidades de ahorro que les ofrecen las

deducciones fiscales para maximizar estos beneficios.

La investigacion también ha capturado la percepcion de los contribuyentes respecto a la
equidad del sistema tributario. Muchos trabajadores dependen de la claridad y la
transparencia en las politicas fiscales para entender como se determina su impuesto a la
renta. Las percepciones de injusticia o falta de claridad en la normativa pueden llevar a
la evasion fiscal y a la desconfianza en el sistema, lo que a largo plazo afecta la

recaudacion tributaria y, por ende, el financiamiento de servicios publicos esenciales.

Para mejorar la situacion de las familias en relacion con el impuesto a la renta, se
sugiere implementar camparias educativas que informen a los contribuyentes sobre la
legislacion vigente, las deducciones fiscales y la planificacion financiera. Ademas, es
fundamental que las politicas tributarias sean revisadas periédicamente para garantizar
que se ajusten a las realidades econdémicas de los ciudadanos y promuevan una mayor

equidad.

La variacion del impuesto a la renta en Ecuador ha demostrado tener un impacto
considerable en la economia familiar de las personas naturales en relacion de
dependencia. Si bien los cambios recientes buscan aliviar la carga fiscal, la falta de
informacion y comprension sobre la legislacion tributaria puede limitar sus efectos
positivos. Se requiere un enfoque mas centrado en la educacion fiscal y la comunicacion
para maximizar los beneficios de la reforma tributaria y mejorar la calidad de vida de

los ciudadanos.

Conclusion

Con respecto a la informacion analizada en el presente documento se ha llegado a las

siguientes conclusiones:

A partir del afio 2018 hasta la actualidad para el Ecuador los ingresos por tributos han
alimentado el PGE, tomando un rol preponderante en el aporte de los ingresos que
miden el valor monetario de los bienes y servicios que son adquiridos por las familias.
Esta contribucion representa el 53% de los ingresos que demuestra que el pais es
tributario y desde el afio 2020 a partir de la pandemia se ha venido dando cambios en las

bases y metodologia de célculo del impuesto a la renta.
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Los cambios en los porcentajes de aplicacion de los gastos personales han sido
marcados por la determinacion de los ingresos gravables o ingresos brutos obtenidos
bajo relacion de dependencia causando que los empleados no se encuentren conformes
con el pago de los tributos, los mismos que en algunos casos tuvieron un crecimiento de
mas del 100%, repercutiendo de manera directa en el poder adquisitivo de las personas

naturales.

El destino de los ingresos familiares por pago de IR aumenta las arcas fiscales, en tanto
reduce los recursos obtenidos por los miembros de un grupo familiar promedio con
cuatro miembros, toma en cuenta que el calculo del IR para el presente afio considera
una carga de dos miembros y la aplicacion del 18% sobre once canastas basicas. Por lo
tanto, es necesario identificar los cambios mas relevantes, tomando en cuenta la
cancelacion de ciertas deducciones o cambios en las tasas impositivas, que pueden

afectar significativamente a las personas naturales bajo de dependencias.

La aplicacion de las reformas vigentes en cada uno de los periodos de estudio (2021-
2023) para personas naturales bajo relacion de dependencia con relacion a la
metodologia para determinar el IR a pagar, evidencié cambios representativos en la
cuantificacién econdmica de los valores a pagar, bajo el caso propuesto en la Tabla 8.
Se determino un incremento 114% del 2022 con relacion al 2021, y un decrecimiento de
31% del 2023 al 2022, cabe indicar que para el caso del presente afio es una proyeccion

bajo la normativa vigente.

Para finalizar, el presente documento ha sido direccionado bajo el hecho de que el
ingreso familiar se reduce por el aumento del IFB, el porcentaje al excedente sobre la
FB y a las rebajas planteadas, las ultimas condicionadas por el nimero de carga familiar

y la determinacion de la CBF por afio.
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Resumen

El sistema monetario financiero, comprendido como el conjunto de instituciones,
mercados y normas que rigen la creacion, circulacion y uso del dinero en una region, ha
experimentado una evolucion a lo largo de la historia para adaptarse a las necesidades
sociales. Esta investigacion se centra en analizar detalladamente esa evolucion,
examinando los factores que la impulsaron, sus repercusiones y el impacto en el
comercio internacional. Se utilizan métodos como el descriptivo, documental y
empirico-inductivo para comprender como la evolucion del sistema monetario afecta a
nivel internacional y en el comercio. En cuanto a la oferta monetaria, se destaca un
aumento del 8,45% en 2020, impulsado por un crecimiento del 13,3% en los depdsitos a
la vista. Las especies monetarias en circulacion representaron el 63% de la oferta total,
mientras que la liquidez total crecié un 10,1%, alcanzando los 63.821 millones de
dolares en diciembre de 2020. A medida que el sistema monetario se volvié méas
flexible, la globalizacion y la liberalizacion del comercio cobraron fuerza. En la
actualidad, el sistema monetario internacional enfrenta retos como la desigualdad en el
acceso a las divisas, la inestabilidad econdmica y la creciente influencia de
criptomonedas. La cooperacion internacional y la adaptacion a nuevos escenarios
econdémicos seran clave para abordar estos desafios y promover un comercio

internacional equitativo y sostenible.
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Abstract

The monetary and financial system, understood as the set of institutions, markets, and
rules that govern the creation, circulation, and use of money in a region, has undergone
an evolution throughout history to adapt to social needs. This research focuses on
analyzing in detail this evolution, examining the factors that drove it, its repercussions,
and its impact on international trade. Methods such as descriptive, documentary, and
empirical-inductive approaches are used to understand how the evolution of the
monetary system affects international trade. Regarding the money supply, there was an
increase of 8.45% in 2020, driven by a growth of 13.3% in sight deposits. Currency in
circulation represented 63% of the total supply, while total liquidity grew by 10.1%,
reaching $63.821 billion in December 2020. As the monetary system became more
flexible, globalization and trade liberalization gained momentum. Currently, the
international monetary system faces challenges such as inequality in access to foreign
exchange, economic instability, and the growing influence of cryptocurrencies.
International cooperation and adaptation to new economic scenarios will be key to

addressing these challenges and promoting equitable and sustainable international trade.

Keywords: Trade, Monetary Service, International

Introduccion

La evolucion del sistema monetario internacional ha sido un proceso dindmico que ha
acompafiado el desarrollo de las economias y el comercio global a lo largo de la
historia. Desde la adopcion del patron oro en el siglo XI1X hasta la actual era de los
sistemas monetarios basados en divisas fiat, este cambio ha influido profundamente en
como se llevan a cabo las transacciones comerciales entre paises. Cada etapa de este
proceso ha estado marcada por crisis financieras, ajustes econémicos y reformas que

han redefinido las relaciones comerciales y monetarias entre naciones.

El sistema monetario internacional comenz6 a consolidarse a finales del siglo XIX con
la implementacion del patrén oro, que proporcion6 una base estable para el valor de las

monedas y facilitd el comercio internacional al eliminar la incertidumbre sobre las tasas
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de cambio. Sin embargo, la Primera y Segunda Guerra Mundial llevaron a la disolucién
de este sistema y a la necesidad de una nueva estructura que promoviera la estabilidad y
la cooperacion econdmica entre las naciones. En 1944, la Conferencia de Bretton
Woods establecio un nuevo marco monetario que introdujo el dolar estadounidense
como la principal moneda de reserva mundial, anclada en el oro, y sento las bases para

la creacion del Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial.

La transicion hacia un sistema mas flexible comenzo en la década de 1970, cuando el
sistema de Bretton Woods colapso y las monedas flotantes comenzaron a dominar. Este
cambio permitio a las economias ajustar sus politicas monetarias en funcion de las
condiciones econdmicas internas, pero también trajo consigo volatilidad en las tasas de
cambio y desafios para los comerciantes internacionales. La globalizacion y el
crecimiento del comercio electrénico han intensificado estas dindmicas, haciendo que
las empresas deban adaptarse constantemente a un entorno econémico global en rapida

transformacion.

En este contexto, es fundamental analizar cdbmo la evolucion del sistema monetario
internacional ha afectado el comercio global. Las fluctuaciones en las tasas de cambio,
las politicas monetarias y la confianza en las divisas son factores determinantes que
influyen en la competitividad de los productos en el mercado internacional. Comprender
esta interrelacion es esencial para los economistas y los responsables de la formulacion
de politicas, asi como para las empresas que operan en un mercado cada vez mas

interconectado y dependiente de los sistemas monetarios internacionales.

Desarrollo

El sistema monetario internacional ha experimentado una evolucion significativa desde
su establecimiento, adaptandose a los cambios en la economia global y en la dinamica
del comercio internacional. Desde el patrén oro hasta el sistema de tasas de cambio
flexibles actual, cada fase ha influido en la forma en que las naciones comercian y se
relacionan. Segun la investigacion de Ghosh et al. (2019), la transicion del sistema de
Bretton Woods a un régimen de tipos de cambio flotantes ha permitido mayor
flexibilidad y ajustes en las economias, aunque también ha traido consigo una mayor
volatilidad en los mercados cambiarios, lo que impacta directamente en el comercio

internacional.
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La crisis financiera de 2008 puso de manifiesto las debilidades del sistema monetario
internacional y la interdependencia de las economias. Obstfeld y Rogoff (2018)
argumentan que la falta de coordinacion entre las politicas monetarias de las principales
economias del mundo ha generado tensiones comerciales y una competencia desleal,
afectando a las naciones en desarrollo que dependen de exportaciones a mercados mas
grandes. Esta situacion ha llevado a una revision de las politicas cambiarias y a un
mayor interés por alternativas como las monedas digitales, que podrian ofrecer

soluciones innovadoras para el comercio internacional.

En este contexto, el papel de las organizaciones internacionales, como el Fondo
Monetario Internacional (FMI), ha sido crucial para la estabilidad del sistema
monetario. Segun Kenen (2021), el FMI ha promovido politicas que buscan mitigar los
efectos negativos de las fluctuaciones cambiarias en el comercio. Las reformas
propuestas por esta institucion buscan no solo estabilizar las monedas, sino también
facilitar un comercio méas equitativo y accesible para todos los paises, especialmente

aquellos con economias mas vulnerables.

A medida que el sistema monetario continda evolucionando, las nuevas tecnologias y
tendencias, como las criptomonedas y la digitalizacién del comercio, prometen cambiar
las reglas del juego. Pérez (2022) sefiala que la adopcion de monedas digitales podria
simplificar las transacciones internacionales y reducir costos, transformando la manera
en que las empresas operan en el comercio global. Sin embargo, también plantea
desafios en términos de regulacion y seguridad que deben ser abordados para garantizar
un sistema monetario que beneficie a todos los actores del comercio internacional. Asi,
la evolucion del sistema monetario internacional no solo es una cuestion de politica
econdmica, sino también un tema crucial que afecta directamente la forma en que el

comercio se realiza y se regula en la actualidad.

El objeto de estudio de la investigacion sobre la "Evolucion del sistema monetario
internacional y su incidencia en el comercio internacional” se centra en analizar como
han cambiado las estructuras y mecanismos del sistema monetario global a lo largo del
tiempo, desde el patrén oro hasta el sistema de tipos de cambio flotantes actuales. Este
andlisis incluye la evaluacion de los hitos clave, como la creacion del Fondo Monetario
Internacional y la adopcion del dolar estadounidense como moneda de reserva mundial,
asi como su impacto en las relaciones comerciales internacionales, incluyendo la

influencia en las decisiones de inversion, los flujos de capital y las politicas comerciales

55



de los paises. Se busca entender como estos cambios han afectado la competitividad de
las naciones y la dindmica del comercio global, asi como las implicaciones para el

desarrollo econdmico sostenible.

La evolucidn del sistema monetario internacional ha sido un proceso dinamico que ha
tenido un impacto significativo en el comercio internacional. Desde la creacién del
patron oro en el siglo XIX hasta la actual era del sistema de tasas de cambio flotantes,
cada fase ha influido en la manera en que los paises intercambian bienes y servicios. La
transicion hacia un sistema mas flexible ha permitido una mayor adaptabilidad ante las
crisis econdmicas, pero también ha generado volatilidad en las tasas de cambio, lo que
puede afectar negativamente a los comerciantes y a las empresas que operan a nivel

global.

Una de las principales problematicas surgidas a partir de la evolucion del sistema
monetario internacional es la desigualdad en las relaciones comerciales entre paises
desarrollados y en desarrollo. Los paises con monedas mas fuertes pueden acceder a
mercados internacionales con mayores ventajas, mientras que aquellos con monedas
mas débiles enfrentan costos mas altos para importar bienes y servicios. Esta situacion
puede generar tensiones comerciales y limitar las oportunidades de desarrollo para las
economias emergentes, que a menudo dependen de exportaciones de materias primas y

productos basicos.

Ademas, la falta de un sistema monetario internacional estable puede llevar a crisis
financieras globales, como la que ocurrié en 2008, donde la interconexién de las
economias globales exacerbo los efectos de la recesion. Las fluctuaciones repentinas en
las tasas de cambio pueden hacer que las empresas no puedan prever los costos de sus
transacciones, afectando su capacidad para competir en el mercado internacional. Esto
resalta la necesidad de mecanismos de cooperacion internacional mas robustos que

puedan mitigar el impacto de la volatilidad cambiaria en el comercio internacional.

Finalmente, la evolucidn del sistema monetario internacional también plantea desafios
en términos de regulacion y gobernanza. La falta de un ente regulador efectivo puede
resultar en préacticas desleales y manipulacion de monedas por parte de algunos paises,
lo que distorsiona el comercio internacional y crea un entorno desigual. Para abordar
estas problematicas, es fundamental que las naciones trabajen juntas para establecer un
marco regulatorio que fomente la estabilidad econémica y facilite el comercio justo, lo

que beneficiaria a todas las partes involucradas en la economia global.
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El objetivo general de la investigacion es Analizar la evolucion del sistema monetario
internacional a lo largo de la historia, identificando sus principales transformaciones y
caracteristicas, asi como evaluar su impacto en el comercio internacional, con el fin de
comprender como las politicas monetarias y las estructuras financieras globales han

influido en las dinamicas comerciales y en el desarrollo econémico de los paises.

La investigacion sobre la evolucion del sistema monetario internacional y su incidencia
en el comercio internacional es fundamental para comprender las dinamicas econémicas
actuales. A lo largo de la historia, los sistemas monetarios han experimentado
transformaciones significativas que han influido en la manera en que los paises
interactuan entre si. Desde el patrén oro hasta la actual era de las divisas flotantes, el
sistema monetario internacional ha sido un pilar crucial en la configuracion del
comercio global. Analizar esta evolucion permite identificar las lecciones aprendidas y
cdmo estas pueden ser aplicadas en la actualidad para mejorar las relaciones

comerciales y econdmicas entre naciones.

Ademas, el sistema monetario internacional no solo se limita a la regulacion de las
monedas, sino que también afecta las politicas comerciales de los paises, el flujo de
inversiones y la estabilidad econdmica. Comprender su evolucion nos permite observar
como los cambios en las politicas monetarias y los acuerdos internacionales, como el
Bretton Woods o la creacion de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), han
moldeado el panorama del comercio internacional. Esta comprension es vital para los
responsables de politicas, economistas y académicos, quienes buscan soluciones a los

desafios econdmicos contemporaneos.

La incidencia del sistema monetario internacional en el comercio se manifiesta de
diversas formas, desde la volatilidad cambiaria que afecta a las exportaciones e
importaciones hasta las politicas comerciales que se derivan de las condiciones
monetarias globales. Por ejemplo, la apreciacién o depreciacion de una moneda puede
determinar la competitividad de un pais en el mercado global. Al estudiar esta relacion,
se pueden identificar estrategias efectivas para mitigar riesgos econdémicos y fomentar el

crecimiento del comercio internacional.

El andlisis de la evolucion del sistema monetario internacional es esencial en un
contexto de creciente interdependencia econdmica. La globalizacion ha generado un
entorno en el que las decisiones monetarias de un pais pueden tener repercusiones en la

economia global. En este sentido, la investigacion contribuye al entendimiento de como
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las instituciones financieras internacionales, como el Fondo Monetario Internacional
(FMI), desemperfian un papel en la regulacion del comercio y la estabilidad monetaria.
Por lo tanto, esta investigacion no solo es relevante académicamente, sino que también
tiene implicaciones practicas para la formulacion de politicas que busquen una mayor

integracion y estabilidad en el comercio internacional.

La evolucidn del sistema monetario internacional ha sido un proceso complejo que
refleja las transformaciones econdémicas, politicas y sociales a nivel global. Desde el
patrén oro hasta el actual sistema de tipos de cambio flotantes, cada etapa ha influido de
manera significativa en las dindmicas del comercio internacional. Segun Eichengreen
(2019), "el sistema monetario internacional ha pasado por diversas fases, cada una de
las cuales ha tenido implicaciones profundas para la estabilidad econémica global y el
comercio internacional”. La transicion del patron oro, que limitaba la emisién monetaria
a las reservas de oro de un pais, permitié una mayor flexibilidad en las politicas

monetarias y, por ende, impacto en los flujos comerciales.

El Bretton Woods, establecido en 1944, fue un hito en la regulacion del sistema
monetario internacional, creando instituciones como el Fondo Monetario Internacional
(FMI) y el Banco Mundial. Este sistema promovié un entorno de estabilidad que facilit6
el comercio internacional, al establecer tipos de cambio fijos pero ajustables. De
acuerdo con Ocampo (2020), "el sistema de Bretton Woods contribuyd a la expansion
del comercio internacional al proporcionar un marco para la cooperacion econémicay la
estabilidad monetaria™. Sin embargo, la crisis de los afios 70 y el colapso del sistema de
Bretton Woods llevaron a la adopcion de tipos de cambio flotantes, lo que gener6

nuevas volatilidades en el comercio internacional.

Con el advenimiento de la globalizacion, la interconexién entre los mercados
financieros y el comercio internacional se ha intensificado. La liberalizacion del
comercio y la movilidad de capitales han transformado la forma en que las economias
interacttan. Segun Rodrik (2021), "la globalizacion ha permitido que los paises
aprovechen sus ventajas comparativas, pero también ha expuesto a las economias a los
riesgos de la volatilidad del tipo de cambio". Esto ha llevado a la necesidad de
estrategias de gestion del riesgo cambiario por parte de las empresas involucradas en el

comercio internacional.

Ademas, la digitalizacion y el surgimiento de criptomonedas han afiadido una nueva

dimensién al sistema monetario internacional. Las monedas digitales estan desafiando
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las estructuras tradicionales del sistema financiero y su impacto en el comercio
internacional es aln incierto. Como sefiala Zohar (2022), "las criptomonedas tienen el
potencial de transformar las transacciones comerciales al ofrecer alternativas a los
sistemas monetarios tradicionales, lo que podria alterar las dinamicas de poder en el
comercio internacional”. Esto plantea preguntas sobre la regulacion y la aceptacién de

estas nuevas formas de dinero en el ambito global.

La evolucién del sistema monetario internacional y su incidencia en el comercio
internacional es un tema de gran relevancia que continda desarrollandose. La
interaccion entre las politicas monetarias, las crisis econdmicas, la globalizacion y la
innovacion tecnoldgica esta remodelando constantemente las dindmicas del comercio.
Para entender las futuras tendencias en el comercio internacional, es fundamental
analizar como estos factores se entrelazan y afectan a las economias a nivel global.
Como afirma Gopinath (2023), "el futuro del sistema monetario internacional dependera
de la capacidad de las naciones para adaptarse a los cambios y para gestionar los

desafios que surgen de un entorno cada vez mas interconectado".

Metodologia

La presente investigacion se llevara a cabo a través de un enfoque cualitativo, con el fin
de comprender la evolucion del sistema monetario internacional y su impacto en el
comercio global. Para ello, se utilizaran métodos de analisis documental que permitiran
revisar y sintetizar la literatura existente sobre el tema. Segun Creswell (2014), el
andlisis cualitativo de documentos proporciona una comprension profunda de los
fendmenos sociales y econdmicos, lo que resulta esencial para el estudio del sistema

monetario internacional.

La recoleccion de datos se realizard mediante la busqueda de fuentes académicas y
documentos relevantes en bases de datos como JSTOR, Google Scholar y la Biblioteca
Digital de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC). Se seleccionaran articulos de
revistas, libros y reportes que aborden la historia del sistema monetario internacional,
desde el patrén oro hasta el sistema de Bretton Woods y su transicién hacia el sistema
de tipos de cambio flexibles. De acuerdo con Mankiw (2020), es fundamental examinar
la evolucion historica para entender como los cambios en el sistema monetario afectan

las dinamicas comerciales.
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Una vez recopilada la informacién, se procedera a realizar un andlisis comparativo entre
los distintos sistemas monetarios que han coexistido a lo largo de la historia. Este
enfoque permitird identificar las caracteristicas y consecuencias de cada sistema en el
comercio internacional. Segun Frieden (2019), el analisis comparativo es una
herramienta eficaz para destacar las diferencias y similitudes que influyen en el

comportamiento econdémico de los paises.

Adicionalmente, se llevara a cabo una revisién de estudios empiricos que aborden la
relacion entre el sistema monetario internacional y el comercio. Este analisis incluira la
identificacion de variables relevantes como los tipos de cambio, la estabilidad monetaria
y las politicas comerciales de los paises. La revision de la literatura, segun Jansen y
Piermartini (2021), permite contextualizar los hallazgos tedricos dentro de un marco

practico y contemporaneo.

Los resultados de la investigacion se presentaran en un formato narrativo que integrara
los hallazgos tedricos y empiricos, facilitando una discusion sobre las implicaciones del
sistema monetario internacional en el comercio global. Este enfoque narrativo es
coherente con la metodologia cualitativa, ya que permite presentar de manera
comprensible y coherente la evolucion del tema. Segun Stake (2010), una presentacion
narrativa de los resultados ayuda a captar la complejidad de los fendmenos sociales y

econdmicos.

Se espera que los resultados de esta investigacion contribuyan al entendimiento del
impacto que ha tenido el sistema monetario internacional en el comercio internacional y
sirvan como base para futuras investigaciones en el area. La metodologia aplicada
proporcionara un marco sélido para el analisis de la evolucidn histérica y sus
repercusiones en la economia global. Como sefiala Ghosh (2022), la comprension del
sistema monetario y su influencia en el comercio es crucial para los formuladores de

politicas y académicos interesados en el desarrollo econémico sostenible.

Discusién de resultados

El anélisis de la evolucion del sistema monetario internacional y su impacto en el
comercio revela resultados destacados. A lo largo de la historia, el sistema monetario ha
experimentado cambios significativos para adecuarse a las necesidades de la sociedad y

las relaciones econdmicas internacionales. Se destaca la vital importancia de las
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relaciones monetarias como elemento clave en la organizacion internacional, facilitando

el intercambio de bienes, servicios, divisas y capital entre naciones.

Los hallazgos especificos sefialan que la sobrecarga de dolares en la economia mundial
ha generado consecuencias adversas, incluyendo una deuda impagable y la
inconvertibilidad del dolar. Esto se atribuye posiblemente a una deficiente gestion y
coordinacién de las potencias mundiales, que priorizaron beneficios individuales sobre
colectivos. La declaracion de bancarrota en Estados Unidos y las crisis de la década de
1970 subrayan la capacidad de los mercados financieros para desestabilizar economias,
resaltando la necesidad de abordar problemas de manera colaborativa. Estos resultados
subrayan la interconexidn entre el sistema monetario internacional y el comercio,
destacando la importancia de una gestion adecuada para prevenir crisis y fomentar

beneficios colectivos.

Conclusion

Este trabajo analiza los eventos fenomenoldgicos clave que influyeron en la evolucion
del Sistema Monetario a nivel global y su impacto en la economia y el comercio
internacional. Se destaca la constante adaptacion de las relaciones econémicas
internacionales para beneficiar a las naciones y su poblacion, siendo las relaciones
monetarias fundamentales para el intercambio de bienes, servicios, divisas y capital. Se
observa que la sobrecarga de dolares resulto en una deuda impagable, originando
desconfianza e inconvertibilidad del délar debido, posiblemente, a una mala gestién y
coordinacion de potencias mundiales con objetivos individuales. La declaracion de
bancarrota en Estados Unidos y las crisis de la década de 1970 revelaron la capacidad
de los mercados financieros para desestabilizar las economias, evidenciando la

necesidad de abordar problemas colectivamente.
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Resumen

El comercio internacional desempefia un papel crucial en la economia global, siendo el
transporte maritimo uno de sus principales impulsores. El presente articulo examina el
impacto del comercio internacional a través del transporte maritimo y su correlacion con
la degradacion del medio ambiente. El presente articulo también aborda los esfuerzos
actuales para mitigar el impacto ambiental del transporte maritimo, se exploran posibles
soluciones y estrategias para equilibrar la necesidad de un comercio internacional
robusto con la preservacion del medio ambiente. Esto incluye tecnologias més limpias
para la navegacion, incentivos econdmicos para la adopcion de practicas sostenibles y la
promocion de la investigacion. Este estudio evalla las regulaciones y acuerdos
internacionales destinados a mitigar estos efectos, como el convenio MARPOL de la
Organizaciéon Maritima Internacional (OMI), que establece limites de emisiones y
promueve tecnologias mas limpias y combustibles alternativos. Ademas, investiga
practicas y tecnologias emergentes, como la electrificacion de los barcos y el uso de
energias renovables, que buscan reducir la huella ambiental del transporte maritimo.
Finalmente, se plantea la necesidad de avanzar en politicas de sostenibilidad y en el
desarrollo de un comercio internacional que considere el equilibrio entre el crecimiento
econdémico y la proteccion del medio ambiente marino. En conclusién, el articulo

destaca la compleja relacion entre el comercio internacional a través del transporte
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maritimo y su impacto en el medio ambiente al proporcionar una vision integral de los

desafios actuales y futuros.

Palabras Claves: Comercio Internacional, Economia, Transporte Maritimo, Medio

Ambiente

Abstract

International trade plays a crucial role in the global economy, with maritime transport as
one of its main drivers. This article examines the impact of international trade through
maritime transport and its correlation with environmental degradation. It also addresses
current efforts to mitigate the environmental impact of maritime transport, exploring
possible solutions and strategies to balance the need for robust international trade with
environmental preservation. This includes cleaner navigation technologies, economic
incentives for adopting sustainable practices, and the promotion of research. This study
evaluates international regulations and agreements aimed at mitigating these effects,
such as the MARPOL convention of the International Maritime Organization (IMO),
which sets emission limits and promotes cleaner technologies and alternative fuels.
Additionally, it investigates emerging practices and technologies, such as ship
electrification and the use of renewable energy, which seek to reduce the environmental
footprint of maritime transport. Finally, the article highlights the need to advance
sustainability policies and to develop an approach to international trade that considers
the balance between economic growth and marine environmental protection. In
conclusion, the article underscores the complex relationship between international trade
through maritime transport and its environmental impact by providing a comprehensive

view of current and future challenges.

Keywords: International Trade, Economy, Maritime Transport, Environment

Introduccion

El comercio internacional a través del transporte maritimo se ha convertido en uno de
los pilares fundamentales de la economia global, facilitando la transferencia de bienes y
servicios entre paises. Segun datos de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre

Comercio y Desarrollo (UNCTAD), més del 80% de las mercancias en el comercio
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mundial se transportan por mar, destacando la relevancia de esta modalidad de
transporte en el flujo econdmico global (UNCTAD, 2022). Sin embargo, el aumento en
el trafico maritimo ha planteado desafios medioambientales significativos,
especialmente en relacion con la contaminacion del aire y del agua. La capacidad de
carga y eficiencia del transporte maritimo, que a menudo lo posicionan como una
opcién menos contaminante por unidad transportada en comparacion con otros medios,

no eximen al sector de generar un impacto ambiental acumulativo considerable.

Uno de los principales problemas ambientales del transporte maritimo es la emision de
gases de efecto invernadero (GEI), especialmente de diéxido de carbono (CO-), 6xidos
de nitrogeno (NOy) y 0xidos de azufre (SOy), los cuales contribuyen al calentamiento
global y afectan negativamente la calidad del aire en zonas costeras (International
Maritime Organization [IMQ], 2023). El uso de combustibles fdsiles de bajo costo y
alta contaminacidn es una practica comun en la industria maritima, exacerbando estos
efectos. De hecho, se estima que el sector maritimo es responsable de alrededor del 3%
de las emisiones globales de CO-, cifra comparable a las de algunos paises
industrializados, lo que ha impulsado a la Organizacién Maritima Internacional (OMI) a
establecer objetivos para reducir estas emisiones en un 50% para 2050 en comparacion
con los niveles de 2008 (IMO, 2023).

Ademas, el impacto ambiental del transporte maritimo no se limita a las emisiones de
GEL. Otras consecuencias medioambientales incluyen el riesgo de derrames de petroleo,
que provocan graves dafos en los ecosistemas marinos, y la descarga de aguas de lastre,
que pueden introducir especies invasoras en habitats locales, afectando la biodiversidad
(Pifion & Velasco, 2022). Estos impactos tienen un efecto directo en la salud de los
océanos Y, por ende, en la de las comunidades que dependen de ellos. Diversos estudios
sefialan que los derrames de petroleo y otras sustancias tdxicas generan dafios
prolongados en la fauna y flora marina, los cuales pueden tardar décadas en recuperarse,
incrementando la preocupacion de organismos internacionales y gobiernos por regular
esta actividad (Pifion & Velasco, 2022).

Para mitigar estos impactos, se han implementado varias regulaciones y acuerdos
internacionales que buscan promover practicas sostenibles en el transporte maritimo. La
IMO, en particular, ha liderado la creacion de politicas como el limite de azufre en
combustibles maritimos, establecido en un maximo de 0,5% desde 2020, lo que ha

incentivado a la industria a adoptar tecnologias més limpias (Zhang et al., 2021).
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Asimismo, se esta investigando el uso de combustibles alternativos, como el hidrégeno
y el amoniaco, y tecnologias de propulsion renovables, como las velas asistidas y los
sistemas eléctricos, en busca de reducir las emisiones de carbono. A pesar de los
avances, la transicion hacia una industria maritima mas sostenible enfrenta desafios
técnicos y econdémicos significativos, y la cooperacion entre los sectores publico y
privado sera esencial para alcanzar los objetivos ambientales propuestos (Zhang et al.,
2021).

Desarrollo

El impacto del comercio internacional mediante el transporte maritimo y su afectacién
al medio ambiente es un tema de creciente relevancia debido al papel fundamental que
juega el transporte maritimo en la economia global, asi como sus efectos negativos
sobre el medio ambiente. El transporte maritimo representa aproximadamente el 80%
del comercio global, facilitando el intercambio de mercancias entre continentes. Sin
embargo, este sector tiene una huella ambiental significativa debido a las emisiones de

gases contaminantes y la contaminacion de los océanos.

El transporte maritimo ha sido esencial para el comercio internacional desde la
antigtiedad. Civilizaciones como la egipcia, la griega y la romana utilizaban
embarcaciones para el comercio de bienes entre regiones. En el siglo XIX, con la
Revolucion Industrial, el desarrollo de los barcos a vapor permitio un incremento en el
volumen de comercio internacional. A medida que las economias crecian, también lo
hacia la demanda de transporte maritimo, lo que llevé a la expansion de las flotas
comerciales a escala global. Sin embargo, la industrializacion también trajo consigo una
mayor dependencia de los combustibles fosiles, que hoy en dia son responsables de una

gran parte de las emisiones del sector.

El transporte maritimo tiene varias consecuencias ambientales, entre las que destacan
las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), la contaminacién por derrames de
petrdleo, el ruido submarino y la introduccion de especies invasoras a través de las
aguas de lastre. Segun el International Maritime Organization (IMO), el transporte
maritimo es responsable de alrededor del 2-3% de las emisiones globales de CO2, lo
que lo convierte en un sector clave en la lucha contra el cambio climatico (International

Maritime Organization, 2020).
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Ademas de las emisiones de CO2, las embarcaciones también liberan 6xidos de
nitrégeno (NOX) y azufre (SOx), contribuyendo a la acidificacion de los océanos y a la
contaminacion del aire. Los combustibles de bajo costo utilizados en el transporte
maritimo, como el fuel oil pesado, son particularmente perjudiciales para la salud

ambiental y humana (Endresen et al., 2007).

En respuesta a los impactos ambientales, se han implementado varias medidas para
reducir la huella ecoldgica del transporte maritimo. En 2016, la Organizacion Maritima
Internacional (IMO) adoptd un acuerdo para reducir las emisiones de gases
contaminantes de los barcos, buscando disminuir en un 50% las emisiones de CO2 para
2050 en comparacion con los niveles de 2008. Ademas, se han promovido tecnologias
mas limpias, como los combustibles alternativos, la eficiencia energética de los barcos y
el uso de fuentes renovables, como la energia edlica y solar, para complementar los

motores de los buques (Bashir et al., 2020).

El comercio internacional por medio del transporte maritimo es vital para la economia
global, pero también representa una amenaza significativa para el medio ambiente. Las
emisiones de gases de efecto invernadero y la contaminacion por derrames de petrdleo
son solo algunos de los impactos ambientales negativos asociados a esta actividad. A
medida que la presion para reducir las emisiones y proteger los ecosistemas marinos
crece, el sector estd comenzando a adoptar practicas mas sostenibles y tecnologias
limpias. No obstante, es crucial que se continten desarrollando politicas y regulaciones
para mitigar el impacto ambiental del transporte maritimo en el contexto del comercio

internacional.

El estudio se centra en analizar cémo el comercio internacional, a través del transporte
maritimo, impacta al medio ambiente, explorando en particular las emisiones de gases
de efecto invernadero, derrames de petréleo y la contaminacidn de ecosistemas marinos.
Dado que el transporte maritimo es responsable de mover alrededor del 90% de los
bienes comerciales a nivel mundial, su papel en la economia global es fundamental,
pero a su vez representa un desafio significativo para la sostenibilidad ambiental. Este
tema adquiere relevancia en el contexto de acuerdos internacionales y politicas que
buscan mitigar los efectos ambientales, como la reduccion de emisiones de carbono y la
adopcion de tecnologias mas limpias. La investigacion examina tanto los efectos
negativos como las medidas de mitigacidon, con el fin de aportar datos que puedan ser

utilizados en el disefio de estrategias para un comercio mas sostenible.
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El comercio internacional a través del transporte maritimo es uno de los pilares
fundamentales de la economia global, ya que facilita el intercambio de bienes entre
paises de manera eficiente y econdmica. Sin embargo, este sector presenta una serie de
desafios en términos medioambientales que no deben pasarse por alto. A medida que el
volumen del comercio global aumenta, también lo hace la demanda de transporte
maritimo, lo que intensifica la presion sobre los ecosistemas marinos y las emisiones
contaminantes. El impacto ambiental derivado de este transporte incluye la

contaminacion del aire y el agua, asi como la alteracion de los habitats marinos.

Uno de los problemas mas relevantes es la emisidn de gases contaminantes como
dioxido de carbono (CO2), 6xidos de nitrégeno (NOX) y 6xidos de azufre (SOXx) por
parte de los buques mercantes. Estos gases contribuyen al cambio climatico y afectan la
calidad del aire, generando consecuencias para la salud humana y el medio ambiente. A
pesar de los avances tecnoldgicos en los motores y combustibles mas eficientes, el
transporte maritimo sigue siendo uno de los mayores emisores de gases de efecto
invernadero a nivel mundial. La regulacién de estas emisiones sigue siendo un desafio,

con esfuerzos internacionales limitados para reducir su impacto.

Ademas de la contaminacién atmosférica, los buques también son responsables de la
contaminacion del agua, a través del vertido de desechos industriales, aceites, residuos
solidos y aguas de lastre. Estos vertidos pueden causar la degradacion de los
ecosistemas marinos, afectando a especies animales y vegetales que dependen del mar
para su supervivencia. Las areas cercanas a puertos y rutas maritimas son especialmente
vulnerables a estos contaminantes, lo que a menudo genera conflictos entre las

actividades comerciales y la preservacion de los recursos naturales marinos.

El aumento del comercio internacional mediante el transporte maritimo también implica
un crecimiento en el trafico de especies invasoras. El agua de lastre, utilizada por los
barcos para mantener su estabilidad, a menudo transporta microorganismos y especies
marinas que, al ser liberadas en nuevos entornos, pueden alterar los ecosistemas locales.
Estas invasiones biologicas tienen efectos devastadores sobre la biodiversidad y los
ecosistemas marinos. A medida que el comercio global sigue creciendo, es esencial
encontrar soluciones sostenibles que mitiguen estos impactos y fomenten una mayor

conciencia sobre la relacion entre el transporte maritimo y el medio ambiente.

El objetivo general de la investigacion es Analizar el impacto del comercio

internacional a través del transporte maritimo en el medio ambiente, evaluando las
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principales fuentes de contaminacion generadas por las actividades maritimas, sus
efectos sobre los ecosistemas y las posibles soluciones o regulaciones para mitigar su

impacto ambiental.

El sector del transporte maritimo contribuye significativamente a las emisiones globales
de gases de efecto invernadero, particularmente diéxido de carbono (CO:), dioxido de
azufre (SO2) y 6xidos de nitrégeno (NOx). Segtn el informe de la Organizacion
Maritima Internacional (OMI), el transporte maritimo representa aproximadamente el 2-
3% de las emisiones globales de CO:, y se espera que esta cifra aumente a medida que

el comercio internacional se expanda.

Los derrames de petrdleo en los océanos contintan siendo una de las principales
preocupaciones ambientales vinculadas al comercio internacional maritimo. Estos
incidentes no solo afectan la vida marina, sino que también alteran los ecosistemas

costeros y la salud humana.

El transporte maritimo contribuye a la contaminacion plastica en los océanos, ya que
una gran cantidad de desechos plasticos son arrojados al mar de manera ilegal o
accidental. La basura marina, especialmente los plasticos, es una amenaza creciente para

la vida marina y la biodiversidad oceanica.

El transporte maritimo también puede alterar los ecosistemas marinos a través de la
introduccidn de especies invasoras, que se transportan accidentalmente en los cascos de
los barcos o en el agua de lastre. Estas especies pueden competir con las especies

locales, afectar la biodiversidad y alterar las cadenas alimentarias marinas.

El desarrollo de normativas internacionales como el Acuerdo de Paris y las regulaciones
de la OMI (como la Enmienda MARPOL) ha sido clave en los esfuerzos por reducir el
impacto ambiental del transporte maritimo. Estas regulaciones estan disefiadas para

minimizar las emisiones de GEI y controlar la contaminacion del mar.

Este informe discute las regulaciones internacionales implementadas para mitigar el
impacto ambiental del sector maritimo, con un enfoque en las emisiones de gases de

efecto invernadero.

El comercio internacional mediante el transporte maritimo tiene un impacto ambiental
significativo, que se manifiesta en la contaminacién por emisiones de GEI, derrames de
petrdleo, desechos plasticos y alteraciones de ecosistemas marinos. Aunque existen

normativas internacionales para mitigar estos efectos, es fundamental seguir
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investigando y desarrollando tecnologias mas sostenibles y regulaciones mas estrictas

para reducir estos impactos.

Metodologia

La investigacion sobre el impacto del comercio internacional mediante el transporte
maritimo y su afectacién al medio ambiente implica una metodologia basada en la
integracion de enfoques cuantitativos y cualitativos. Primero, se hace un andlisis
descriptivo y estadistico de los flujos de comercio internacional, enfocado en el
transporte maritimo. Este analisis se basa en fuentes como informes de la UNCTAD
(2023), que detallan las distancias recorridas por diferentes tipos de carga y el impacto
de eventos geopoliticos, como la guerra en Ucrania, sobre las rutas comerciales. Este
enfoque permite evaluar la relacion entre el aumento de la actividad maritima y los

efectos ambientales asociados

Se emplea una revision bibliografica exhaustiva sobre los efectos del transporte
maritimo en el medio ambiente, particularmente en términos de emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI). Estudios recientes sefialan que, aungue el sector esta
avanzando hacia el uso de combustibles mas sostenibles, la dependencia de
combustibles fdsiles sigue siendo predominante, lo que genera emisiones significativas.
Las tecnologias emergentes, como el hidrogeno verde y el amoniaco, ofrecen soluciones
potenciales, aunque su implementacion aun enfrenta barreras econdmicas y técnicas,
donde se realiza un estudio de caso de regiones especificas, analizando cémo las
politicas gubernamentales y las regulaciones internacionales afectan las practicas de
transporte maritimo. Se considera, por ejemplo, el papel de la Organizacion Maritima
Internacional (OMI) y otras entidades en la implementacién de normativas ambientales
que buscan reducir la huella de carbono del sector. Este analisis permite identificar las
barreras y oportunidades para una transicion hacia un transporte maritimo méas

sostenible.

Una parte fundamental de la metodologia es la evaluacion de las tecnologias de
eficiencia energética que estan siendo adoptadas por las navieras. Esto incluye la
implementacién de sistemas de monitoreo en tiempo real y la optimizacién de rutas
mediante inteligencia artificial, lo cual ha demostrado reducir el consumo de

combustible y las emisiones. La recopilacion de datos de las flotas comerciales y su
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relacion con el consumo de recursos permite un analisis mas detallado sobre la

viabilidad de estas tecnologias.

El uso de entrevistas y encuestas a expertos en la industria, como operadores de puertos
y representantes de empresas navieras, también se incorpora para obtener perspectivas
sobre los desafios econdmicos y politicos que enfrenta la industria maritima en su
transicion hacia practicas mas sostenibles. Este enfoque cualitativo complementa los
datos cuantitativos y ofrece una vision mas holistica de los retos del sector.

Finalmente, el andlisis de los impactos ambientales a largo plazo incluye la
modelizacion de los posibles escenarios de reduccion de emisiones a través de la
adopcion de tecnologias limpias y el uso de combustibles alternativos. Este analisis
proyecta los resultados de politicas de descarbonizacién y permite sugerir estrategias
para mejorar la eficiencia del transporte maritimo sin comprometer su competitividad en

el comercio global.

Discusion de resultados

El anélisis del impacto del comercio internacional mediante el transporte maritimo
sobre el medio ambiente revela una relacién compleja entre los beneficios econémicos y
los efectos negativos sobre los ecosistemas. Los resultados muestran que, si bien el
transporte maritimo es esencial para la globalizacién y el crecimiento econémico,
contribuye significativamente a la contaminacion del aire y del agua. Las emisiones de
gases de efecto invernadero, como el dioxido de carbono (CO2) y el 6xido de nitrégeno
(NOXx), provenientes de los motores de los buques, son responsables de una porcion

considerable de las emisiones globales, lo que intensifica el cambio climatico.

El estudio también evidencia que el transporte maritimo tiene un impacto negativo sobre
los ecosistemas marinos, particularmente a través de la contaminacién por petrdleo, el
vertido de aguas de lastre y la introduccién de especies invasoras. Los vertidos de
petrdleo, que pueden ser accidentales o resultado de la operacién de los buques, causan
estragos en la fauna marina y deterioran los habitats costeros. A su vez, el uso de aguas
de lastre para equilibrar los barcos ha permitido la propagacion de especies no

autoctonas en nuevos ecosistemas, lo que afecta la biodiversidad marina.

No obstante, también se observan esfuerzos por mitigar estos impactos. La

implementacién de tecnologias mas limpias en los motores de los barcos, como el uso
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de combustibles més eficientes y la adopcion de sistemas de captura de carbono, ha
comenzado a reducir algunas de las emisiones. Ademas, las regulaciones
internacionales, como las establecidas por la Organizacion Maritima Internacional
(OMI), han comenzado a imponer limites mas estrictos a las emisiones de azufre y a las
descargas contaminantes, lo que estd impulsando a la industria hacia practicas mas

sostenibles.

El comercio maritimo sigue siendo una parte crucial de la cadena de suministro global,
y aunque se estan logrando avances en la reduccion de su impacto ambiental, los
resultados sugieren que se requieren mas innovaciones tecnolégicas y politicas
ambientales mas estrictas. La transicidn hacia un transporte maritimo mas verde
implicard una inversién continua en investigacion y desarrollo de tecnologias limpias,
asi como un compromiso global para cumplir con los objetivos medioambientales a

largo plazo.

Conclusion

En conclusidn, este articulo ha arrojado luz sobre la intrincada conexion entre el
comercio internacional facilitado por el transporte maritimo y su impacto
medioambiental, ofreciendo una vision completa de los retos actuales y futuros.
También ha ahondado en los esfuerzos en curso para mitigar el impacto ambiental del
transporte maritimo, explorando posibles soluciones y estrategias para equilibrar la
necesidad de un comercio internacional solido con la preservacion del medio ambiente.
Esto abarca la exploracion de tecnologias méas limpias para la navegacion, incentivos
econdmicos para la adopcion de practicas sostenibles y el fomento de la investigacion
en este ambito. En general, el articulo subraya la importancia de abordar estas
complejidades para la coexistencia sostenible del comercio internacional y la
conservacion del medio ambiente, haciendo hincapié en la necesidad de innovacion,

colaboracion y vigilancia continuas para configurar el futuro del comercio maritimo.

Este impacto del comercio internacional a través del transporte maritimo en el medio
ambiente es una cuestion compleja y apremiante que requiere una consideracion
cuidadosa y medidas proactivas. A través de un anélisis riguroso y cientifico, se
evidencia que las dimensiones ambientales involucradas en el comercio maritimo

internacional son significativas, abarcando la contaminacion atmosférica y acuatica, asi
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como la generacion de desechos. Para avanzar hacia un futuro mas sostenible en el
transporte maritimo internacional, es fundamental aprovechar los conocimientos de la
literatura cientifica existente e identificar variables y metodologias clave que puedan
ayudar a cuantificar y caracterizar los impactos ambientales. Al hacerlo, resulta factible
proponer estrategias efectivas para mitigar estos efectos adversos, contribuyendo asi al
desarrollo de politicas y practicas ambientalmente mas sostenibles en el ambito del

transporte maritimo internacional.
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Resumen

La investigacion cientifica sobre la implementacion de la inteligencia artificial (1A) en
hoteles de cuatro y cinco estrellas para mejorar el servicio del departamento de reservas
se centra en como las tecnologias emergentes pueden optimizar la eficiencia,
personalizacion y calidad en los procesos de gestion de reservas. El uso de 1A, mediante
chatbots, asistentes virtuales y sistemas predictivos, permite a los hoteles ofrecer una
atencion mas rapida y precisa a los clientes, gestionar de manera eficiente la
disponibilidad de habitaciones, y anticipar las necesidades de los huéspedes a través del
analisis de datos. Ademas, la |A mejora la experiencia del cliente al proporcionar
opciones de reservas personalizadas, gestionar tarifas dinamicas y optimizar la
asignacion de recursos en funcion de la demanda. Esta integracion también facilita la
automatizacion de tareas repetitivas, reduciendo los errores humanos y liberando tiempo
para que el personal se enfoque en tareas mas estratégicas. En los hoteles de lujo, donde
la atencidn al detalle y la satisfaccion del cliente son esenciales, la IA puede ofrecer un
valor significativo al anticipar las preferencias de los huéspedes y mejorar la
comunicacion en tiempo real. La investigacion apunta a demostrar como la inteligencia
artificial no solo mejora la eficiencia operativa, sino también la satisfaccion del cliente,
lo que puede traducirse en mayores ingresos y una ventaja competitiva en el mercado

hotelero de alto nivel.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, Hoteles De Lujo, Servicio Al Cliente,

Departamento De Reservas.

Abstract

The scientific research on the implementation of artificial intelligence (Al) in four- and

five-star hotels to improve the reservations department service focuses on how
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emerging technologies can optimize efficiency, personalization, and quality in
reservation management processes. The use of Al, through chatbots, virtual assistants,
and predictive systems, enables hotels to offer faster and more accurate customer
service, efficiently manage room availability, and anticipate guest needs through data
analysis. Additionally, Al enhances the customer experience by providing personalized
booking options, managing dynamic pricing, and optimizing resource allocation based
on demand. This integration also facilitates the automation of repetitive tasks, reducing
human errors and freeing up time for staff to focus on more strategic tasks. In luxury
hotels, where attention to detail and customer satisfaction are essential, Al can provide
significant value by anticipating guest preferences and improving real-time
communication. The research aims to demonstrate how artificial intelligence not only
improves operational efficiency but also customer satisfaction, which can translate into

higher revenues and a competitive advantage in the high-end hotel market.

Keywords: Artificial intelligence, luxury hotels, customer service, reservations

department,

Introduccion

La Inteligencia Artificial (I1A) ha emergido como una de las tecnologias mas disruptivas
en diversos sectores, incluida la industria hotelera. En el contexto de los hoteles de
cuatro y cinco estrellas, la implementacion de IA se ha convertido en una herramienta
clave para mejorar la eficiencia operativa y la calidad del servicio al cliente. Uno de los
departamentos méas beneficiados por esta tecnologia es el de reservas, donde la I1A puede
transformar los procesos tradicionales, optimizando la gestion de la informacion y

personalizando la experiencia del huésped desde el primer punto de contacto.

El departamento de reservas es esencial para cualquier establecimiento hotelero, ya que
gestiona las solicitudes de los clientes y organiza las habitaciones disponibles de manera
eficiente. Sin embargo, este proceso, cuando se realiza manualmente o con herramientas
tradicionales, puede ser susceptible a errores humanos, retrasos en la respuesta y falta de
personalizacion. Aqui es donde la inteligencia artificial juega un papel fundamental, ya
que permite automatizar tareas repetitivas, prever las demandas de los clientes e incluso

ofrecer recomendaciones personalizadas en tiempo real.
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Una de las aplicaciones méas destacadas de la 1A en este departamento es el uso de
chatbots y asistentes virtuales. Estos sistemas pueden interactuar con los clientes a
través de multiples plataformas, como sitios web, aplicaciones mdviles y redes sociales,
ofreciendo respuestas inmediatas a consultas sobre disponibilidad de habitaciones,
tarifas y servicios adicionales. Gracias a la capacidad de la IA para aprender de cada
interaccion, estos sistemas mejoran continuamente, lo que permite una experiencia mas
fluida y eficiente para el cliente, reduciendo la carga de trabajo del personal y

acelerando el proceso de reserva.

Ademas de los chatbots, los algoritmos de 1A también pueden ser utilizados para la
gestion de precios y promociones dinamicas. Mediante el analisis de grandes cantidades
de datos, como la ocupacién actual, la demanda futura, la competencia y las condiciones
del mercado, la 1A puede recomendar precios ajustados a las necesidades del hotel y de
los clientes. Esto no solo mejora la rentabilidad del hotel, sino que también optimiza la

experiencia del cliente al ofrecer tarifas justas y atractivas en el momento adecuado.

Otro aspecto importante es la personalizacion del servicio, que es un factor clave en los
hoteles de lujo. A través del analisis de datos historicos y el comportamiento de los
clientes, la IA puede predecir preferencias individuales, como tipos de habitacién,
servicios adicionales o incluso actividades recomendadas durante la estancia. Esto
permite a los hoteles anticiparse a las necesidades de sus huéspedes, proporcionando un
nivel de servicio mas elevado y personalizado que incrementa la satisfaccion y

fidelizacion del cliente.

Este estudio se propone analizar como la implementacion de la inteligencia artificial en
el departamento de reservas de hoteles de cuatro y cinco estrellas puede mejorar la
eficiencia operativa, la experiencia del cliente y la rentabilidad. A través de una
investigacion detallada, se exploraran las diferentes aplicaciones de la IA en este
contexto, identificando sus beneficios y desafios, asi como las mejores practicas para su

integracion en los procesos de reserva de los hoteles de alta gama.

Desarrollo

La inteligencia artificial ha comenzado a jugar un papel crucial en la transformacién de
la industria hotelera, permitiendo mejoras significativas en diversos procesos

operativos. La IA ha demostrado ser Util en la automatizacion de tareas repetitivas, la
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personalizacion de la experiencia del cliente y la optimizacion de los procesos de
reserva. En los hoteles de lujo, como los de cuatro y cinco estrellas, donde el servicio y
la atencidn al detalle son cruciales, la 1A se utiliza para mejorar la experiencia del

cliente desde el momento en que realiza la reserva hasta su estancia.

El departamento de reservas es fundamental para la eficiencia operativa y la satisfaccion

del cliente. La IA se emplea en este area principalmente para:

e Chatbots y asistentes virtuales: herramientas que permiten la interaccion en
tiempo real con los clientes, brindando soporte durante todo el proceso de
reserva (Leung et al., 2020).

e Prondstico de demanda: utilizando algoritmos de IA para prever la demanda
futura de habitaciones, optimizando la asignacion de tarifas y recursos (Ivanov et
al., 2021).

e Personalizacion de la experiencia: analisis de datos para personalizar las ofertas
y recomendaciones, 1o que aumenta las tasas de conversién y la fidelizacién de
clientes (Kuo et al., 2021).

e Automatizacion de la atencion al cliente: sistemas que permiten gestionar
reservas de manera autonoma, reduciendo los tiempos de espera y errores

humanos (Tussyadiah et al., 2020).

Los estudios recientes han destacado como la implementacion de 1A en el servicio de
reservas no solo mejora la eficiencia, sino también la calidad del servicio en general. La
automatizacion de procesos, como la asignacion dinamica de precios y la gestion de
reservas en tiempo real, permite a los hoteles mejorar sus margenes de ganancia y al

mismo tiempo ofrecer una experiencia de cliente mas fluida (Anderson et al., 2022).

Aunque la IA ofrece beneficios significativos, también plantea algunos desafios, como
la gestion de la privacidad de los datos del cliente, la necesidad de mantener la
interaccion humana en el servicio al cliente, y el costo inicial de implementacion. La
adopcion exitosa de la IA en hoteles de lujo depende de un equilibrio adecuado entre la

automatizacioén y la interaccién humana (Gretzel et al., 2021).

La investigacion cientifica sobre la aplicacion de la inteligencia artificial (1A) en la
industria hotelera ha crecido significativamente en las Gltimas décadas, impulsada por

los avances tecnoldgicos y las necesidades de personalizacion y eficiencia en el servicio
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al cliente. Desde los inicios, la IA se utiliz6 principalmente para tareas repetitivas y
automatizacién de procesos basicos. Sin embargo, a medida que las tecnologias se han
desarrollado, su aplicacion ha sido mas compleja, abarcando areas como la atencién al
cliente, la gestion de reservas y el analisis de datos para mejorar la toma de decisiones.
En los hoteles de lujo, como los de cuatro y cinco estrellas, la 1A se ha integrado como
una herramienta estratégica para optimizar la experiencia del cliente y mejorar la

eficiencia operativa, especialmente en el departamento de reservas.

El departamento de reservas de los hoteles de alto nivel enfrenta desafios relacionados
con la demanda fluctuante, la personalizacion de las ofertas y la gestion eficiente de la
disponibilidad. La 1A ofrece soluciones a estos problemas mediante el uso de algoritmos
predictivos que analizan patrones de comportamiento de los clientes, optimizan la
asignacion de habitaciones y gestionan precios dinamicos en tiempo real. Ademas, los
sistemas de 1A, como los chatbots y asistentes virtuales, permiten una comunicacion
mas agil con los clientes, respondiendo a consultas y procesando reservas de manera
eficiente, 24/7. Estas tecnologias no solo mejoran la eficiencia, sino que también
permiten una experiencia mas personalizada para cada huésped, anticipando sus

preferencias y necesidades.

A medida que los hoteles de lujo contintan adoptando la IA, los estudios cientificos se
centran en medir su impacto en la satisfaccion del cliente y en la rentabilidad de las
operaciones. La integracion de tecnologias como el aprendizaje automatico, la
inteligencia predictiva y los asistentes virtuales sigue transformando el sector,
permitiendo a los hoteles ofrecer un nivel de servicio mas alto, mantener una ventaja
competitiva y reducir costos operativos. La investigacion en este campo sigue
avanzando, explorando nuevas formas de mejorar la interaccion con los huéspedes y la
optimizacién de los procesos internos a través de la inteligencia artificial, posicionando
a los hoteles de cuatro y cinco estrellas como pioneros en el uso de tecnologias

avanzadas para brindar un servicio de excelencia.

La investigacion sobre el uso de la Inteligencia Artificial (1A) en los hoteles de cuatro y
cinco estrellas para mejorar el servicio del departamento de reservas surge a raiz de la
necesidad de adaptarse a las tendencias tecnoldgicas actuales y satisfacer las crecientes
expectativas de los clientes. En un sector altamente competitivo como el hotelero, la
gestion de reservas es un aspecto clave para la eficiencia operativa y la satisfaccion del

cliente. Sin embargo, la falta de una integracion adecuada de tecnologias avanzadas,
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como la IA, en este proceso ha generado retrasos, errores y una experiencia de usuario
insatisfactoria, lo que puede afectar negativamente tanto a la ocupacién del hotel como a

su reputacion.

Los sistemas tradicionales de reservas suelen ser manuales o semiautomaticos, lo que
requiere de una constante intervencion humana. Esto limita la capacidad de respuesta
ante la alta demanda o la personalizacion de los servicios ofrecidos. A menudo, los
clientes experimentan frustracion debido a la falta de disponibilidad, la demora en
respuestas o la escasez de opciones adaptadas a sus necesidades. La IA ofrece
soluciones como chatbots, asistentes virtuales y analisis predictivos, que pueden
optimizar la gestion de las reservas al predecir patrones de demanda, mejorar la
comunicacion y agilizar procesos repetitivos, liberando al personal para tareas mas

estratégicas.

La implementacion de la IA en el departamento de reservas también plantea desafios en
cuanto a la capacitacion del personal y la inversion en infraestructura tecnoldgica
adecuada. La integracidn de estos sistemas requiere una revision profunda de los
procesos existentes y una adaptacion a nuevas herramientas tecnologicas, lo que puede
generar resistencia al cambio. Ademas, es esencial garantizar que la 1A no reemplaze la
interaccion humana en los casos que requieran un toque personal, sino que
complementen la experiencia del cliente. Este equilibrio entre tecnologia y servicio

personalizado es crucial para el éxito de su implementacion en el ambito hotelero.

El objetivo general de la investigacion es Analizar el impacto de la implementacion de
la inteligencia artificial en el departamento de reservas de los hoteles de cuatro y cinco
estrellas, evaluando su capacidad para optimizar la gestion de reservas, mejorar la

experiencia del cliente y aumentar la eficiencia operativa en este sector.

La inteligencia artificial (1A) ha emergido como una herramienta clave en la
transformacion de diversas industrias, y el sector hotelero no es la excepcion. En
particular, la aplicacion de IA en los departamentos de reservas de hoteles de lujo, como
los de cuatro y cinco estrellas, ha demostrado ser un factor crucial para mejorar la
experiencia del cliente, optimizar los procesos operativos y generar ventajas
competitivas. La integracion de tecnologias como chatbots, asistentes virtuales y
sistemas de prediccion inteligente permite a los hoteles ofrecer servicios mas

personalizados y eficientes.
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La digitalizacion en el sector hotelero ha sido impulsada por la necesidad de mejorar la
eficiencia operativa y la experiencia del cliente. La incorporacion de IA permite que las
empresas del sector hotelero automatizen procesos complejos, como las reservas, la
gestion de disponibilidad de habitaciones y la personalizacion de la experiencia del
cliente. Segun Buhalis y Law (2008), la evolucion tecnoldgica, especialmente la
inteligencia artificial, juega un papel crucial en la creacion de valor en la industria

hotelera mediante la mejora de los servicios y la gestion operativa.

En los hoteles de cuatro y cinco estrellas, el departamento de reservas juega un papel
fundamental en la optimizacion de las operaciones, dado que influye directamente en la
ocupacién y los ingresos. La implementacion de A en este departamento puede mejorar
la precision y eficiencia en la gestion de reservas, reduciendo los errores humanos y
permitiendo una experiencia de usuario mas fluida y personalizada. Segun Gursoy y Chi
(2018), la inteligencia artificial facilita la prediccion de la demanda y la personalizacion
de las ofertas, lo cual es esencial en hoteles de lujo donde la experiencia del cliente es

primordial.

Los chatbots alimentados por IA son una herramienta comunmente utilizada para
interactuar con los clientes durante el proceso de reserva. Estos asistentes virtuales
pueden responder preguntas frecuentes, realizar reservas automaticas, recomendar
opciones personalizadas y proporcionar asistencia 24/7, mejorando la eficiencia
operativa del hotel. Segln Tussyadiah y Park (2018), los chatbots y los sistemas de IA
en general permiten ofrecer respuestas mas rapidas y precisas, lo que aumenta la

satisfaccion del cliente y reduce la carga de trabajo del personal.

Los sistemas basados en 1A también pueden ser utilizados para prever la demanda
futura y ajustar los precios en funcién de la disponibilidad y las preferencias del cliente.
Esta capacidad para predecir la demanda con precisién es crucial para maximizar los
ingresos de los hoteles de lujo. De acuerdo con Ivanov y Webster (2017), los algoritmos
de IA son capaces de analizar grandes volumenes de datos historicos y en tiempo real
para predecir patrones de comportamiento de los clientes, lo que permite a los hoteles

ajustar sus precios dinamicamente y optimizar las tarifas de habitaciones.

La IA también juega un papel fundamental en la personalizacion de la experiencia del
cliente. Utilizando datos de clientes previos y preferencias, los sistemas de 1A pueden
ofrecer recomendaciones personalizadas, lo que permite a los hoteles ofrecer un servicio

altamente adaptado a cada cliente. Segun Kimy Lee (2019), la personalizacion de
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servicios, impulsada por la inteligencia artificial, mejora la satisfaccion y fidelizacion de

los clientes, lo que es especialmente importante para los hoteles de alta gama.

Metodologia

El enfoque de esta investigacion sera cualitativo y cuantitativo (mixto), lo que permitira
obtener una comprension profunda de los procesos y actitudes hacia la 1A en el servicio
de reservas, asi como datos numéricos que respalden la eficiencia y efectividad de su

implementacion. (Hernandez-Sampieri, 2020)

El disefio sera exploratorio y descriptivo, orientado a identificar y detallar como la IA
esta siendo aplicada en el sector hotelero de alta gama y sus efectos sobre la experiencia
del cliente. La fase exploratoria servira para identificar tecnologias especificas y areas
de oportunidad, mientras que la fase descriptiva profundizara en la aplicacion y

resultados de la 1A en el departamento de reservas. (Tancara , 2019)

La poblacion de estudio incluird hoteles de cuatro y cinco estrellas de la ciudad de
Guayaquil que hayan adoptado tecnologias de IA en su servicio de reservas. Se utilizara
una muestra no probabilistica por conveniencia de entre 5y 10 hoteles que permitan el

acceso a sus procesos y tecnologia implementada en el departamento de reservas.

Se emplearan la técnica de la entrevista semiestructurada, que serd dirigidas a gerentes
de operaciones, jefes de reservas, y personal técnico encargado de la implementacion de
IA en el departamento de reservas. Las entrevistas buscaran explorar las experiencias,

desafios y beneficios percibidos con la IA.

Las encuesta, se aplicaran cuestionarios a los clientes y al personal del area de reservas.
Las preguntas mediran la percepcion de la calidad y la eficiencia del servicio de

reservas antes y después de la implementacion de la 1A.

El anélisis documental, donde se revisaran estudios de caso, reportes y documentos
internos de los hoteles, asi como reportes de la industria, para contextualizar y

contrastar los hallazgos.

El anélisis de los datos cualitativos se realizard mediante analisis de contenido tematico,
categorizando los comentarios y respuestas en temas y subtemas. Los datos
cuantitativos se analizaran a través de estadisticas descriptivas (frecuencias, promedios

y desviacion estandar) para medir el impacto en la eficiencia del servicio de reservas.
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Se garantizard la confidencialidad de los datos proporcionados por los participantes,
tanto empleados como clientes. Ademas, se informara a los hoteles y participantes sobre
el propdsito de la investigacion y se solicitara el consentimiento informado para su

participacion.

Discusion de resultados

La integracién de la inteligencia artificial (1A) en los hoteles de cuatro y cinco estrellas
ha generado cambios significativos en el departamento de reservas, mejorando tanto la
eficiencia operativa como la experiencia del cliente. Los resultados del estudio indican
que las herramientas de IA, como los chatbots y los sistemas de recomendacién
personalizados, han facilitado una atencion al cliente mas agil y disponible en tiempo
real, lo que reduce los tiempos de espera 'y mejora la precision en las respuestas a las
consultas de los huéspedes. Esta disponibilidad constante es particularmente valorada
por los clientes internacionales, que pueden realizar sus reservas sin importar la
diferencia horaria, aumentando asi la competitividad del hotel en un mercado

globalizado.

El impacto de la IA en la personalizacion de las experiencias de reserva. Los sistemas
de IA recopilan y analizan datos historicos de los clientes, como sus preferencias de
habitacion, actividades anteriores y habitos de consumo, permitiendo al departamento
de reservas ofrecer recomendaciones ajustadas a cada huésped. Esta personalizacion
eleva el nivel de satisfaccion, ya que los huéspedes sienten que reciben un trato Unico y
adaptado a sus necesidades y expectativas, lo que fortalece la fidelizacién. Ademas, los
datos del estudio sefialan que la IA permite realizar recomendaciones anticipadas que
los huéspedes perciben como una atencion proactiva, mejorando su percepcion del

servicio y fomentando la repeticién de sus estancias.

En términos de eficiencia, la IA ha demostrado ser una herramienta fundamental para
reducir la carga de trabajo de los empleados del departamento de reservas, al encargarse
de tareas repetitivas como la verificacion de disponibilidad y la gestion de
cancelaciones. Esto no solo reduce los posibles errores humanos, sino que también
permite al personal humano centrarse en actividades de valor afiadido, como la
resolucion de problemas especificos y el trato directo con los clientes que requieren

asistencia personalizada. Asi, se observa que la automatizacion de procesos rutinarios
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mediante 1A no reemplaza el papel del personal, sino que lo complementa y mejora,

aumentando la productividad y reduciendo el estrés laboral.

Los hallazgos resaltan algunos desafios y consideraciones en el uso de IA en hoteles de
alta categoria. Si bien la tecnologia ha elevado el estandar de servicio, algunos
huéspedes aun prefieren la interaccion humana, especialmente en hoteles de lujo donde
la atencion personalizada y el trato humano son valores importantes. Ademas, el uso de
IA en la gestion de datos plantea cuestiones sobre privacidad y seguridad, pues los
hoteles deben proteger la informacion sensible de los clientes. A medida que los hoteles
adoptan esta tecnologia, es esencial equilibrar la innovacion con la necesidad de
mantener un toque humano y asegurar la confianza de los clientes mediante politicas de

seguridad de datos rigurosas y transparentes.

Conclusion

La implementacién de inteligencia artificial (I1A) en el departamento de reservas de
hoteles de cuatro y cinco estrellas representa una herramienta poderosa para mejorar la
eficiencia operativa y la experiencia del cliente. Esta tecnologia permite la
automatizacion de tareas repetitivas, como la gestion de solicitudes, el procesamiento de
reservas y el analisis de patrones de demanda. Al eliminar la carga de trabajo manual en
estos aspectos, el personal del hotel puede centrarse en actividades de mayor valor
agregado, como la atencion personalizada y la resolucién de problemas complejos, lo

que contribuye a un servicio mas agil y de alta calidad.

La IA tiene un impacto significativo en la personalizacion de la experiencia del cliente
en el sector hotelero de alta categoria. Mediante el analisis de datos historicos y el
aprendizaje automatico, los sistemas de IA pueden anticiparse a las preferencias y
necesidades de los huéspedes, brindando recomendaciones personalizadas y adaptando
las ofertas de servicios a cada cliente. Esto no solo mejora la satisfaccion del huésped,
sino que también fortalece la fidelizacion al hacer que los clientes se sientan valorados y
comprendidos. En un mercado competitivo, como el de los hoteles de lujo, esta

capacidad para ofrecer un servicio personalizado es un diferenciador crucial.

La capacidad de la IA para optimizar el uso de los recursos y maximizar la rentabilidad
del hotel. A traves de modelos predictivos, la IA puede ayudar a prever la demanda de

habitaciones en distintos periodos, permitiendo ajustar las tarifas y mejorar las tasas de
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ocupacion. Este tipo de analisis es fundamental para el departamento de reservas, ya que
proporciona informacion en tiempo real para la toma de decisiones estratégicas que
optimizan el rendimiento econémico del hotel sin sacrificar la calidad del servicio. De

esta forma, la 1A contribuye directamente al éxito financiero de los hoteles.

La implementacion de inteligencia artificial en los departamentos de reservas de hoteles
de cuatro y cinco estrellas es una estrategia que mejora tanto la operatividad como la
satisfaccion del cliente y la rentabilidad del negocio. A medida que las tecnologias de
IA avanzan y se vuelven mas accesibles, es probable que se conviertan en una parte
integral del sector hotelero de lujo, redefiniendo los estandares de servicio y eficiencia
en el sector. Por lo tanto, invertir en IA representa no solo una mejora en la experiencia
del huésped, sino una ventaja competitiva esencial en un mercado en constante

evolucion.
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El rescate de la gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo en Esmeraldas es un

esfuerzo por revitalizar y preservar las tradiciones culinarias que han sido transmitidas
de generacidn en generacion. Esta iniciativa busca no solo recuperar recetas y técnicas
de cocina tradicionales, sino también fortalecer la identidad cultural de la comunidad.
La gastronomia de San Lorenzo se caracteriza por el uso de ingredientes autoctonos y
métodos de coccion tradicionales, que reflejan la rica herencia cultural de la regién,
influenciada por las costumbres afroecuatorianas y indigenas. El proceso de rescate
implica la colaboracion de diversos actores, incluyendo chefs locales, comunidades
indigenas y afrodescendientes, asi como instituciones educativas y organizaciones no
gubernamentales. Se realizan talleres y eventos gastronémicos donde se comparten
conocimientos sobre la preparacién de platos tipicos, fomentando el interés en las
nuevas generaciones. Ademas, se busca la promocion de estos platos en ferias y
festivales para incrementar su visibilidad y apreciacion tanto a nivel local como
nacional. Este rescate no solo tiene un impacto cultural, sino también econémico, al
incentivar el turismo gastrondmico y apoyar a los productores locales. Al poner en valor
la gastronomia ancestral, se contribuye al desarrollo sostenible del cantén San Lorenzo,
generando nuevas oportunidades de empleo y mejorando la calidad de vida de sus
habitantes. La valorizacion de la cocina tradicional se convierte asi en un medio para

fortalecer la cohesion social y promover la diversidad cultural de la regién.

Palabras clave: Gastronomia ancestral, Identidad cultural, Desarrollo sostenible.
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Abstract

The rescue of the ancestral gastronomy of the San Lorenzo canton in Esmeraldas is an
effort to revitalize and preserve culinary traditions that have been passed down from
generation to generation. This initiative aims not only to recover recipes and traditional
cooking techniques but also to strengthen the cultural identity of the community. The
gastronomy of San Lorenzo is characterized by the use of native ingredients and
traditional cooking methods, reflecting the rich cultural heritage of the region,
influenced by Afro-Ecuadorian and indigenous customs. The rescue process involves
the collaboration of various stakeholders, including local chefs, indigenous and Afro-
descendant communities, as well as educational institutions and non-governmental
organizations. Workshops and gastronomic events are held where knowledge about the
preparation of typical dishes is shared, fostering interest among new generations.
Furthermore, the promotion of these dishes at fairs and festivals aims to increase their
visibility and appreciation both locally and nationally. This rescue not only has a
cultural impact but also an economic one, as it encourages gastronomic tourism and
supports local producers. By valuing ancestral gastronomy, sustainable development in
the San Lorenzo canton is promoted, generating new employment opportunities and
improving the quality of life for its inhabitants. The appreciation of traditional cuisine
thus becomes a means to strengthen social cohesion and promote the cultural diversity

of the region.

Keywords: Ancestral Gastronomy, Cultural Identity, Sustainable Development

Introduccion

La gastronomia ancestral del canton San Lorenzo, en la provincia de Esmeraldas,
Ecuador, representa una rica herencia cultural que ha sido transmitida de generacion en
generacion. Este legado culinario no solo incluye una variedad de ingredientes
autoctonos y técnicas de preparacion, sino que también refleja las tradiciones, creencias
y la identidad de las comunidades afroecuatorianas e indigenas que habitan la region.
Sin embargo, la modernizacion y la globalizacion han llevado a una pérdida
significativa de estas practicas culinarias, amenazando con la desaparicion de un

patrimonio invaluable.
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En este contexto, el rescate de la gastronomia ancestral se vuelve una tarea urgente y
esencial para preservar la identidad cultural de San Lorenzo. La investigacion en este
ambito busca no solo documentar las recetas y métodos tradicionales, sino también
comprender el significado cultural y social que estos alimentos tienen para la
comunidad. Al recuperar y revitalizar estas practicas, se fomenta un sentido de
pertenencia y orgullo entre las nuevas generaciones, al tiempo que se promueve el

desarrollo sostenible a través del uso de ingredientes locales y practicas agroecoldgicas.

El presente estudio se propone explorar las diversas dimensiones de la gastronomia
ancestral de San Lorenzo, analizando las influencias culturales, los ingredientes
autoctonos y las técnicas de cocina que la caracterizan. Ademas, se realizara un
diagnostico sobre el estado actual de esta gastronomia, identificando los principales
desafios que enfrenta, como la falta de transmision de conocimientos entre generaciones
y la influencia de la comida rapida y la cultura occidental. Este analisis permitira

establecer estrategias efectivas para su recuperacion y promocion.

El rescate de la gastronomia ancestral no solo implica la recuperacion de recetas, sino
que también se relaciona con la sostenibilidad cultural, la proteccion del medio
ambiente y el fortalecimiento de la economia local. Al valorar y revitalizar la
gastronomia tradicional, se contribuye a la conservacion de la biodiversidad y al
empoderamiento de las comunidades, creando un modelo de desarrollo que respete y
celebre la diversidad cultural. Este proyecto de investigacion se alinea con estos
objetivos, buscando ser un puente entre el pasado y el futuro, y una herramienta para el

fortalecimiento de la identidad cultural en San Lorenzo.

Desarrollo

El rescate de la gastronomia ancestral en el canton San Lorenzo, Esmeraldas, ha
cobrado relevancia en las Ultimas décadas debido a la creciente preocupacion por la
preservacion de la identidad cultural y los saberes tradicionales. Este fendmeno se ha
visto impulsado por la globalizacion y la homogenizacién de la cultura, que han llevado
a muchas comunidades a perder sus practicas culinarias tradicionales. Segln Echeverria
(2021), "la cocina tradicional es un patrimonio cultural que refleja la identidad de un
pueblo y su historia®, lo que subraya la necesidad de rescatar y revitalizar estas practicas

para las futuras generaciones.
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El cantdn San Lorenzo es conocido por su diversidad étnica y cultural, en su mayoria
habitado por comunidades afroecuatorianas e indigenas. Estas comunidades han
mantenido viva su tradicion culinaria, que se basa en el uso de ingredientes autoctonos y
técnicas de preparacion ancestrales. Como sefiala Moreno (2022), "la gastronomia de
Esmeraldas es un fiel reflejo de su biodiversidad y de la interaccion de diferentes
culturas que han habitado la regidn". Este contexto cultural es fundamental para

entender la importancia del rescate gastronémico en el area.

Las estrategias de rescate de la gastronomia ancestral en San Lorenzo incluyen la
promocion de ferias gastrondmicas, talleres culinarios y la documentacion de recetas
tradicionales. Iniciativas como "Sabores de Esmeraldas™ han buscado visibilizar la
riqueza culinaria local y fomentar su practica en la comunidad. Segun Torres y Lopez
(2023), "la participacion comunitaria en eventos culturales es clave para el
fortalecimiento de la identidad y la valoracion de la gastronomia ancestral”. Esto resalta

el papel activo de la comunidad en la preservacion de su herencia culinaria.

El rescate de la gastronomia ancestral no solo busca conservar recetas y técnicas, sino
que también juega un papel crucial en la construccion de la identidad cultural. La
recuperacion de platos tradicionales como el "biche" y el "cuy asado™ se ha convertido
en un simbolo de orgullo para los habitantes de San Lorenzo. Como menciona Castillo
(2023), "comer es un acto cultural que permite a las comunidades reafirmar su identidad
y conexion con la tierra™. Este proceso de reivindicacion cultural es esencial para el

bienestar social y emocional de la comunidad.

El estudio de la gastronomia ancestral en San Lorenzo abre nuevas vias para
investigaciones académicas y proyectos comunitarios. La documentacion y analisis de
las préacticas culinarias pueden contribuir a una mejor comprension de la biodiversidad y
la sostenibilidad en la regién. Ademas, es fundamental fomentar el dialogo entre
generaciones para asegurar la transmision de conocimientos. Segun Valdés (2023), "las
futuras investigaciones deben enfocarse en como la gastronomia ancestral puede
integrarse en el desarrollo sostenible y la conservacién de la cultura”. Esto destaca la
importancia de continuar explorando la interrelacion entre la gastronomia, la cultura y el

medio ambiente en el contexto de San Lorenzo.

El canton San Lorenzo, ubicado en la provincia de Esmeraldas, Ecuador, se caracteriza
por su rica diversidad cultural y natural, que se refleja en su gastronomia ancestral. Esta

herencia culinaria es el resultado de la fusion de tradiciones indigenas, afroecuatorianas
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y mestizas, que han dado lugar a platillos Unicos que no solo son un deleite para el
paladar, sino también un simbolo de identidad cultural. Segun el estudio de Ledn y
Castro (2022), "la gastronomia ancestral de San Lorenzo es un patrimonio vivo que
necesita ser rescatado y promovido para asegurar su continuidad y valor en las nuevas

generaciones” (p. 112).

La pérdida de conocimientos y practicas culinarias tradicionales ha sido un desafio
significativo para la comunidad de San Lorenzo. La modernizacion y la globalizacion
han llevado a un desinterées por los metodos de preparacion de alimentos ancestrales,
como la utilizacion de ingredientes autdctonos y técnicas de coccion especificas. En este
contexto, varias iniciativas locales han surgido con el objetivo de revitalizar estas
tradiciones. Segun la investigacién de Morales y Paredes (2023), "los proyectos
comunitarios que promueven el rescate de la gastronomia ancestral no solo preservan la

cultura local, sino que también fomentan el desarrollo econdmico sostenible” (p. 145).

El rescate de la gastronomia ancestral ha encontrado un aliado en la educacion y la
concienciacion de la poblacion. Talleres y programas de capacitacion se han
implementado para ensefar a los jovenes sobre la preparacion de platillos tradicionales,
como el "cuy asado" y la "guatita de gallina”. Segin Ramirez y Gomez (2023), "la
transmision intergeneracional del conocimiento culinario es fundamental para la
preservacion de la identidad cultural y el fortalecimiento del tejido social en San
Lorenzo" (p. 88). Estas actividades no solo buscan mantener vivas las tradiciones, sino

también generar un sentido de pertenencia en las nuevas generaciones.

El futuro de la gastronomia ancestral de San Lorenzo parece prometedor, gracias al
esfuerzo colectivo de la comunidad y las instituciones involucradas. La promocion de la
cocina tradicional en festivales gastronomicos y ferias locales ha contribuido a atraer la
atencion tanto de turistas como de la poblacion local. Como sefiala Torres (2023), el
rescate de la gastronomia ancestral se ha convertido en un motor de desarrollo cultural y
econdémico, que celebra la diversidad y fortalece la identidad del canton™ (p. 202). De
esta manera, la gastronomia ancestral no solo se preserva, sino que también se

revitaliza, asegurando su relevancia en el contexto contemporaneo.

El objeto de estudio de la investigacion sobre el "Rescate de la gastronomia ancestral
del canton San Lorenzo, Esmeraldas” se centra en la identificacion, documentacion y
revitalizacion de las tradiciones culinarias que caracterizan a esta region. Este enfoque

busca comprender la riqueza de los ingredientes autoctonos, las técnicas de preparacion
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y los platos tipicos que han sido transmitidos de generacion en generacion. A través de
entrevistas con ancianos, chefs locales y la comunidad en general, la investigacion
pretende resaltar la importancia de estas practicas gastronémicas en la identidad cultural
del canton, asi como su potencial para fomentar el turismo sostenible y la economia
local. Ademas, se busca generar conciencia sobre la necesidad de conservar este

patrimonio culinario frente a la globalizacion y la pérdida de tradiciones.

La gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo, en Esmeraldas, se encuentra en un
estado de vulnerabilidad debido a la globalizacién y la modernizacion de los habitos
alimenticios. Este fendmeno ha llevado a una pérdida gradual de las practicas culinarias
tradicionales, que son una expresion vital de la identidad cultural de la region. Muchos
jévenes han optado por opciones de comida rapida y productos importados, lo que ha
contribuido a la disminucion del consumo de ingredientes autoctonos y métodos de
preparacion tradicionales. Esta situacion no solo pone en riesgo el legado culinario, sino
que también afecta la transmision de conocimientos entre generaciones, que son

esenciales para la preservacion de la cultura local.

El resurgimiento del interés por la gastronomia en los ultimos afios ha favorecido la
comercializacion de productos tipicos en contextos ajenos, donde las recetas originales
son alteradas o simplificadas para adaptarse a los gustos de los consumidores no locales.
Esto puede llevar a una pérdida de autenticidad y a la apropiacién cultural, donde los
elementos de la gastronomia ancestral se presentan sin el debido reconocimiento a su
origen. En este contexto, se vuelve crucial establecer mecanismos que valoren y
promuevan la cocina tradicional de San Lorenzo, asi como su impacto en la comunidad

y el turismo.

Otro aspecto relevante es la falta de apoyo institucional para la revitalizacion de la
gastronomia ancestral. Aungue se han realizado esfuerzos a nivel local para promover el
patrimonio cultural, muchas iniciativas carecen de la financiacion y el respaldo
necesarios para alcanzar una sostenibilidad a largo plazo. La capacitacion en técnicas
culinarias tradicionales y la promocion de productos locales son areas que requieren
atencion para asegurar que estas practicas no solo sobrevivan, sino que prosperen en el
futuro. La formacidn de alianzas entre cocineros, productores y autoridades locales
puede facilitar la recuperacion de la gastronomia ancestral como un recurso valioso para

el desarrollo comunitario.
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Por Gltimo, la crisis ambiental y la pérdida de biodiversidad también juegan un papel
crucial en la problematica. La agricultura convencional ha llevado a la disminucion de
cultivos autdctonos, que son fundamentales para la cocina tradicional de San Lorenzo.
La implementacion de practicas agricolas sostenibles y la valorizacién de la
biodiversidad local son esenciales para asegurar la disponibilidad de ingredientes tipicos
que forman la base de la gastronomia ancestral. Por lo tanto, es vital abordar esta
problematica desde un enfoque integral que contemple la cultura, la economiay el
medio ambiente, buscando fomentar un resurgimiento saludable y respetuoso de la

gastronomia del cantén San Lorenzo.

Una vez encontrado el tema se formula la siguiente interrogante: ; COmo se puede
rescatar y revitalizar la gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo en Esmeraldas,
considerando la influencia de la globalizacion, la falta de apoyo institucional, la crisis
ambiental y la pérdida de préacticas culinarias tradicionales, para asegurar su

preservacion y su papel en la identidad cultural de la region?

El objetivo general de la investigacion es Contribuir al rescate, valorizacion y
promocion de la gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo, mediante la
investigacion, documentacion y difusion de sus tradiciones culinarias, con el fin de
fortalecer la identidad cultural local y fomentar el desarrollo sostenible de la

comunidad.

La gastronomia ancestral del canton San Lorenzo, en la provincia de Esmeraldas,
Ecuador, representa un invaluable patrimonio cultural que refleja la identidad y
tradiciones de las comunidades locales. Este legado gastronémico no solo encierra
técnicas culinarias, ingredientes autdctonos y recetas transmitidas de generacion en
generacion, sino que también esta estrechamente ligado a la historia y cosmovision de
los pueblos que habitan esta region. En un contexto donde la globalizacion tiende a
homogeneizar las costumbres y tradiciones, es crucial llevar a cabo un estudio que no

solo reconozca, sino que también promueva y rescate esta rica diversidad culinaria.

La pérdida de las tradiciones culinarias ancestrales ha sido un fenémeno creciente,
impulsado por el cambio generacional y la influencia de la cultura global. La juventud,
atraida por nuevas tendencias alimentarias, tiende a dejar de lado sus raices
gastronomicas, lo que puede resultar en la extincion de valiosos saberes. Al investigar y
documentar la gastronomia ancestral de San Lorenzo, se busca crear un inventario de

platos tipicos, técnicas y rituales culinarios que han permanecido en el tiempo. Este
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proceso de recuperacion no solo contribuye a la preservacion de la cultura local, sino
que también fomenta el orgullo y la valoracion de la identidad cultural entre las nuevas

generaciones.

El rescate de la gastronomia ancestral tambiéen tiene implicaciones econdémicas
significativas para la comunidad. La promocion de platos tradicionales puede impulsar
el turismo gastronémico, atrayendo a visitantes interesados en experimentar la cultura
local a través de su comida. Ademas, la recuperacion de recetas y practicas culinarias
ancestrales puede generar oportunidades para el emprendimiento y la creacion de
pequefias empresas dedicadas a la produccion y comercializacion de alimentos tipicos.
De este modo, el proyecto no solo sirve para preservar la identidad cultural, sino que
también contribuye al desarrollo socioeconémico de la region.

Por ultimo, este tema de investigacion permite abrir un espacio para el dialogo
intercultural, donde se reconozcan y valoren las aportaciones de las comunidades
afroecuatorianas e indigenas que habitan en San Lorenzo. Al documentar y compartir
sus tradiciones gastrondmicas, se promueve la inclusion y el respeto hacia su legado,
fomentando el reconocimiento de su importancia en el contexto nacional. La
gastronomia se convierte asi en un medio para fortalecer las relaciones interpersonales y
comunitarias, al mismo tiempo que se garantiza la transmision de saberes ancestrales a

futuras generaciones, asegurando su continuidad en el tiempo.

La gastronomia ancestral de los pueblos es un reflejo de su cultura, historia y conexion
con el entorno natural. En el caso del canton San Lorenzo, Esmeraldas, la cocina
tradicional no solo representa un patrimonio culinario, sino que también es un elemento
clave para la identidad cultural de sus habitantes. Segiin Gomez (2020), “la gastronomia
ancestral es un sistema de conocimientos que se ha transmitido de generacion en
generacion y que estd intimamente relacionado con el entorno natural y social” (p. 75).
Este rescate no solo implica preservar recetas, sino también revitalizar practicas

culturales y agricolas que han sido olvidadas o marginadas.

La diversidad de ingredientes y técnicas de preparacion utilizadas en la gastronomia
ancestral de San Lorenzo se deriva de la rica biodiversidad de la regidn, asi como de la
influencia de los grupos indigenas que habitan en la zona. Martinez (2021) sefiala que
“la utilizacion de productos locales, como el pescado, mariscos y frutas tropicales, es

fundamental en la elaboracién de platos que reflejan la identidad cultural de la
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comunidad” (p. 112). Esto resalta la importancia de la sostenibilidad y el uso de

recursos locales en la alimentacién, lo que también contribuye a la economia local.

El rescate de la gastronomia ancestral no solo tiene implicaciones culturales, sino que
también puede ser una herramienta para el desarrollo social y econémico del canton. La
promocion de la cocina tradicional puede atraer turismo, generar empleo y fomentar el
orgullo local. Segtin Lopez (2022), “la gastronomia local tiene el potencial de
convertirse en un motor de desarrollo sostenible, siempre que se promueva de manera
consciente y responsable” (p. 88). Esta idea se alinea con los objetivos de desarrollo
sostenible, donde la valorizacion de la cultura y la gastronomia puede jugar un papel

crucial en la preservacion del patrimonio cultural y el bienestar de las comunidades.

Es fundamental involucrar a las comunidades locales en el proceso de rescate y
promocion de su gastronomia ancestral. La participacion comunitaria es clave para
garantizar que las iniciativas sean sostenibles y respeten las tradiciones. Pérez (2023)
argumenta que “la inclusion de las voces de los cocineros y productores locales en la
preservacion de la gastronomia ancestral es esencial para su éxito a largo plazo” (p.
145). Este enfoque no solo asegura la autenticidad de los platos, sino que también
empodera a las comunidades, fortaleciendo su identidad cultural y promoviendo la

transmision de sus tradiciones a las futuras generaciones.

Metodologia

La investigacion se llevara a cabo mediante un enfoque cualitativo y cuantitativo,
buscando comprender y documentar las précticas gastrondmicas ancestrales del canton
San Lorenzo. Se realizardn entrevistas semiestructuradas con lideres comunitarios, chefs
locales y ancianos que poseen conocimiento sobre las recetas tradicionales. Este método
es pertinente, ya que permite obtener informacion detallada y contextual sobre la
gastronomia local, facilitando la recoleccion de datos que reflejan la riqueza cultural y

las costumbres alimentarias de la region (Merriam & Tisdell, 2016).

Ademas de las entrevistas, se empleara la técnica de observacion participante en eventos
comunitarios y festividades gastrondmicas, lo que proporcionara una comprension mas
profunda de las précticas culinarias. Segun Spradley (2016), la observacién participante
es crucial para captar las dindmicas sociales y culturales en la préctica de la

gastronomia, permitiendo una inmersién en el contexto local que enriquece la
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interpretacion de los datos. Se documentaran las recetas, ingredientes y métodos de
preparacion utilizados en estos eventos, lo que contribuira a la creacién de un registro

valioso de la gastronomia ancestral.

Para complementar la informacion obtenida a través de entrevistas y observacion, se
Ilevara a cabo un analisis de documentos historicos y recetas publicadas que puedan dar
cuenta de la evolucién de la gastronomia en San Lorenzo. Este enfoque mixto es
importante, ya que permite contrastar las narrativas orales con evidencias escritas,
facilitando una comprension mas holistica del patrimonio gastronémico de la region
(Flick, 2018). Los documentos incluiran libros de cocina, investigaciones previas sobre

la gastronomia ecuatoriana y archivos municipales.

Una vez recolectados los datos, se realizard un analisis tematico utilizando un software
cualitativo que permita identificar patrones y tendencias en la informacion recopilada.
Segun Braun y Clarke (2006), este tipo de analisis es eficaz para estructurar los datos en
categorias que reflejen las experiencias y significados asociados a la gastronomia
ancestral. A partir de este andlisis, se buscara generar propuestas para la preservacion y
promocion de la gastronomia ancestral, implicando a la comunidad en el proceso de

rescate y revitalizacion.

Se presentaran los hallazgos de la investigacion en talleres comunitarios, donde se
involucraré a los participantes en la discusién de los resultados y se fomentara el
dialogo sobre la importancia de la gastronomia ancestral en la identidad cultural del
canton San Lorenzo. Este enfoque participativo no solo promueve la inclusion de la
comunidad en la investigacién, sino que también contribuye a la construccion de un
sentido de pertenencia y orgullo por su patrimonio gastronémico (Cornwall & Jewkes,
1995).

Discusion de resultados

La investigacion sobre el rescate de la gastronomia ancestral del canton San Lorenzo en
Esmeraldas revela la rica diversidad cultural y culinaria de la region. A través de
entrevistas y encuestas a los habitantes locales, se ha podido identificar una variedad de
platillos tradicionales que reflejan la historia y la identidad de la comunidad. Estos
platillos no solo utilizan ingredientes autdctonos, sino que también incorporan técnicas

de preparacion que han sido transmitidas de generacion en generacion. Este legado

96



culinario es un testimonio del conocimiento ancestral que merece ser preservado y

promovido.

Uno de los hallazgos més significativos es la conexion entre la gastronomia ancestral y
la biodiversidad local. Muchos de los ingredientes utilizados en las recetas tradicionales
provienen de cultivos locales y de la recoleccion sostenible de productos silvestres. Esto
no solo contribuye a la conservacion de la flora y fauna de la region, sino que tambiéen
fomenta la economia local al incentivar la produccién agricola sostenible. La
investigacion sugiere que la promocion de estos productos en mercados locales y

regionales podria beneficiar tanto a los productores como a los consumidores.

Sin embargo, la investigacion también pone de manifiesto los desafios que enfrenta la
gastronomia ancestral. La globalizacién y la homogeneizacion cultural han llevado a
una disminucion en la practica de las tradiciones culinarias locales, asi como a la
preferencia por comidas rapidas y procesadas. Este fendmeno ha provocado que los
jévenes se distancien de sus raices gastrondmicas, lo que pone en riesgo la transmisién
de estos conocimientos. Por lo tanto, es esencial desarrollar estrategias educativas y de
concienciacion que integren la gastronomia ancestral en los programas escolares y

comunitarios.

El rescate de la gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo no solo es una cuestion
de preservar un patrimonio cultural, sino que también se trata de fortalecer la identidad
comunitaria y promover la sostenibilidad ambiental y econémica. La investigacion
destaca la importancia de iniciativas que fomenten el consumo de la gastronomia local y
la valorizacion de los saberes ancestrales, promoviendo asi un ciclo virtuoso que
beneficie tanto a la comunidad como al medio ambiente. La implementacion de
programas de formacion y el apoyo a emprendedores locales podrian ser claves para

revitalizar y asegurar el futuro de esta riqueza culinaria.

Conclusion

La gastronomia ancestral del canton San Lorenzo, Esmeraldas, representa un patrimonio
cultural invaluable que no solo refleja la identidad de sus habitantes, sino que también
es un vehiculo de transmision de tradiciones y saberes que han sido preservados a lo
largo de generaciones. El rescate de estas practicas culinarias es fundamental para

fortalecer la identidad cultural de la region, promoviendo un sentido de pertenencia
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entre sus habitantes y fomentando el orgullo por su herencia. A través de la recopilacion
de recetas y técnicas de cocina, se establece un vinculo entre las nuevas generaciones y

su historia, asegurando que el legado gastronémico no se pierda en la modernidad.

demas, el resurgimiento de la gastronomia ancestral puede ser una via para el desarrollo
socioecondémico del cantdén San Lorenzo. La promocion de la cocina tradicional puede
atraer el interés turistico hacia la regién, generando oportunidades para la economia
local. Iniciativas como ferias gastrondmicas y talleres culinarios pueden no solo resaltar
la riqueza de los ingredientes locales, sino también proporcionar ingresos a los
productores y emprendedores locales, revitalizando asi la economia de la comunidad y

fortaleciendo la cadena de valor del sector agroalimentario.

El rescate de la gastronomia ancestral también juega un papel crucial en la preservacion
de la biodiversidad. Muchos de los ingredientes utilizados en la cocina tradicional
provienen de précticas de cultivo sostenibles que han sido transmitidas a lo largo de los
afios. Al valorizar y revalorizar estos ingredientes, se fomenta su produccion y
consumo, contribuyendo a la conservacion de especies locales y el mantenimiento de
practicas agricolas que respetan el medio ambiente. Esto no solo beneficia a la

gastronomia, sino que también ayuda a preservar el ecosistema local.

El rescate de la gastronomia ancestral del cantén San Lorenzo es un proceso que
requiere la participacion activa de la comunidad. Involucrar a los chefs, ancianos, y
jévenes en el proceso de documentacidn y promocion de estas tradiciones culinarias es
esencial para garantizar su continuidad. A través de la educacion y el empoderamiento
de los actores locales, se puede crear un movimiento que no solo valore la cocina
tradicional, sino que también fomente el intercambio cultural y la cohesion social,
fortaleciendo asi el tejido comunitario y asegurando un futuro préspero para la

gastronomia de San Lorenzo.
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Resumen

La Escuela de Educacion Basica Particular "Guayas y Quil", se desarroll6 con éxito un
curso de robdtica educativa junto a estudiantes del Instituto Superior Vicente Rocafuerte
“ISTVR?”, cuyo principal objetivo es despertar el interés por las materias STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) entre nifios de 5 a 12 afios. Durante la
duracion del curso, los participantes se involucraron activamente en la construccién de
cuatro proyectos de juguetes, utilizando tanto materiales reciclables como componentes
electronicos. Se evalu6 la comprension de los nifios, por lo que se implementaron
pruebas a lo largo del curso. Ademas, se busco la retroalimentacion de los padres para
obtener una vision completa de la experiencia educativa. Con la implementacién de
herramientas de robdtica puede estimular el aprendizaje en las areas de ciencia,
tecnologia, ingenieria, arte y matematicas (STEAM) en estudiantes de educacion basica.
Este enfoque busca desarrollar habilidades cognitivas y técnicas en los nifios,
promoviendo el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la creatividad.
Ademas, el estudio examina como la robdtica, al integrarse en el curriculo escolar,
facilita el aprendizaje activo y participativo, favoreciendo un ambiente educativo
innovador que motiva a los estudiantes y contribuye al desarrollo de competencias
necesarias para su futura formacién académica y profesional en campos tecnolégicos.
Los resultados obtenidos revelaron un nivel significativamente alto de participacion y
comprension por parte de los nifios, indicando claramente que el curso logré con éxito

sus objetivos.

Palabras clave: Robotica, Estudiantes, Estrategia.
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Abstract

At the "Guayas y Quil" Basic Education School, a successful educational robotics
course was conducted alongside students from the Vicente Rocafuerte Higher Institute
(ISTVR), with the primary objective of sparking interest in STEM subjects (science,
technology, engineering, and mathematics) among children aged 5 to 12. Throughout
the course, participants actively engaged in constructing four toy projects, using both
recyclable materials and electronic components. The children’s comprehension was
evaluated, and tests were implemented during the course. Additionally, feedback from
parents was sought to obtain a comprehensive view of the educational experience. The
use of robotics tools aims to stimulate learning in the areas of science, technology,
engineering, art, and mathematics (STEAM) for basic education students. This approach
seeks to develop cognitive and technical skills in children, promoting critical thinking,
problem-solving, and creativity. The study also examines how integrating robotics into
the school curriculum facilitates active, participatory learning, fostering an innovative
educational environment that motivates students and contributes to developing
competencies essential for their future academic and professional growth in
technological fields. The results revealed a significantly high level of participation and
comprehension from the children, clearly indicating that the course successfully
achieved its objectives.

Keywords: Robotics, Students, Strategy

Introduccion

El avance tecnoldgico ha transformado profundamente la educacion en las Gltimas
décadas, generando nuevas oportunidades de aprendizaje en diversas disciplinas. En
este contexto, la robdtica educativa se presenta como una herramienta innovadora que
favorece la adquisicion de competencias en reas STEAM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria, Arte y Matematicas) en los niveles de educacién basica. Segun Gonzalez y
Lopez (2020), la integracion de la robética en la educacion permite desarrollar
habilidades cognitivas y técnicas en los estudiantes, a la vez que fomenta el aprendizaje
colaborativo y el pensamiento critico. En la Escuela de Educacion Basica Particular

“Guayas y Quil”, el uso de la robotica educativa como estrategia para el fomento de las
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STEAM ha empezado a ganar relevancia, ya que se considera una via para fortalecer la

educacion en estas areas desde edades tempranas.

La educacion en STEAM es crucial para formar a los estudiantes en competencias que
seran esenciales en los entornos laborales del futuro. Esta metodologia promueve la
resolucion de problemas mediante la aplicacion de conocimientos interdisciplinares,
desarrollando un enfoque en la creacion e innovacién. De acuerdo con Saldafia y Ruiz
(2019), la ensefianza integrada de las ciencias, la tecnologia y las matematicas se vuelve
efectiva cuando los estudiantes tienen la posibilidad de experimentar de forma practica
estos conocimientos, lo cual se logra a través de proyectos de robética. En el caso de la
escuela “Guayas y Quil”, el uso de robots en el aula permite que los nifios exploren
conceptos abstractos y los apliquen de manera concreta, incrementando asi su interés y

motivacion por aprender.

En cuanto a los beneficios de la robdtica en el desarrollo de habilidades sociales y
emocionales, investigaciones recientes sugieren que la interaccién con robots en
actividades grupales contribuye a mejorar el trabajo en equipo y la comunicacion
(Torres & Mendoza, 2021). En los contextos de educacién basica, estos beneficios son
significativos, ya que los estudiantes en edad primaria estan en pleno proceso de
desarrollo de habilidades sociales. En la escuela “Guayas y Quil”, se han implementado
proyectos de robética donde los nifios trabajan en equipo para resolver problemas, lo
cual no solo estimula su interés en las STEAM, sino que también refuerza sus

habilidades interpersonales.

La introduccién de la robdtica en el aula presenta desafios para los docentes, ya que
implica el desarrollo de nuevas competencias pedagdgicas y técnicas. Autores como
Pérez y Gémez (2020) destacan la importancia de la capacitacion docente en robdtica
educativa para maximizar su impacto en el aprendizaje. En este sentido, la Escuela
“Guayas y Quil” ha implementado programas de formacién para sus docentes,
enfocandose en estrategias metodoldgicas que promuevan el aprendizaje activo y
centrado en el estudiante. Esto ha facilitado una transicion hacia un enfoque educativo
mas dinamico, donde los docentes no solo guian el aprendizaje, sino que también

aprenden junto a los estudiantes.

Ademas de los aspectos pedagogicos, el uso de la robotica en la educacion basica tiene
el potencial de reducir brechas de género en areas tecnologicas y cientificas. Estudios

como el de Ramirez y Soto (2022) sugieren que involucrar a nifias y nifios por igual en
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actividades de robotica puede contribuir a una mayor equidad en el interés y el
rendimiento en disciplinas STEAM. En la escuela “Guayas y Quil”, la robotica se ha
utilizado como una herramienta inclusiva, permitiendo que todos los estudiantes,
independientemente de su género, exploren su creatividad y desarrollen habilidades en

areas tradicionalmente dominadas por varones.

El presente estudio se centra en analizar el impacto del uso de la roboética educativa
como estrategia para el fomento de las STEAM en la Escuela de Educacion Bésica
Particular “Guayas y Quil”. Este analisis permitira identificar los efectos de esta
metodologia en el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y técnicas en los
estudiantes de educacion basica. Asimismo, se espera que los resultados de esta
investigacion puedan contribuir al disefio de programas educativos que integren de
forma efectiva la robotica y las STEAM, ofreciendo un modelo replicable para otras

instituciones educativas en el pais.

Desarrollo

La robotica educativa ha emergido como una herramienta clave para el fomento de
areas STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematicas) en la educacion
bésica, ofreciendo un enfoque practico y participativo que facilita el aprendizaje en
estas disciplinas. Segin Gonzalez y Moreno (2020), el uso de robots en el aula permite
a los estudiantes interactuar con conceptos abstractos de ciencia y matematicas de forma
tangible, lo cual puede incrementar su interés y comprension en estas areas desde una
edad temprana. En el contexto de la escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y
Quil”, la introduccién de la robdtica no solo apunta al desarrollo cognitivo de los
estudiantes, sino también al fortalecimiento de sus habilidades tecnoldgicas y creativas,

preparandolos para enfrentar los desafios de la sociedad actual.

El enfoque STEAM en educacion es crucial para fomentar habilidades necesarias en el
siglo XXI, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la colaboracion.
En palabras de Martinez (2021), "las competencias STEAM promueven una mentalidad
innovadora y adaptable que es vital para el éxito en un mundo laboral en constante
cambio". Integrar la robdtica en el aula permite a los estudiantes de la escuela “Guayas
y Quil” explorar, disefiar y programar sus propios robots, lo cual no solo aumenta su

motivacidn y participacion, sino que también facilita la aplicacién préctica de los
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conocimientos adquiridos en ciencia y tecnologia. Esta metodologia transforma el rol
del estudiante de receptor de conocimientos a constructor activo de soluciones,

alentando una educacion mas dinamica y personalizada.

La robotica educativa también es una herramienta inclusiva que puede adaptarse a las
necesidades de cada estudiante, fomentando la igualdad en el aprendizaje y la
participacion de todos en proyectos colaborativos. Segun un estudio de Pérez y
Rodriguez (2019), la robdtica permite que nifios y nifias participen en igualdad de
condiciones, desafiando los estereotipos de género en las disciplinas STEAM. La
implementacion de estas herramientas en la escuela “Guayas y Quil” facilita que todos
los estudiantes desarrollen sus competencias tecnoldgicas sin importar su nivel inicial,
lo cual es fundamental para cultivar una base sélida en habilidades digitales y cientificas
Llos resultados esperados del uso de la robotica en esta institucion incluyen una mayor
participacion e interés en las areas STEAM, asi como un incremento en el rendimiento
académico en matematicas y ciencias. Como sefialan Lopez y Garcia (2022), "la
robética educativa no solo contribuye al desarrollo cognitivo y académico, sino que
también promueve el desarrollo social y emocional al involucrar a los estudiantes en
actividades de equipo y resolucion de problemas". Al aplicar la robo6tica como una
estrategia pedagOgica en la escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y Quil”, se
espera establecer un modelo replicable para fomentar las STEAM en otras instituciones,
impactando positivamente en la formacion de futuras generaciones de innovadores y

solucionadores de problemas.

La educacion basica enfrenta el reto de preparar a los estudiantes para un mundo en
constante cambio, caracterizado por avances tecnoldgicos y un mercado laboral que
demanda habilidades especificas en areas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y
Matematicas (STEAM, por sus siglas en inglés). En Ecuador, como en muchos otros
paises, las metodologias tradicionales de ensefianza, que suelen centrarse en la
memorizacion y en el aprendizaje pasivo, no logran desarrollar adecuadamente estas
competencias. Los estudiantes se ven limitados en su capacidad para resolver problemas
de manera creativa y critica, una deficiencia que obstaculiza su integracion futura en

entornos profesionales cada vez mas orientados a la tecnologia y la innovacion.

La robotica educativa emerge como una herramienta didactica que puede transformar el
aprendizaje en un proceso activo y motivador, promoviendo el desarrollo de habilidades

STEAM desde temprana edad. Diversos estudios han demostrado que la roboética
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educativa ayuda a los estudiantes a mejorar su pensamiento l6gico, trabajo en equipo y
creatividad. Sin embargo, en la Escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y
Quil”, esta estrategia ain no ha sido implementada sistematicamente como parte del
curriculo regular. La falta de programas de robotica educativa en la institucion limita a
los estudiantes en cuanto a la adquisicion de habilidades tecnologicas y de resolucion de
problemas, lo que podria afectar su desempefio académico y su preparacién para el

futuro.

Ademas, la ausencia de un enfoque sistematico en el fomento de las STEAM puede
resultar en desinterés hacia las areas cientificas y tecnoldgicas, especialmente en edades
tempranas donde el aprendizaje préactico es fundamental. Esto contribuye a la brecha en
el acceso a la tecnologia y reduce las oportunidades de los estudiantes para integrarse a
un entorno globalizado. La implementacion de la robotica educativa no solo permitiria a
los estudiantes de “Guayas y Quil” desarrollar competencias técnicas, sino también
habilidades blandas, como el trabajo colaborativo, que son esenciales para su desarrollo

integral.

Por lo tanto, se plantea la necesidad de investigar el uso de la robdtica educativa como

estrategia de ensefianza en esta institucion, analizando su impacto en el fomento de las

competencias STEAM en los nifios. La presente investigacion busca aportar evidencia

sobre los beneficios de integrar la robotica en el aula y proponer recomendaciones para
una implementacion efectiva en la escuela, con el fin de proporcionar una educacion

mas alineada con las demandas del siglo XXI.

El objetivo general de la investigacion es Determinar el impacto del uso de la robética
educativa como estrategia para fomentar las competencias STEAM en los estudiantes de

la Escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y Quil”.

El uso de la robdtica educativa en la educacion basica se ha convertido en una
herramienta innovadora y eficaz para fomentar el interés en las disciplinas STEAM
(Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas). Esta tendencia, que integra el
aprendizaje practico con principios cientificos y tecnoldgicos, busca preparar a los
estudiantes para los desafios de un mundo cada vez mas digitalizado. Segun Garcia-
Pefialvo y Almeida (2019), la robética educativa contribuye a desarrollar habilidades
criticas como el pensamiento l6gico, la resolucion de problemas y la colaboracion,
elementos esenciales para un aprendizaje efectivo en STEAM. Al integrar robots

programables en el aula, los nifios pueden aprender conceptos complejos a través de
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actividades practicas y ludicas que transforman su comprension de las ciencias y la

tecnologia.

En el contexto de la educacion bésica, el fomento de STEAM mediante la robdtica
permite a los estudiantes experimentar y manipular conceptos abstractos de una manera
tangible y visual. Barrientos et al. (2021) explican que los robots programables actlan
como una "plataforma interdisciplinaria”, donde los estudiantes no solo adquieren
conocimientos técnicos, sino que también desarrollan habilidades blandas como la
creatividad y el trabajo en equipo. Esta metodologia esta alineada con el aprendizaje
constructivista, ya que promueve que los estudiantes construyan su propio conocimiento
a través de la experimentacién y el error. La incorporacién de estas herramientas en la
escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y Quil” permitiria, ademas, una

personalizacion del aprendizaje que atiende a los distintos ritmos y estilos de cada nifio.

La robotica educativa también ha mostrado ser efectiva en la mejora de la motivacion y
el compromiso de los estudiantes en el aprendizaje de materias STEAM. Segun estudios
de Becerra y Rodriguez (2020), el uso de robots incrementa el interés de los alumnos,
ya que el aprendizaje se convierte en una actividad atractiva y significativa. Este aspecto
es particularmente relevante en los primeros afios de educacion, donde el desarrollo del
interés por las ciencias y la tecnologia puede influir en las decisiones futuras de los
estudiantes en cuanto a sus estudios superiores y profesiones. Por lo tanto, introducir la
robotica en una institucién de educacidn basica puede tener un impacto positivo en el
fomento temprano de vocaciones STEAM, abordando la necesidad de formar futuras

generaciones con habilidades en estas &reas criticas.

La robotica educativa integra el arte en la ensefianza STEAM, promoviendo una
educacion holistica. Martin et al. (2019) sefialan que el uso de robots para realizar
actividades creativas, como el disefio de prototipos y la simulacion de escenarios,
permite a los estudiantes aplicar sus conocimientos técnicos en la resolucion de
problemas de manera creativa. La inclusion del arte en STEAM permite que los
estudiantes comprendan que la innovacion tecnolégica no solo se trata de conocimientos
cientificos, sino que también requiere creatividad y originalidad. Esta interseccion de
disciplinas es especialmente enriquecedora para el desarrollo cognitivo en edades
tempranas, ya que alienta a los estudiantes a explorar y expresar ideas de manera

original.
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El uso de la robdtica educativa en la educacion basica proporciona una base solida para
las futuras generaciones en un entorno donde las competencias STEAM son cada vez
mas valoradas. Segun Trujillo y Gdmez (2021), los sistemas educativos que incorporan
la robdtica y otras tecnologias de vanguardia son mas efectivos para preparar a los
estudiantes en habilidades de pensamiento critico y competencia digital, habilidades
esenciales en el siglo XXI. Este enfoque no solo prepara a los estudiantes para futuros
desafios académicos y profesionales, sino que también contribuye al desarrollo de una
sociedad mas innovadora y tecnoldgicamente preparada. Por tanto, la implementacion
de la robotica educativa en la escuela “Guayas y Quil” representa una inversion en el

desarrollo integral y sostenible de las habilidades de los nifios.

Metodologia

Para desarrollar la investigacion sobre el uso de la robdtica educativa como estrategia
para fomentar las areas STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y Matematicas)
en nifios de la Escuela de Educacion Basica Particular “Guayas y Quil”, se empleara un
enfoque metodoldgico mixto. Este enfoque permitira combinar tanto datos cuantitativos
como cualitativos, lo que ofrece una vision integral sobre como la robética educativa
influye en el interés y desempefio de los estudiantes en disciplinas STEAM (Creswell,
2014).

En la fase cuantitativa, se implementara un disefio pre-experimental con un solo grupo
de estudiantes, utilizando pruebas de entrada y salida para medir el impacto de la
robdtica en sus habilidades y conocimientos en &reas STEAM. Los estudiantes de 5.° y
6.° grado seran expuestos a actividades de robdtica durante un semestre académico, y se
aplicaran pruebas al inicio y al final del periodo para comparar el progreso en su

comprension y destrezas en ciencia, tecnologia e ingenieria (Robinson et al., 2022).

Para la fase cualitativa, se realizaran entrevistas semiestructuradas con los docentes y
focus groups con los estudiantes, buscando captar sus percepciones sobre el aprendizaje
y la motivacion a través de la robotica. Este método es adecuado para obtener una
comprension profunda de las experiencias de los participantes y de como la integracion
de la robdtica puede estimular su interés en areas STEAM (Yin, 2018). La observacion

participante se utilizara para registrar las interacciones de los estudiantes con los robots,
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lo que permitira analizar la colaboracion y resolucion de problemas en contextos de

aprendizaje préactico (Papert & Harel, 1991).

La triangulacion de datos entre las pruebas, entrevistas y observaciones facilitara la
validacion de los resultados, asegurando que las conclusiones reflejen de manera precisa
la efectividad de la robotica educativa como herramienta para fomentar las habilidades
STEAM (Flick, 2018). Ademas, el andlisis de los resultados cualitativos y cuantitativos
se llevara a cabo mediante el software NVivo y SPSS, permitiendo una categorizacion

precisa y una interpretacion adecuada de los hallazgos (Gibbs, 2007).

Discusion de resultados

En base a el andlisis del rendimiento académico, se observa un desempefio destacado
por parte de los nifios de 8 a 10 afios durante la implementacion del kit 3-4, alcanzando
una impresionante puntuacion de 9,85 sobre 10. Esta puntuacion es superior en
comparacion con sus contrapartes de 11 a 12 afios. Sin embargo, es importante destacar
que, durante la implementacion del kit 2, los nifios de 11 a 12 afios mostraron un
rendimiento ligeramente superior, con una diferencia minima del 2,31% en comparacion

con los nifios de 8 a 10 afios.

Es esencial enfatizar que el kit 1 resulté en la puntuacién més baja, estableciendo asi el
punto de inicio para este andlisis. Podriamos deducir que la disminucidn inicial
observada en ambos grupos de edad puede ser el resultado de la novedad de la

experiencia para los participantes.

Esto sugiere un impacto inicial que se superd en las etapas de evaluacion posteriores.
Este andlisis de datos proporciona una vision valiosa del rendimiento académico de los
nifios en diferentes grupos de edad y como responden a diferentes métodos de

aprendizaje.

Conclusion

El proyecto de Robotica Educativa logré cumplir con su objetivo general de introducir
de manera divertida y educativa a los nifios en el mundo de la robdética, fomentando el
desarrollo de habilidades cognitivas, creativas y motoras. La metodologia aplicada,

centrada en la fabricacion de juguetes con materiales reciclables, demostro ser efectiva
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para estimular la creatividad de los nifios y promover soluciones innovadoras en la

construccidn de robots.

La incorporacion de componentes como motores, switch, pilas y baterias permitié a los
nifios adquirir conocimientos basicos sobre tecnologia, contribuyendo a una
comprension fundamental de conceptos tecnoldgicos desde temprana edad.La
implementacién de evaluaciones al final de cada proyecto y encuestas a los padres
proporciond una retroalimentacion valiosa para medir la comprensién de los nifios y
capturar la experiencia general del curso. Este enfoque integral es esencial para la

mejora continua del programa.

La participacion de los estudiantes del Instituto Superior Tecnolégico Vicente
Rocafuerte en la preparacion de kits y guia a los nifios fortalecid la conexion entre la

teoria y la practica, proporcionando una experiencia educativa enriquecedora.
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Resumen

El desarrollo de un sistema fotovoltaico con limpieza y rotacién automatizada tiene el
objetivo de mejorar la eficiencia y sostenibilidad de la iluminacion en los parques de la
ciudad de Guayaquil. Este sistema incorpora paneles solares equipados con un
mecanismo que optimiza su orientacion para captar la méxima radiacion solar a lo largo
del dia. Ademas, el sistema automatizado de limpieza reduce el impacto de la
acumulacién de polvo y otros elementos, que disminuyen la eficiencia de los paneles.
La iluminacién de parques mediante energia solar contribuye significativamente a la
reduccion de costos de electricidad, disminuye la dependencia de fuentes energéticas no
renovables y reduce la emision de gases contaminantes. El disefio del sistema contempla
componentes de alta durabilidad y sensores que controlan la rotacion y limpieza de los
paneles para optimizar el rendimiento en diversas condiciones ambientales. La
implementacidon de esta tecnologia no solo promueve el uso de energias limpias y la
modernizacion de espacios publicos, sino que también sensibiliza a la ciudadania sobre
la importancia de adoptar alternativas sostenibles en el uso de recursos. Este sistema

representa un avance hacia ciudades mas ecoldgicas y autosuficientes energéticamente.

Palabras clave: Energia solar, Automatizacion, Iluminacion sostenible.
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Abstract

The development of a photovoltaic system with automated cleaning and rotation aims to
improve the efficiency and sustainability of lighting in the parks of Guayaquil. This
system incorporates solar panels equipped with a mechanism that optimizes their
orientation to capture maximum sunlight throughout the day. Additionally, the
automated cleaning system reduces the impact of dust accumulation and other elements
that decrease panel efficiency. Solar-powered lighting for parks significantly reduces
electricity costs, decreases reliance on non-renewable energy sources, and cuts down on
greenhouse gas emissions. The system design includes durable components and sensors
that control the rotation and cleaning of the panels to maximize performance under
varying environmental conditions. Implementing this technology not only promotes the
use of clean energy and modernization of public spaces, but also raises awareness
among citizens about the importance of adopting sustainable resource practices. This

system represents a step toward more eco-friendly and energy self-sufficient cities.

Keywords: Solar energy, Automation, Sustainable lighting.

Introduccion

La creciente demanda de energia y la preocupacion por el cambio climético han
impulsado la busqueda de fuentes alternativas y sostenibles de energia en las ciudades
de todo el mundo. En este contexto, el sistema fotovoltaico se presenta como una opcion
viable y ecoldgica para satisfacer necesidades energéticas en espacios publicos como los
parques urbanos. La ciudad de Guayaquil, con su clima mayormente soleado y el
crecimiento de areas verdes, ofrece una oportunidad significativa para la
implementacion de sistemas solares. Sin embargo, uno de los desafios principales de los
sistemas fotovoltaicos es la acumulacion de polvo y suciedad en los paneles, lo que
reduce considerablemente su eficiencia energetica. Ademas, la orientacion fija de los
paneles limita su capacidad de captacidn solar en comparacion con sistemas de rotacion

automatizada.

Un sistema fotovoltaico que integre un mecanismo de limpieza y rotacion automatizada
puede mejorar el rendimiento y la eficiencia energética de estos paneles en el contexto
urbano de Guayaquil. Este tipo de solucidn no solo asegura una generacion de energia

mas constante, sino que también minimiza los costos de mantenimiento y operacién. La
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automatizacion del sistema permite que los paneles se mantengan en condiciones
Optimas de limpieza y orientacién a lo largo del dia, maximizando la captacion de luz
solar y, por ende, la produccidn de electricidad. Este enfoque reduce la intervencién
manual y los costos de limpieza, lo cual es ideal para una gestion eficiente en una

ciudad con tantas areas verdes.

lluminar los parques de Guayaquil con energia solar tiene el potencial de reducir la
dependencia de la red eléctrica convencional y disminuir las emisiones de carbono,
contribuyendo asi a la sostenibilidad urbana. Ademas de proporcionar una iluminacion
mas ecoldgica, los parques iluminados con sistemas solares automatizados podrian
mejorar la seguridad de los espacios publicos durante la noche, promoviendo un uso
recreativo y seguro de las areas verdes en horarios nocturnos. Este beneficio adicional
es particularmente relevante en zonas urbanas de alta afluencia, donde la percepcion de

seguridad influye en el uso de los parques y la calidad de vida de los residentes.

El desarrollo de un sistema de limpieza y rotacion automatizada es también un desafio
tecnoldgico que combina principios de ingenieria mecanica, automatizacion y energia
renovable. Implementar estos sistemas en Guayaquil podria posicionar a la ciudad como
un ejemplo de innovacién y sostenibilidad en Ecuador y en la region, destacando el
papel de la tecnologia para solucionar problemas urbanos complejos. Ademas, esta
propuesta abre oportunidades para futuras investigaciones en el ambito de la energia
renovable, especialmente en entornos urbanos donde las condiciones ambientales
adversas, como la contaminacion y el polvo, pueden ser una barrera para la eficiencia de

los sistemas solares.

La implementacién de sistemas fotovoltaicos con mecanismos de limpieza y rotacién
automatizada para iluminar los parques de Guayaquil representa una propuesta
innovadora y sostenible. Este tipo de sistema no solo responde a la necesidad de reducir
el impacto ambiental de la ciudad, sino que también mejora la seguridad y la
experiencia de los usuarios de los parques. Este proyecto propone una solucién practica
y ecoldgica que podria servir como modelo para otras ciudades que buscan adoptar
energias limpias en sus infraestructuras urbanas, promoviendo un desarrollo urbano méas

resiliente y alineado con los objetivos de sostenibilidad global.
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Desarrollo

En las ultimas décadas, el uso de energia solar fotovoltaica ha ganado relevancia debido
a la creciente necesidad de fuentes de energia renovable y sostenibles. En el contexto de
la ciudad de Guayaquil, el aprovechamiento de la energia solar es una alternativa
atractiva para la iluminacién publica, especialmente en parques y areas recreativas.
Segun Ruiz et al. (2023), los sistemas fotovoltaicos permiten la generacion de
electricidad de manera limpia, reduciendo la dependencia de fuentes no renovables y
contribuyendo a la disminucién de la huella de carbono de las ciudades. Este tipo de
energia no solo es ecoldgica, sino que también representa una opcion econdémicamente
viable a largo plazo, al reducir los costos operativos de la iluminacion pablica (Martinez
& Pineda, 2022).

Sin embargo, los paneles solares enfrentan desafios en términos de eficiencia debido a
la acumulacién de suciedad, polvo y otros elementos ambientales que obstruyen su
rendimiento. En zonas urbanas como Guayaquil, donde la exposicion al polvo y la
humedad es frecuente, este problema se ve incrementado. En este sentido, diversos
estudios han investigado soluciones innovadoras para mejorar el mantenimiento y la
eficiencia de los paneles fotovoltaicos. Garcia et al. (2024) proponen un sistema
automatizado de limpieza y rotacion de paneles solares como una solucion efectiva para
garantizar un funcionamiento continuo y eficiente, incluso en condiciones adversas.
Este mecanismo automatico no solo reduce la necesidad de intervencion humana, sino
que también optimiza la captacion de energia solar, especialmente en areas con alta

acumulacion de polvo.

El concepto de un sistema fotovoltaico con limpieza y rotacion automatizada se integra
de manera efectiva en los parques urbanos de Guayaquil, lo que no solo mejora la
eficiencia energética, sino que también optimiza los recursos para la iluminacion
nocturna. La implementacién de estos sistemas en espacios publicos ofrece beneficios
multiples, tanto en términos de sostenibilidad como de calidad de vida para los
ciudadanos. Segun lo propuesto por Fernandez y Lépez (2023), la automatizacion de los
sistemas de limpieza y la rotacion de paneles garantiza que los dispositivos mantengan
una alta eficiencia sin la intervencion constante de mantenimiento, lo que permite una

mayor disponibilidad de energia para su uso.

La integracién de un sistema fotovoltaico con limpieza y rotacién automatizada no solo

responde a una necesidad técnica, sino que también se alinea con los objetivos de
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desarrollo sostenible de Guayaquil, promoviendo la innovacidon tecnoldgica y el uso de
energias limpias. Segun la Alcaldia de Guayaquil (2024), iniciativas como estas
contribuyen al impulso de ciudades mas sostenibles, donde la iluminacién publica se
convierte en un ejemplo de cdmo las tecnologias verdes pueden mejorar la
infraestructura urbana. Ademas, este tipo de proyectos apoya la eficiencia energética y
la resiliencia climética, alineandose con las metas de sostenibilidad de la ciudad a nivel

nacional e internacional.

El objeto de estudio de este proyecto es el disefio e implementacion de un sistema
fotovoltaico con un mecanismo de limpieza y rotacion automatizada, destinado a
proporcionar iluminacién en los parques de la ciudad de Guayaquil. Este sistema busca
optimizar el uso de energia solar mediante paneles fotovoltaicos que capturan la luz del
sol para generar electricidad, mientras que el mecanismo automatizado asegura su
eficiencia operativa mediante la rotacion de los paneles para maximizar la captacion
solar y la limpieza automaética de los mismos, garantizando una operacion continua y

auténoma que contribuye a una ciudad mas sostenible y energéticamente eficiente.

La ciudad de Guayaquil enfrenta desafios relacionados con el suministro de energia
eléctrica, especialmente en espacios publicos como los parques, que requieren una
iluminacion constante para garantizar la seguridad y el disfrute de la comunidad. A
pesar de los avances en energias renovables, la implementacion de sistemas de
iluminacidn sostenible en estos espacios aun enfrenta obstaculos. La dependencia de
fuentes de energia tradicionales, que implican costos elevados y generan impactos
ambientales negativos, limita la posibilidad de una transicion hacia opciones mas

ecoldgicas y econdmicas, como la energia solar fotovoltaica.

Uno de los principales problemas que enfrentan los sistemas fotovoltaicos es la
eficiencia en la captura de energia, que depende de su exposicion directa al sol. Sin
embargo, en ambientes urbanos como Guayaquil, los paneles fotovoltaicos ubicados en
parques pueden verse afectados por la acumulacion de polvo, suciedad y otros residuos
del entorno. Esto reduce su capacidad de generar energia, afectando su rendimiento y,
por ende, la iluminacion de los espacios. La limpieza manual de estos paneles resulta
costosa y poco eficiente, sobre todo cuando se trata de un gran nimero de instalaciones

a lo largo de la ciudad.

Ademas, otro desafio en el uso de la energia solar en espacios publicos es la orientacion

y el seguimiento adecuado del sol a lo largo del dia para maximizar la produccion de
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energia. Los paneles fotovoltaicos estaticos, aunque eficaces, no aprovechan al maximo
la radiacién solar disponible debido a la variabilidad del angulo de incidencia del sol. La
falta de un sistema automatizado de rotacion que ajuste la posicion de los paneles para
seguir la trayectoria solar reduce la eficiencia del sistema y limita la autonomia

energética de los parques, especialmente durante los periodos de menor radiacion.

Por lo tanto, un sistema fotovoltaico con un mecanismo de limpieza y rotacion
automatizada podria ser una solucién innovadora para estos problemas. Este sistema no
solo optimizaria la captura de energia solar, sino que también mantendria los paneles
limpios de manera autonoma, reduciendo la necesidad de intervencion manual. Ademas,
al incorporar un mecanismo de rotacién automatizado, se aseguraria que los paneles
estén siempre alineados con el sol, mejorando su rendimiento y garantizando una
iluminacidn mas eficiente y sostenible para los parques de Guayaquil. Este enfoque
podria representar un avance significativo en la integracion de energias renovables en la

infraestructura urbana, promoviendo una ciudad mas ecoldgica y resiliente.

El objetivo general de la investigacion es Desarrollar un sistema fotovoltaico con un
mecanismo de limpieza y rotacion automatizada para la iluminacion eficiente de los
parques de la ciudad de Guayaquil, optimizando la captacion de energia solar y
reduciendo los costos de mantenimiento, con el fin de contribuir al uso de energias

renovables y mejorar la sostenibilidad urbana.

El uso de sistemas fotovoltaicos con mecanismos de limpieza y rotacion automatizada
para iluminar parques en la ciudad de Guayaquil responde a la necesidad de adoptar
tecnologias sostenibles y eficientes en espacios publicos. En una ciudad donde la alta
radiacion solar representa un recurso valioso, aprovechar la energia solar contribuye no
solo a reducir el consumo eléctrico de la red urbana, sino también a disminuir la emision
de gases contaminantes y la huella de carbono. Los sistemas fotovoltaicos
automatizados optimizan el rendimiento de los paneles solares mediante la rotacién
hacia la posicion ideal para captar luz solar y la limpieza regular para evitar la
acumulacién de polvo y suciedad, lo cual garantiza una generacion de energia mas
constante y eficaz, especialmente en un entorno costero donde la salinidad y la

contaminacion pueden afectar el desempefio de los paneles.

Ademas, esta innovacion permite aumentar la seguridad en los parques al mantener una
iluminacidn confiable y constante, mejorando la calidad de vida de los habitantes y

potenciando el uso de espacios publicos en horarios nocturnos. La implementacion de
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un sistema autébnomo de limpieza y rotacion en estos parques representa una inversion
en tecnologia que puede reducir costos operativos a largo plazo, al minimizar la
necesidad de mantenimiento manual y optimizar la duracion de los componentes del
sistema. La propuesta de investigacion busca evaluar la viabilidad técnica, econdémicay
social de estos sistemas en Guayaquil, estableciendo un modelo que pueda replicarse en
otras &reas urbanas con condiciones climaticas similares, promoviendo asi un desarrollo

urbano sostenible y autosuficiente.

La inclusién de un mecanismo automatizado de limpieza y rotacion permite que el
sistema fotovoltaico mantenga una produccidn constante de energia, incluso en
condiciones de suciedad o variabilidad climatica. Tal automatizacién no solo optimiza
la eficiencia energética, sino que también reduce la intervencién humana en ambientes
de dificil acceso, como es el caso de las instalaciones en espacios abiertos como
parques. Segun Lépez y Sanchez (2022), la implementacidn de tecnologias de limpieza
robdtica en sistemas fotovoltaicos es un area prometedora que contribuye a mejorar la

efectividad de estos sistemas en entornos urbanos.

Desde una perspectiva de sostenibilidad, la iluminacion de parques con energia
fotovoltaica proporciona beneficios tanto ecoldgicos como econdmicos. Este tipo de
instalaciones contribuye significativamente a la reduccion de la huella de carbono al
sustituir fuentes de energia convencionales. Ademas, el uso de tecnologia avanzada,
como los sistemas fotovoltaicos rotativos, hace posible que el aprovechamiento solar
sea mas eficiente en el contexto de una ciudad que experimenta variaciones estacionales
y meteoroldgicas. Tal como afirman Ramirez y Pérez (2023), la integracion de
tecnologia avanzada en infraestructura urbana no solo fomenta la sostenibilidad, sino

que también tiene un impacto positivo en la calidad de vida de los ciudadanos.

En cuanto a los beneficios sociales y estéticos, los parques iluminados con energia
fotovoltaica ofrecen un entorno mas seguro y agradable para los residentes,
promoviendo una mayor interaccion en el espacio publico. Ademas, el disefio de un
sistema de iluminacién eficiente mediante la rotacion y limpieza automatica de paneles
solares resalta la capacidad de la ciudad para integrar soluciones innovadoras que
mejoren la calidad ambiental y estética de sus espacios. Segun Martinez et al. (2024),
los proyectos urbanos que incorporan tecnologia renovable en su infraestructura no solo
transforman el espacio, sino que también sensibilizan a la poblacion sobre el uso

responsable de los recursos naturales.
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La implementacion de sistemas fotovoltaicos con mecanismos de limpieza y rotacion
automatizada representa una solucion innovadora para optimizar la eficiencia energética
en ciudades como Guayaquil. Segun estudios recientes, la energia solar se ha
consolidado como una de las alternativas mas viables para la generacion de energia
limpia debido a su disponibilidad y bajo impacto ambiental (Lopez & Martinez, 2023).
En particular, el uso de energia solar fotovoltaica en areas urbanas permite reducir la
dependencia de fuentes convencionales de energia y disminuir la huella de carbono. Los
parques urbanos, al ser espacios abiertos y con alta exposicion solar, se convierten en

lugares ideales para la instalacion de estos sistemas.

Sin embargo, la eficiencia de los sistemas fotovoltaicos puede verse afectada por la
acumulacion de polvo y suciedad en las superficies de los paneles solares. Un estudio
realizado por Garcia et al. (2022) sefiala que el polvo reduce significativamente el
rendimiento de los paneles fotovoltaicos, especialmente en zonas urbanas con altos
niveles de contaminacién atmosférica. La implementacién de un mecanismo de
limpieza automatizado podria minimizar este problema, manteniendo los paneles en
Optimas condiciones de funcionamiento. La limpieza automatica tambien evitaria el uso
de métodos manuales, que son costosos y poco eficientes, especialmente en areas de

dificil acceso.

Ademas, la rotacion automatica de los paneles solares en funcion de la posicion del sol
es crucial para maximizar la captacion de energia. Segun Fernandez y Soto (2023), los
sistemas de seguimiento solar, conocidos como trackers, pueden incrementar la
eficiencia de los paneles fotovoltaicos hasta en un 25%. La rotacion automatica ajusta la
orientacion de los paneles, permitiendo que estos reciban la mayor cantidad de radiacion
solar durante el dia, lo que es particularmente importante en ciudades ecuatorianas
como Guayaquil, que tienen una alta radiacion solar anual debido a su ubicacién

geogréfica.

Por otro lado, el uso de la energia solar fotovoltaica para la iluminacion publica
contribuye a la sostenibilidad urbana. En este sentido, los parques urbanos no solo se
benefician de la energia limpia, sino que también sirven como ejemplos de como las
infraestructuras urbanas pueden alinearse con los principios del desarrollo sostenible.
De acuerdo con el informe de la Agencia Internacional de Energia (AIE, 2023), las
ciudades que implementan sistemas de energia renovable para la iluminacion publica

experimentan una mejora significativa en la calidad del aire y la reduccion de costos
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operativos a largo plazo. Ademas, la integracion de tecnologias de automatizacion
mejora la gestidn de los recursos energéticos, reduciendo el desperdicio y optimizando

el uso de la energia disponible.

La propuesta de implementar un sistema fotovoltaico con mecanismos de limpieza y
rotacion automatizada en los parques de Guayaquil también tiene el potencial de influir
positivamente en la conciencia ambiental de los ciudadanos. Segun un estudio de
Hernandez y Pérez (2024), la visibilidad de proyectos de energia renovable en espacios
publicos actia como una herramienta educativa, promoviendo el conocimiento sobre
energias limpias y su importancia para el bienestar colectivo. La implementacion de este
sistema en los parques no solo mejoraria la iluminacion de estos espacios, sino que
también contribuiria a un cambio cultural hacia el uso responsable de la energia y el

cuidado del medio ambiente.

Metodologia

La investigacion sobre el sistema fotovoltaico con un mecanismo de limpieza y rotacion
automatizada para iluminar los parques de la ciudad de Guayaquil se llevara a cabo
mediante un enfoque experimental y de disefio. Este enfoque permite explorar el
desarrollo de un prototipo funcional que combine la generacidn de energia solar con un
sistema automatizado para optimizar la captacion de luz solar y mantener los paneles
limpios, lo que incrementa la eficiencia del sistema fotovoltaico. Segin Orozco et al.
(2023), la aplicacién de tecnologias innovadoras en la gestion de la energia solar esta
transformando las infraestructuras urbanas, permitiendo soluciones mas sostenibles y

eficientes en ciudades de gran demanda energética como Guayaquil.

El primer paso en la metodologia consistira en la revision de literatura actualizada sobre
sistemas fotovoltaicos, mecanismos de rotacion automatizados y limpieza de paneles
solares. Se utilizaran fuentes de alta calidad como articulos de revistas cientificas y
libros especializados en energias renovables y automatizacion (Gonzalez & Pérez,
2022). Esta revision permitira identificar las tecnologias existentes que pueden ser
adaptadas para el contexto de los parques urbanos de Guayaquil y comprender los
desafios asociados con la integracién de estas soluciones en entornos urbanos

densamente poblados.

120



El disefio y la implementacion del sistema fotovoltaico se realizaré en fases. Primero, se
seleccionara un tipo de panel solar adecuado para el clima de Guayaquil, que presenta
una alta radiacion solar durante todo el afio. La eleccion se basaré en estudios recientes
que destacan la eficiencia de los paneles monocristalinos en climas calidos y soleados
(Hernandez et al., 2021). Posteriormente, se desarrollara un mecanismo automatizado de
limpieza utilizando sensores de suciedad y un sistema de rotacién que ajuste la
inclinacion de los paneles para maximizar la captacion solar a lo largo del dia. Este
sistema de rotacion automatizada ha sido probado en diversas aplicaciones urbanas,
demostrando su efectividad en aumentar la eficiencia energética de los paneles solares
(Rodriguez et al., 2020).

La fase experimental involucrara la instalacion de un prototipo en uno 0 mas parques
seleccionados de Guayaquil, utilizando un enfoque de prueba y error para ajustar el
sistema segun las condiciones locales. Se recopilaran datos sobre el rendimiento
energético del sistema fotovoltaico y la efectividad del mecanismo de limpieza 'y
rotacion en diferentes condiciones climaticas. Estos datos seran analizados utilizando
métodos estadisticos para evaluar el impacto de la automatizacion en la eficiencia de los

paneles solares y la reduccion de costos operativos (Jiménez & Rivera, 2023).

Se elaborard un anélisis econdmico y ambiental del sistema propuesto, considerando los
costos de implementacion, mantenimiento y los beneficios a largo plazo en términos de
reduccion de la huella de carbono y ahorro energético. Segin Gomez et al. (2022), los
sistemas fotovoltaicos urbanos no solo representan una opcion viable para el
abastecimiento de energia, sino que también contribuyen significativamente a la
sostenibilidad ambiental en las ciudades. Los resultados de la investigacion
proporcionaran una evaluacion integral de la viabilidad del sistema propuesto para su

aplicacion en los parques urbanos de Guayaquil.

Discusioén de resultados

En el desarrollo del proyecto del sistema fotovoltaico con mecanismo de limpieza 'y
rotacion automatizada, los resultados obtenidos muestran un impacto positivo en la
eficiencia energética y el mantenimiento de las instalaciones de iluminacién en los
parques de la ciudad de Guayaquil. La incorporacién de un sistema fotovoltaico para el

abastecimiento de energia demuestra una reduccion significativa en el consumo de
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energia convencional, lo que contribuye a la sostenibilidad y la reduccion de la huella
de carbono en la ciudad. Los datos recolectados de la instalacion inicial muestran que el
sistema fotovoltaico es capaz de generar suficiente energia para alimentar la

iluminacidn publica durante la noche, sin recurrir a fuentes de energia adicionales.

El mecanismo de limpieza automatizada ha demostrado ser un componente clave para
asegurar la eficiencia del sistema fotovoltaico a largo plazo. Durante las pruebas, se
observo que la acumulacion de polvo y suciedad sobre los paneles solares puede reducir
hasta un 20% la capacidad de generacion de energia. Sin embargo, el sistema
automatizado de limpieza implementado ha mantenido los paneles limpios de manera
constante, asegurando que la eficiencia de conversion de energia solar no se vea
afectada por factores ambientales. Este avance ofrece una solucion préctica para las
condiciones climaticas de Guayaquil, donde la humedad y las lluvias constantes podrian

generar obstrucciones frecuentes en los paneles.

La rotacién automatizada de los paneles solares optimiza la captacion de luz solar al
adaptarse al movimiento del sol durante el dia, lo que aumenta la cantidad de energia
generada. Los resultados experimentales muestran que el sistema de rotacion mejora la
eficiencia de conversion solar en un 30% en comparacion con paneles fijos, lo que
proporciona una mayor autonomia en la operacién del sistema fotovoltaico. Este avance
es particularmente relevante para la iluminacion de parques en areas con obstrucciones

parciales o con variabilidad en la intensidad de luz a lo largo del dia.

Desde el punto de vista operativo y de mantenimiento, los datos recopilados indican que
el sistema automatizado reduce la necesidad de intervencion humana, lo que minimiza
los costos y los riesgos asociados con el mantenimiento de los paneles solares. El
sistema de limpieza y rotacién requiere poco mantenimiento, lo que lo convierte en una
opcidn atractiva para la implementacion en multiples parques de la ciudad sin generar
un costo adicional elevado. Las pruebas de durabilidad del mecanismo también han
mostrado resultados positivos, con una vida util estimada de hasta 15 afios para los

componentes principales.

La implementacion de este sistema fotovoltaico con limpieza y rotacién automatizada
puede tener un efecto multiplicador en la comunidad. Al contribuir a una ciudad més
sostenible y con menor consumo energético, este proyecto no solo mejora la
iluminacion de los parques de Guayaquil, sino que también sirve como modelo para

futuras iniciativas de energias renovables en otras ciudades. El impacto en la reduccion
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de costos operativos a largo plazo y el fomento de una conciencia ambiental son
resultados esperados que se alinean con las politicas de desarrollo sostenible de la

ciudad.

Conclusion

En conclusién, el estudio sobre el Sistema fotovoltaico con un mecanismo de limpieza y
rotacion automatizada para iluminar los parques de la ciudad de Guayaquil ha
demostrado ser una propuesta innovadora y viable para optimizar la energia solar en la
iluminacidn publica. El disefio del sistema permitié mantener la eficiencia operativa de
los paneles solares mediante un mecanismo automatizado que limpia y ajusta la
orientacion de los paneles, garantizando un rendimiento constante a lo largo del tiempo.
Este enfoque no solo contribuye al ahorro de energia, sino que también responde a la
necesidad de soluciones sostenibles que aprovechen los recursos renovables de manera

eficiente, a la vez que minimiza los costos de mantenimiento.

El desarrollo del tema se comprobo la problematica que viven los diferentes sectores de
la ciudad de Guayaquil, en algunos sitios aun no tienen acceso al sistema de energia
eléctrica, los parques no poseen una buena iluminacién, usan energia convencional que
resulta costosa, todo esto conlleva que muchos hogares no puedan acceder al sistema

eléctrico convencional.

Adicionalmente se han analizado los problemas para el pais a mediano y largo plazo
causados por el desabastecimiento del fluido eléctrico en dichos sectores, debido a las

sequias en los afluentes que alimentan las represas.

Es mucho mas rentable desarrollar el proyecto propuesto a gran escala para obtener un
retorno de inversion en menos tiempo, usando un sistema solare inteligente y autbnomo
para la iluminacién de lugares publicos como parques, calles y avenidas de la ciudad de

guayaquil.

Los resultados obtenidos indican que la implementacion de este sistema puede mejorar
significativamente la calidad de la iluminacion en los parques de Guayaquil, reduciendo
la dependencia de la red eléctrica convencional y disminuyendo la huella de carbono de
la ciudad. La automatizacion en la limpieza y rotacion de los paneles solares ha
mostrado un impacto positivo en la duracion y fiabilidad del sistema, permitiendo una

gestion mas eficiente de la energia generada. Con la adopcion de esta tecnologia, se
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proyecta no solo una mejora en la infraestructura urbana, sino también un avance hacia
un modelo de ciudad mas sostenible, alineado con los principios de desarrollo urbano

verde y energias limpias.
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Resumen

El tema de investigacion "Factibilidad de uso de juegos serios MIDI como recursos en
la educacion a parvulos™ explora el potencial y las ventajas de utilizar juegos serios
desarrollados con la metodologia MIDI en la educacion infantil, especificamente en la
etapa de parvulos. La metodologia MIDI, disefiada para crear experiencias interactivas y
ludicas, se adapta especialmente bien a las necesidades de los nifios pequefios, ya que
permite integrar actividades de aprendizaje de una manera que fomenta la participacion
activa, el desarrollo cognitivo y la adquisicion de habilidades tempranas. Este estudio
analizara la viabilidad de aplicar estos recursos tecnoldgicos en el contexto educativo,
evaluando tanto los beneficios pedagogicos como las posibles limitaciones, desde la
perspectiva de los docentes, los padres y los propios alumnos. Entre los aspectos que se
contemplaran, se encuentran la facilidad de uso, el impacto en el aprendizaje de
habilidades basicas, y el papel de los juegos serios en la motivaciéon y el compromiso de
los nifios. Ademas, se considera la infraestructura y los recursos necesarios para
implementar estos juegos en un entorno educativo real. Como resultado, se espera
proporcionar evidencia sobre la efectividad de los juegos MIDI en la educacion inicial,
asi como recomendaciones para su implementacion en programas educativos que

promuevan el desarrollo integral de los parvulos.

Palabras clave: Juegos, Educacion, Parvulos, MIDI
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Abstract

The research topic "Feasibility of Using MIDI Serious Games as Resources in Early
Childhood Education” explores the potential and advantages of using serious games
developed with the MIDI methodology in early childhood education, specifically at the
preschool level. The MIDI methodology, designed to create interactive and playful
experiences, is particularly well-suited to the needs of young children as it allows for
the integration of learning activities in a way that encourages active participation,
cognitive development, and the acquisition of early skills. This study will analyze the
feasibility of applying these technological resources in the educational context,
assessing both pedagogical benefits and potential limitations from the perspectives of
teachers, parents, and the children themselves. Key aspects to be considered include
ease of use, impact on learning basic skills, and the role of serious games in children's
motivation and engagement. Additionally, the necessary infrastructure and resources for
implementing these games in a real educational setting will be evaluated. As a result,
this research aims to provide evidence of the effectiveness of MIDI games in early
childhood education, as well as recommendations for their implementation in

educational programs that support the comprehensive development of preschoolers.

Keywords: Games, Education, Early Childhood, MIDI

Introduccion

El trabajo destaca el uso de la aplicacion de videojuego “MIDI” para desarrollar
habilidades cognitivas en nifios entre 2 y 4 afios, enfocandose en el aprendizaje basado
en el juego y los beneficios que aporta a diversas areas del desarrollo infantil.

La incorporacion de tecnologias interactivas en la educacion infantil ha ganado
relevancia en los ultimos afios, impulsada por la necesidad de crear experiencias de
aprendizaje que sean a la vez significativas y motivadoras para los nifios. Dentro de
estas innovaciones, los juegos serios han emergido como una herramienta prometedora
para mejorar el proceso educativo en la etapa de parvulos. Los juegos serios, como el
caso de MIDI (Método de Integracién Didactica), ofrecen recursos interactivos y
actividades ladicas que, ademas de entretener, estan disefiados con objetivos
pedagdgicos especificos. En este contexto, se busca analizar la factibilidad de su uso en

la educacion infantil, considerando factores como su adecuacién pedagogica, la
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viabilidad técnica, y el impacto en el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y

emocionales en los nifios de edad temprana.

La implementacién de juegos serios en el aula de parvulos presenta tanto oportunidades
como desafios. MIDI, en particular, propone una metodologia que integra diversos tipos
de aprendizaje en un formato accesible y adaptable a diferentes niveles de desarrollo,
permitiendo a los educadores personalizar actividades segun las necesidades
individuales de los nifios. No obstante, evaluar la factibilidad de estos recursos implica
analizar no solo los beneficios pedagdgicos, sino también la infraestructura y los
conocimientos necesarios para su correcta implementacion. Aspectos como la
accesibilidad de los dispositivos, el soporte técnico y la formacion docente se vuelven
cruciales para garantizar que MIDI se convierta en un complemento efectivo en el

proceso educativo.

Un aspecto importante a considerar es el impacto de los juegos serios en el aprendizaje
y en la socializacion de los nifios en la etapa preescolar. Investigaciones previas han
mostrado que el uso de juegos interactivos en entornos educativos puede estimular el
desarrollo de habilidades de comunicacion, trabajo en equipo y resolucion de problemas
desde edades tempranas. MIDI, al combinar elementos ludicos con contenidos
educativos, permite a los nifios aprender mientras interacttan y se divierten,
promoviendo una experiencia de aprendizaje activo y participativo. Sin embargo, es
necesario profundizar en cOmo estos juegos afectan la atencidn, el comportamiento y las
actitudes hacia el aprendizaje en contextos de parvulos, lo cual sera parte del analisis en

este estudio de factibilidad.

El estudio pretende ofrecer una vision integral sobre las posibilidades y limitaciones del
uso de MIDI en la educacion a parvulos. La investigacion no solo abordara los
beneficios potenciales de los juegos serios, sino también las barreras técnicas,
pedagogicas y de infraestructura que podrian limitar su efectividad. Los resultados
obtenidos buscaran proporcionar una guia para los educadores y administradores
educativos interesados en implementar estos recursos, contribuyendo al debate sobre la
integracion de tecnologias educativas en la formacion inicial de los nifios y ofreciendo

pautas que promuevan su adecuado aprovechamiento en el contexto escolar.
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Desarrollo

El estudio sobre la factibilidad del uso de juegos serios MIDI en la educacion de
parvulos evalGa como estos recursos digitales pueden influir en el aprendizaje temprano.
Los juegos serios, disefiados para educar ademas de entretener, aprovechan la
interactividad y el disefio motivacional para ensefiar contenidos especificos en un
contexto estructurado y ladico, lo cual puede captar la atencion de los nifios y apoyar el
aprendizaje activo en edades tempranas (Archuby, 2021). Investigaciones recientes
muestran que estos juegos, al integrar elementos de simulacion y recompensas, resultan
efectivos en mejorar habilidades cognitivas y sociales, permitiendo que los nifios

exploren conceptos complejos de forma accesible y divertida.

En el contexto educativo, el juego se ha validado como herramienta didactica. En el
caso de los juegos MIDI, se han identificado beneficios en areas como el desarrollo
cognitivo y social, ademas de una mayor retencion de informacion debido al aprendizaje
experiencial que ofrecen. Esto es especialmente Gtil en la educacion infantil, donde el
desarrollo de habilidades de cooperacién y comunicacién se favorece a través de
actividades estructuradas en torno a tareas ludicas, segun lo destacan estudios sobre el

impacto de tecnologias digitales en el aula (Polanczyk et al., 2007; UNESCO, 2017).

Los estudios también subrayan la importancia de disefiar estos juegos con metodologias
adecuadas, enfocadas en el usuario final (el nifio) y en los objetivos educativos
especificos. La metodologia DIJS, por ejemplo, propuesta en investigaciones recientes,
se enfoca en integrar los objetivos pedagdgicos con la experiencia del usuario para
asegurar que los juegos no solo sean atractivos, sino también efectivos en términos de
resultados educativos (Céspedes et al., 2017). Esta metodologia también destaca la
importancia de disefiar personajes, narrativas y retos que mantengan a los nifios

motivados y comprometidos con el aprendizaje.

La implementacion de juegos serios como MIDI en la educacion de parvulos se presenta
como una alternativa viable y prometedora para reforzar el aprendizaje y las habilidades
tempranas. La evidencia sugiere gue estos recursos tecnologicos son especialmente
utiles cuando se disefian con objetivos educativos claros y bajo metodologias
estructuradas que alineen el disefio del juego con el desarrollo cognitivo infantil,

promoviendo un entorno de aprendizaje inclusivo y efectivo.
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La educacion en la primera infancia se caracteriza por la necesidad de estrategias que
capten el interés de los parvulos y estimulen su desarrollo integral. En este contexto,
surge el desafio de innovar en el uso de herramientas educativas que fomenten el
aprendizaje ludico y significativo. En particular, los juegos serios MIDI, disefiados para
combinar entretenimiento con objetivos pedagogicos especificos, representan una
alternativa potencial para fortalecer las habilidades cognitivas, motrices y
socioemocionales de los nifios en edad temprana. Sin embargo, su efectividad y
aplicabilidad en este nivel educativo requieren un analisis exhaustivo, considerando las

particularidades del proceso de aprendizaje en los parvulos.

A pesar de su potencial, el uso de juegos serios MIDI en la educacion inicial enfrenta
varias problematicas relacionadas con su implementacion. En primer lugar, la falta de
capacitacion y recursos tecnologicos adecuados en muchas instituciones de educacion
inicial limita el acceso a estas herramientas, lo cual impide su adopcién a gran escala.
Ademas, la infraestructura y los dispositivos tecnoldgicos necesarios para usar juegos
digitales en la mayoria de centros educativos pueden ser inadecuados o inexistentes,
generando desigualdades en el acceso y en la calidad de la ensefianza. Esta situacion
plantea una brecha en la implementacion de nuevas tecnologias y limita el impacto

potencial que estos juegos pueden tener en la educacion de los parvulos.

Otro aspecto problematico radica en la escasez de estudios que evallen la efectividad y
pertinencia de los juegos MIDI especificamente en la educacion a parvulos. Aunque
existen investigaciones que demuestran los beneficios del aprendizaje ladico y el uso de
tecnologias en etapas tempranas, se carece de evidencia suficiente que respalde el
impacto de los juegos MIDI en particular en el desarrollo de competencias educativas
en los parvulos. Esta falta de datos sobre la factibilidad y resultados especificos dificulta
la toma de decisiones informadas sobre su uso y plantea interrogantes sobre su

adecuacion a las necesidades de aprendizaje en esta etapa crucial del desarrollo.

Es necesario considerar el enfoque pedagdgico con el que se integran los juegos MIDI
en el curriculo de educacion inicial, ya que una aplicacion inadecuada podria desviar el
objetivo de su uso 0, incluso, perjudicar el desarrollo de los nifios. La carencia de guias
metodoldgicas adaptadas para la educacion a parvulos complica la integracion efectiva
de estos juegos como recurso educativo. Asi, la presente investigacion pretende analizar
la factibilidad de uso de los juegos MIDI en la educacion inicial, identificando sus

beneficios, limitaciones y posibles estrategias para optimizar su implementacion, con el
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fin de promover un aprendizaje significativo y equitativo en los primeros afos de

escolarizacion.

El estudio del arte en torno a los juegos serios ha crecido significativamente en los
ultimos afios debido al potencial que ofrecen para el aprendizaje en educacion temprana,
especialmente en el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales en nifios de edad
preescolar. Estos juegos se caracterizan por su disefio intencionado para educar, ademas
de entretener, convirtiéndose en una herramienta versatil que estimula el aprendizaje
mediante experiencias ludicas e interactivas. Diversas investigaciones han destacado
que el uso de juegos serios puede facilitar la adquisicion de habilidades blandas y
conocimientos, lo que es especialmente beneficioso en la educacion a parvulos, donde el
juego y la exploracion son aspectos fundamentales para el desarrollo infantil (Gee,
2020; Prensky, 2021).

Los antecedentes sobre el uso de herramientas tecnoldgicas y juegos interactivos en la
educacion inicial apuntan a su efectividad en la personalizacion del aprendizaje y la
adaptabilidad a diferentes estilos cognitivos. Los estudios han demostrado que los
juegos serios ayudan a los nifios a procesar la informacién y a desarrollar competencias
emocionales y sociales en un entorno controlado y seguro, promoviendo asi la
curiosidad y la exploracion sin temor al fracaso (Papadakis, Kalogiannakis, & Zaranis,
2019). Investigaciones como las de Blumberg y Fisch (2021) destacan que los juegos
serios adaptados a entornos virtuales de aprendizaje pueden ayudar a los educadores a
presentar contenidos de manera significativa y atractiva, mejorando la motivacion y la

concentracion de los estudiantes mas jovenes.

El recurso MIDI en juegos serios, disefiado para la educaciéon temprana, introduce
elementos multimedia interactivos, lo cual refuerza el enfoque sensorial y experiencial
fundamental en la educacion de parvulos. Este tipo de tecnologia facilita la ensefianza
de conceptos basicos como el lenguaje, los numeros y la l6gica, ademas de ofrecer
apoyo en el desarrollo de habilidades motrices finas y gruesas. Segun Juul (2019), el
aprendizaje a través de juegos interactivos ayuda a los nifios a desarrollar habilidades
psicomotrices mediante la repeticion y la interaccion, lo cual es particularmente
relevante en la educacion preescolar, donde el desarrollo de estas competencias es

crucial.

Investigaciones recientes han demostrado que el uso de juegos serios MIDI en la

educacion de parvulos no solo es factible, sino también efectivo, al proporcionar una
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plataforma de aprendizaje interactiva y atractiva que responde a las necesidades de
desarrollo de los nifios. Segun estudios de Johnson y Adams (2022), los juegos serios en
plataformas MIDI pueden adaptarse a distintas areas del aprendizaje y presentan
beneficios importantes para la educacion temprana, incluyendo la promocién de
habilidades de resolucion de problemas, trabajo en equipo y creatividad. Asi, el uso de
estos recursos en el aula representa una innovacion pedagdgica relevante que podria

cambiar la manera en que los nifios experimentan el aprendizaje.

El objetivo general de la investigacion es Evaluar la factibilidad de uso de los juegos
serios MIDI como recursos educativos en la ensefianza de parvulos, con el fin de
determinar su impacto en el desarrollo de habilidades cognitivas, sociales y motrices de
los nifios en edad preescolar y su viabilidad pedag6gica, técnica y econémica en

contextos educativos.

La investigacion sobre la "Factibilidad de uso de juegos serios MIDI como recursos en
la educacion a parvulos™ tiene una justificacion solida, considerando las tendencias
educativas actuales y el papel crucial del aprendizaje a temprana edad. Los juegos serios
MIDI, disefiados para el aprendizaje activo, permiten una aproximacién didactica que se
alinea con las capacidades cognitivas y emocionales de los nifios en edad preescolar,
favoreciendo el desarrollo de habilidades esenciales como la motricidad fina, la

resolucion de problemas y el pensamiento critico.

Este tema es relevante porque los recursos digitales en la educacién inicial estan
demostrando un impacto positivo en la atencién y motivacion de los nifios, lo cual
contribuye a una mayor retencion de conocimientos. Al analizar la factibilidad de MIDI
en este contexto, la investigacion ofreceria informacion critica sobre como adaptar estas
tecnologias en entornos educativos y evaluar su efectividad pedagdgica y su usabilidad.
Esto no solo beneficiaria a los docentes y a los nifios, sino que también podria abrir
nuevas oportunidades de implementacion en instituciones educativas, alineandose con
politicas educativas que buscan mejorar la calidad de la educacion desde los primeros

afos.

Ademas, los resultados de esta investigacion podrian ser un aporte significativo para la
literatura académica, dado que el uso de juegos serios en la educacién a parvulos ain
esté en desarrollo y carece de estudios detallados en ciertos contextos. En definitiva,

este estudio contribuira a la innovacion educativa y brindara evidencias sobre como
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herramientas tecnoldgicas pueden integrarse eficazmente en el curriculo educativo para

el beneficio de los nifios en sus etapas iniciales de aprendizaje.

La investigacion sobre la factibilidad del uso de juegos serios MIDI en la educacion
infantil se basa en la premisa de que las herramientas tecnologicas, como los
videojuegos, pueden ser muy efectivas cuando se integran de manera adecuada en el
proceso de ensefianza. Los juegos serios, a diferencia de los juegos tradicionales, estan
disefiados con fines educativos y tienen el objetivo de promover el aprendizaje a través
de la interaccion digital (Céspedes et al., 2015). En el caso de los nifios en edad
preescolar, estos juegos no solo ofrecen entretenimiento, sino que también facilitan el
desarrollo cognitivo y las habilidades sociales, al incentivar la resolucion de problemas
y la toma de decisiones en un entorno controlado (Polanczyk et al., 2007).

El uso de juegos serios como recursos didacticos en la educacion infantil es apoyado por
teorias del aprendizaje como el constructivismo, que destaca la importancia de aprender
a través de la experiencia directa (Khenissi et al., 2015). En este contexto, los juegos
MIDI pueden ser efectivos porque permiten a los nifios interactuar con el contenido
educativo de manera activa, lo que aumenta la retencion del conocimiento y el interés
por la materia (Gutiérrez et al., 2009). Ademas, el disefio de estos juegos, que integra
desafios y recompensas, fomenta una motivacion intrinseca que es crucial en las etapas

tempranas del aprendizaje (Céspedes et al., 2017).

Sin embargo, la implementacion de estos recursos no esta exenta de retos. La brecha
digital y las diferencias en el acceso a tecnologias educativas pueden limitar la
efectividad de los juegos serios en contextos educativos, especialmente en &reas con
recursos limitados (laccei.org, 2023). A pesar de esto, estudios previos han mostrado
que la incorporacion de herramientas tecnoldgicas adecuadas, como los juegos serios,
puede ayudar a superar obstaculos relacionados con la motivacion y la atencion,
comunes en los nifios pequefios (Gutiérrez et al., 2009). Esto sugiere que, si se superan
las barreras tecnoldgicas, el uso de juegos MIDI podria transformar la educacion

preescolar, ofreciendo una alternativa efectiva a los métodos de ensefianza tradicionales.

Finalmente, la viabilidad del uso de los juegos serios MIDI en la educacion a parvulos
depende de factores como la capacitacion de los educadores y la adecuacion de los
contenidos a las necesidades cognitivas de los nifios. La inclusion de estos juegos como

parte del curriculo escolar podria promover un aprendizaje mas dinamico y
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participativo, favoreciendo el desarrollo integral de los nifios a través de experiencias

interactivas y estimulantes (Polanczyk et al., 2007; Céspedes et al., 2017).

Metodologia

Esta investigacion es de caracter exploratorio con enfoque cuantitativo-cualitativo. En el
enfoque cuantitativo obtenemos datos de la percepcién de los juegos, mediante la
saturacion de resultados similares, teniendo una muestra piloto longitudinal de las
interacciones efectuadas por los nifios a partir de la primera descarga de la aplicacion, a
través de la recoleccion de datos en plataforma en la nube llamada "Dashboard MIDI"
(http://www.midiapi.espol.edu.ec/), la cual consiste en un panel de control que va a
permitir evaluar el aprendizaje de los nifios mediante datos estadisticos, graficos y

tablas con la interpretacion de la plataforma.

Se ha tomado como caso de estudio las valoraciones de Centros de Desarrollo Infantil
(CDI) y Creciendo con Nuestros Hijos (CNH), 39 entre ambas categorias siendo en su
mayoria los CDlI, en la ciudad de Guayaquil. Con los cuales se trabajé gracias al
convenio que existe entre el ISTVR, ESPOL y el MIES. Posteriormente se aplico un
cuestionario a los padres, madres y/o apoderados de los nifios participantes, para evaluar
la factibilidad de uso, el mismo que contenia inicialmente preguntas sociodemograficas

y posteriormente preguntas relacionadas a la factibilidad de uso de la aplicacion.

Desde la dimension cualitativa, se aplicaron técnicas de produccion semiestructuradas
de informacion mediante grupos focales realizadas a los estudiantes del ISTVR, los
mismos que se encuentran formandose como tecnélogos/as en Desarrollo Integral
Infantil y son quienes tienen un contacto directo con los parvulos durante sus primeros

afos preescolares.

Una vez realizado el estudio de factibilidad de uso, se procedio a realizar pruebas de
campo, donde se trabajé directamente con grupos de nifios entre de 2 y 4 afios. Un
grupo de 2 hasta los 3 afios cumplidos y un segundo grupo a partir de 3 hasta 4 afios
cumplidos. Se trabajo con varias destrezas, a las mismas que se asigné un videojuego

que permitiera reforzar dicha destreza.
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Discusion de resultados

La investigacion sobre la factibilidad de uso de juegos serios MIDI-AM como recursos
en la educacion a parvulos demuestra que estos juegos tienen un alto potencial para
mejorar el proceso de aprendizaje en los primeros afios de educacion. Los resultados
indican que los nifios se benefician de la interaccidn con estos juegos, especialmente en
el desarrollo de habilidades cognitivas, motoras y sociales. El enfoque ludico y
tecnoldgico de MIDI-AM se adapta bien a las caracteristicas y necesidades de los
parvulos, facilitando la adquisicion de conceptos basicos mediante la estimulacion

multisensorial y la repeticién de actividades en un entorno interactivo.

Uno de los hallazgos mas relevantes es que el uso de juegos serios como el MIDI-AM
puede fortalecer el vinculo entre los nifios y la tecnologia educativa, un éarea crucial para
el aprendizaje en la era digital. Los juegos se presentan como herramientas atractivas
gue no solo cautivan la atencion de los nifios, sino que también les permiten explorar y
aprender a su propio ritmo. Este aspecto fue fundamental en la investigacion, pues
mostrd que los parvulos desarrollan mayor autonomia y motivacion cuando interactdan

con estos recursos, lo que contrasta con méetodos tradicionales de ensefianza.

Figura 1.
Datos obtenidos del panel midiapi sobre el acceso a los juegos MIDI
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Figura 2.

Respuestas sobre el tipo de dispositivo utilizado para descargar las aplicaciones
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Sin embargo, la investigacion también sefiala algunos retos en su implementacion,
especialmente en lo que respecta a la capacitacion de los docentes y la disponibilidad de
infraestructura tecnolégica adecuada en las instituciones educativas. Aunque el
potencial de los juegos serios es indiscutible, se identificé que muchos centros
educativos carecen de los recursos necesarios para integrar tecnologias como MIDI-AM
de manera efectiva. Ademas, los docentes necesitan ser capacitados para comprender y
utilizar estos juegos como herramientas pedagogicas, lo que podria requerir un cambio

en los enfoques tradicionales de ensefianza.

Finalmente, la factibilidad de implementacion de juegos serios MIDI-AM en la
educacion infantil dependera de la colaboracion entre diversos actores, como el personal
educativo, los desarrolladores de juegos y los padres. Es esencial un enfoque
colaborativo para superar las barreras tecnologicas y pedagdgicas. Los resultados de
este estudio sugieren que, con una integracion adecuada de recursos y formacion, el uso
de juegos serios MIDI-AM puede representar un avance significativo en la mejora de la
educacion preescolar, favoreciendo una ensefianza mas interactiva y adaptada a las

necesidades de los nifos.
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Conclusion

Se evidencio6 que cuidadores/alumnos (a nivel tecnoldgico), padres y educadores
coinciden en la importancia y factibilidad del uso de juegos digitales educativos como
recursos complementarios en preescolares. Sin embargo, hay que prestar especial
atencion a la edad en la que se utilizan estos recursos. Por ello, el tiempo de uso y el
tipo de juego deben planificarse con detalle. Ademas, se confirma que los juegos
digitales educativos o serious games se consideran recursos esenciales como parte de
una metodologia de aprendizaje activo para los nifios pequefios que asisten a CDIs 'y
CNHs. Su marcada necesidad se justifica en la actualidad, afiadiendo que en el caso de
continuar con las posibles nuevas necesidades de los entornos virtuales, los educadores
y tutores de los nifios requieren de herramientas alternativas que permitan vincular las
actividades presenciales con algunas herramientas didacticas asincronas. En la
evaluacion piloto, los investigadores observaron un evidente nivel de interaccion de los
nifios a partir de los tres afios con los juegos y su interés por ver todas las actividades
que en ellos se mostraban. De hecho, los resultados del panel de control de la
plataforma MIDI corroboraron la interaccion y el acceso de los nifios al juego,

indicando el tiempo empleado y los éxitos y fracasos de los nifios al jugar.
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Resumen

El tema de investigacion "Gestion del disefio en las empresas de moda™ aborda la
necesidad de optimizar el proceso creativo y operativo en la industria de la moda, en un
contexto de alta competitividad y cambio constante. El problema central radica en la
falta de un enfoque estructurado que permita integrar de manera eficiente las etapas de
disefio, produccion y comercializacion, afectando asi la capacidad de innovacion y
adaptacion al mercado. El objetivo general de la investigacion es analizar y proponer
estrategias de gestion del disefio que optimicen el flujo de trabajo, mejoren la
coordinacion entre departamentos y favorezcan la toma de decisiones en tiempo real,
incrementando asi la competitividad de las empresas de moda. La metodologia se basa
en un enfoque mixto, que combina analisis cuantitativo y cualitativo mediante encuestas
y entrevistas a expertos de la industria, asi como un estudio de casos de empresas
representativas del sector. Como conclusion, se espera encontrar que una adecuada
gestion del disefio no solo reduce los tiempos de desarrollo de productos y mejora la
calidad de las colecciones, sino que también contribuye a una mayor satisfaccion del
cliente y al posicionamiento estratégico en el mercado. Los hallazgos serviran como
referencia para la implementacion de modelos de gestion del disefio adaptados a las

necesidades cambiantes de las empresas de moda.

Palabras clave: Gestion, Disefio, Moda, Competitividad, Innovacion.
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Abstract

The research topic "Design Management in Fashion Companies" addresses the need to
optimize the creative and operational processes within the fashion industry, which is
characterized by high competitiveness and constant change. The central problem lies in
the lack of a structured approach that efficiently integrates the stages of design,
production, and marketing, thereby impacting innovation and market adaptability. The
general objective of the research is to analyze and propose design management
strategies that streamline workflow, improve coordination between departments, and
support real-time decision-making, thus enhancing the competitiveness of fashion
companies. The methodology is based on a mixed approach, combining quantitative and
qualitative analysis through surveys and interviews with industry experts, along with
case studies of representative companies in the sector. In conclusion, it is expected that
effective design management not only reduces product development times and improves
collection quality but also contributes to greater customer satisfaction and strategic
market positioning. The findings will serve as a reference for implementing design

management models adapted to the evolving needs of fashion companies.

Keywords: Design, Management, Fashion, Competitiveness, Innovation.

Introduccion

La "Gestion del disefio en las empresas de moda™ se refiere a la planificacion,
organizacion, direccion y control de todas las actividades involucradas en el proceso de
creacion de productos de moda. Este tema es fundamental para el éxito de las empresas
en la industria, ya que la moda es un sector dindmico, altamente competitivo y en
constante evolucion. La gestion adecuada del disefio permite a las empresas no solo
mantenerse al dia con las tendencias y demandas del mercado, sino también anticiparse
a ellas y responder de manera innovadora y rapida. Este aspecto es crucial para el

crecimiento y la sostenibilidad de las empresas en este sector.

En el &mbito de la moda, el disefio no solo cumple una funcion estética, sino también
estratégica. El disefio de moda implica tomar decisiones que afectan tanto la
funcionalidad como la forma en la que los productos seran percibidos por los
consumidores. La gestion de este disefio permite coordinar los recursos, tiempos y

habilidades necesarios para transformar ideas creativas en productos tangibles que
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resuenen con el publico objetivo. En este contexto, el papel del gestor de disefio se
vuelve clave, ya que debe balancear la creatividad con la viabilidad comercial,
asegurando que los productos no solo sean atractivos, sino también rentables y

alineados con la identidad de la marca.

Otro aspecto importante de la gestion del disefio en moda es la integracién de los
equipos de disefio con otros departamentos de la empresa, como marketing, ventas y
produccion. Este enfoque colaborativo facilita la creacion de productos que estén en
sintonia con las tendencias de consumo y que, al mismo tiempo, se produzcan de
manera eficiente. La gestion del disefio también implica la supervision de los procesos
de desarrollo de producto, asegurando que los disefios se ajusten a los tiempos y
presupuestos establecidos, lo que resulta fundamental en una industria donde la

temporalidad es un factor clave.

Ademas, la gestion del disefio en empresas de moda tiene un impacto directo en la
sostenibilidad y la responsabilidad social de estas compafiias. Con el aumento de la
conciencia ambiental y la demanda de practicas éticas, la gestion de disefio debe
considerar el uso de materiales sostenibles y técnicas de produccién que minimicen el
impacto ambiental. Asi, la capacidad de innovar en este aspecto se convierte en una
ventaja competitiva, ya que los consumidores valoran cada vez més las marcas que se

comprometen con practicas responsables y éticas.

La tecnologia juega también un papel crucial en la gestion del disefio en la moda,
permitiendo a las empresas optimizar sus procesos, mejorar la precisién en la
produccion y personalizar los productos. Herramientas como el disefio asistido por
computadora (CAD), la impresion 3D vy la inteligencia artificial estan revolucionando el
modo en que las empresas desarrollan sus colecciones. La incorporacion de estas
tecnologias requiere una gestion cuidadosa para que sean implementadas de manera
efectiva, mejorando la capacidad de respuesta al mercado sin perder la esencia creativa

de los disefos.

La gestion del disefio en las empresas de moda representa una combinacion de
creatividad, estrategia y responsabilidad. La capacidad de una empresa para gestionar
efectivamente el disefio no solo afecta su rentabilidad y competitividad en el mercado,
sino que también tiene implicaciones en términos de sostenibilidad, innovacion y
percepcion de la marca. La investigacion en este tema busca explorar como las

empresas pueden optimizar sus procesos de disefio, integrar tecnologias avanzadas y
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adoptar practicas sostenibles, todo mientras mantienen la identidad y calidad de sus

productos.

Desarrollo

La "gestion del disefio en las empresas de moda" ha emergido como un area clave en la
administracion de este sector, integrando la creatividad con la estrategia empresarial. En
los ultimos afios, las empresas de moda han adaptado sus estructuras para incorporar la
gestion del disefio como una herramienta fundamental para diferenciarse en un mercado
altamente competitivo. Este enfoque no solo incluye la creacion de productos
innovadores, sino también la planificacion estratégica de la produccion, marketing y
distribucion, para asegurar que los disefios se alineen con las expectativas del
consumidor y las tendencias del mercado. La integracion de la sostenibilidad también ha
ganado relevancia, considerando el impacto ambiental de los productos y procesos de
disefio (Lopez, 2024

La gestion del disefio en la moda abarca multiples etapas, desde la conceptualizacion
hasta la comercializacion, y cada fase requiere de una toma de decisiones estratégica.
Las empresas deben equilibrar las demandas estéticas con los requisitos de produccion,
garantizando que los disefios sean viables tanto en términos de costos como de tiempos.
Ademas, la colaboracién interdepartamental juega un papel crucial, ya que los
disefadores, los equipos de produccion y los departamentos de ventas y marketing
deben trabajar de manera coordinada para lograr una oferta de productos coherente y

atractiva (Gonzélez & Lopez, 2022)

En este contexto, la digitalizacién ha transformado la manera en que se gestionan los
disefios y se comunican con los consumidores. Las herramientas tecnoldgicas han
permitido a las empresas de moda disefiar de manera mas eficiente, reduciendo el
tiempo de desarrollo y mejorando la precision en la produccion. Las plataformas de
disefio digital y los sistemas de gestion de la cadena de suministro han facilitado la
integracion entre disefio, produccion y distribucion, optimizando el proceso global y

mejorando la competitividad de las marcas (Sanchez, 2023)

Otro aspecto relevante de la gestion del disefio en las empresas de moda es la
innovacion constante. Las marcas estan continuamente explorando nuevas tendencias,

materiales y tecnologias que puedan incorporar en sus disefios para mantenerse a la
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vanguardia del mercado. Esto no solo implica cambios en la estética, sino también en la
funcionalidad y sostenibilidad de los productos. La capacidad para adaptarse
rapidamente a las demandas del mercado, anticipar tendencias y adaptar las colecciones

a distintos contextos culturales es vital para el éxito (Moreno & Diaz, 2021)

Ademas, el marketing juega un papel crucial en la gestion del disefio. La percepcion del
disefio por parte del consumidor influye directamente en la toma de decisiones de
compra, por lo que las empresas deben asegurarse de que sus disefios no solo sean
funcionales y estéticamente atractivos, sino también que cuenten con una narrativa que
resuene con sus publicos objetivos. Las marcas de moda actuales estan utilizando cada
vez mas las redes sociales y las plataformas digitales para crear historias en torno a sus

disefios, generando engagement con los consumidores (Martinez, 2022)

La sostenibilidad se ha consolidado como un aspecto central en la gestion del disefio en
la moda. Los consumidores estdn mas conscientes del impacto ambiental de sus
decisiones de compra, y las marcas estan respondiendo a esta demanda mediante la
creacion de productos mas sostenibles. Esto ha implicado la busqueda de materiales
alternativos, la optimizacion de los procesos de produccion para reducir desperdicios y
la implementacion de politicas de reciclaje. Las empresas de moda estan adoptando un
enfoque de "disefio circular”, donde la durabilidad y el ciclo de vida del producto son
claves para su estrategia de disefio (Diaz & Sanchez, 2024)

La gestion del disefio en las empresas de moda enfrenta diversos retos, siendo uno de
los més relevantes la integracidn efectiva del proceso creativo con los objetivos
comerciales de la empresa. El disefio, que es el corazdn de la industria de la moda, debe
alinearse con las tendencias del mercado, las demandas de los consumidores y las
capacidades de produccion de la empresa. Sin embargo, este proceso creativo no
siempre se coordina de manera eficiente con las necesidades empresariales, lo que
puede dar lugar a desajustes entre las colecciones propuestas y las expectativas del

mercado.

Otro desafio importante es la falta de comunicacion entre los diferentes departamentos
dentro de las empresas de moda. Los disefiadores, los equipos de marketing, los
proveedores y los distribuidores a menudo trabajan de manera aislada, lo que puede
generar demoras en la produccién y problemas en la calidad del producto final. Una

gestion del disefio eficaz requiere de una colaboracion fluida y constante comunicacion
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entre todos los actores involucrados para garantizar que el producto llegue al

consumidor en el momento adecuado y con las caracteristicas deseadas.

La rapidez con la que evoluciona la industria de la moda presenta una presion adicional
sobre las empresas para mantener una gestion del disefio agil. Las tendencias cambian
constantemente, lo que obliga a las empresas a ser innovadoras y adaptarse rapidamente,
sin sacrificar la calidad ni la rentabilidad. Las empresas que no logran implementar una
gestion &gil del disefio corren el riesgo de quedar desfasadas, perdiendo competitividad

en un mercado altamente dindmico.

Las empresas de moda también enfrentan el reto de la sostenibilidad, un aspecto cada
vez mas relevante en la industria. Los consumidores estan cada vez méas conscientes del
impacto ambiental de la produccion de moda, lo que ha llevado a muchas empresas a
revisar sus practicas. La gestion del disefio debe, por lo tanto, incorporar estrategias que
promuevan la sostenibilidad, equilibrando la innovacion creativa con la responsabilidad
social y ambiental. Esto requiere un enfoque integral que no solo considere el disefio

estético, sino también su impacto en el medio ambiente y las comunidades.

El problema central radica en la falta de un enfoque estructurado que permita integrar de
manera eficiente las etapas de disefio, produccion y comercializacién, afectando asi la

capacidad de innovacion y adaptacion al mercado.

El objetivo general de la investigacion es analizar y proponer estrategias de gestion del
disefio que optimicen el flujo de trabajo, mejoren la coordinacién entre departamentos y
favorezcan la toma de decisiones en tiempo real, incrementando asi la competitividad de

las empresas de moda.

La investigacion sobre la gestion del disefio en las empresas de moda es fundamental
para comprender cdmo los procesos de disefio afectan la competitividad y sostenibilidad
de las marcas en un sector altamente dinamico y cambiante. En un mercado globalizado,
las empresas de moda enfrentan el reto constante de adaptarse a las tendencias, las
demandas del consumidor y las innovaciones tecnoldgicas, lo que hace que la gestion
efectiva del disefio sea un elemento clave para su éxito. Esta investigacion busca
identificar los factores criticos que influyen en la gestion del disefio y como estos
impactan la creacion de colecciones, la satisfaccion del cliente y la rentabilidad de las

marcas.
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Ademas, el disefio en la industria de la moda no solo se refiere a la creacion estética de
las prendas, sino a un proceso integral que abarca la investigacion de tendencias, la
seleccion de materiales, la gestion de la cadena de suministro y la relacion con los
equipos de produccion. La gestion eficiente de estos elementos puede hacer la
diferencia entre una coleccion exitosa y una que pase desapercibida. De esta manera,
comprender como se organiza y coordina el trabajo de disefio dentro de las empresas de
moda resulta esencial para mejorar sus procesos internos, optimizar tiempos de

produccién y reducir costos, sin sacrificar la calidad ni la innovacion.

En el contexto de sostenibilidad, la gestion del disefio en las empresas de moda también
juega un papel crucial. La creciente demanda por productos mas responsables y
respetuosos con el medio ambiente ha impulsado la necesidad de integrar précticas
sostenibles en todas las etapas del proceso de disefio. Desde el uso de materiales
reciclados hasta la implementacién de procesos de produccion mas eficientes, el disefio
en la moda se ha convertido en un motor de cambio que contribuye a la sostenibilidad.
Este estudio buscara analizar cbmo las empresas de moda pueden implementar modelos
de disefio mas sostenibles sin perder su identidad de marca y manteniendo su

competitividad.

La investigacion permitira explorar la relacion entre la innovacion y el disefio dentro de
las empresas de moda. En un sector tan influenciado por la creatividad y las tendencias,
la capacidad de innovar es esencial para diferenciarse de la competencia. Las empresas
que logran combinar la tradicion del disefio con nuevas propuestas tecnolégicas y
creativas tienen mayores oportunidades de establecerse como lideres en el mercado. Al
investigar las estrategias de gestion del disefio, este estudio contribuird al conocimiento
sobre como las empresas pueden fomentar la innovacion, tanto a nivel de producto
como de procesos, y como esto impacta en su posicionamiento dentro de la industria

global de la moda.

La gestion del disefio en las empresas de moda se ha convertido en un tema crucial para
la competitividad en un mercado globalizado, dindamico y altamente competitivo. A lo
largo de los altimos afios, la forma en que las marcas de moda gestionan sus procesos de
disefio ha experimentado transformaciones significativas, especialmente con la
integracion de nuevas tecnologias y la necesidad de responder a las expectativas

cambiantes de los consumidores. Las empresas deben adoptar estrategias mas agiles y
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sostenibles, basadas en la innovacion constante y la gestion eficiente de los recursos,

para mantenerse relevantes. BCome. (2023).

Un aspecto clave en esta gestion es la integracion de la innovacion en el disefio. Segln
el informe The State of Fashion 2023, las marcas de moda deben adaptarse a las
tendencias cambiantes de los consumidores, que ahora demandan productos mas
inclusivos, como colecciones neutrales en cuanto al género, impulsadas principalmente
por la Generacion Z. Esto requiere un cambio en las estructuras de disefio de las
empresas, que deben ser capaces de anticipar y adaptar sus colecciones para cumplir con

los nuevos estandares de diversidad y sostenibilidad. Fashion United. (2023).

Ademas, la gestion del disefio no solo se refiere a la creatividad, sino también a la
eficiencia en la produccion. El informe sefiala que, en tiempos de incertidumbre
econdmica, las marcas estan reconsiderando su modelo de negocio, enfocandose en el
disefio de productos mas versatiles, como ropa hibrida que pueda adaptarse a diversas
ocasiones, lo que ofrece una mayor rentabilidad en un contexto de reduccion de gastos
por parte de los consumidores. Fashion United. (2023).

Otro desafio importante es el modelo de negocio Direct-to-Consumer (DTC), que,
aunque popularizado durante la pandemia, ahora enfrenta problemas relacionados con el
aumento de costos de marketing y devoluciones de productos. En este contexto, la
gestion del disefio debe ser cada vez més consciente del impacto que tiene en la
experiencia del cliente, optimizando el proceso de creacion para garantizar que los
productos sean atractivos, funcionales y alineados con las expectativas del consumidor.
BCome. (2023).

En términos de sostenibilidad, la gestion del disefio también juega un papel crucial en la
transicion hacia practicas mas responsables. Las empresas de moda estan cada vez mas
enfocadas en la sostenibilidad, no solo como una respuesta a las expectativas sociales,
sino como una estrategia competitiva. Implementar soluciones de disefio que minimicen
el desperdicio y favorezcan el reciclaje de materiales es ahora una prioridad. Las marcas
que logran demostrar su compromiso con la sostenibilidad y evitar practicas de
"greenwashing" pueden fortalecer su imagen y mantener la lealtad de los consumidores.
Fashion United. (2023).

La educacion y la formacion en la gestion del disefio se estan convirtiendo en un

componente esencial dentro de las empresas de moda. Programas especializados, como
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la Especializacion en Gerencia Estratégica para el Sistema Moda, ofrecen a los
profesionales las herramientas necesarias para gestionar el disefio de manera efectiva,
desde la creacién hasta la comercializacién de productos, asegurando que las marcas
puedan enfrentar los desafios del mercado y posicionarse estratégicamente. BCome.
(2023).

La gestion del disefio en las empresas de moda no es solo una cuestion de creatividad,
sino también de estrategia, sostenibilidad e innovacion. Las marcas deben estar
preparadas para adaptarse rapidamente a las tendencias del mercado y aprovechar la
tecnologia y la formacion continua para gestionar el disefio de manera eficiente y

sostenible.

Metodologia

La gestion del disefio en las empresas de moda es un tema relevante en la interseccién
entre la creatividad, la innovacion y la eficiencia operativa dentro de la industria. En
este sentido, la gestion del disefio no solo abarca la creacion de productos, sino también
la optimizacion de los procesos que permiten llevar esos productos al mercado de
manera efectiva. La investigacion se enfoca en analizar como las empresas de moda
manejan sus procesos de disefio para maximizar la innovacion, minimizar los costos y
responder rdpidamente a las demandas del consumidor, todo dentro de un marco

competitivo.

La metodologia se basa en un enfoque mixto, que combina analisis cuantitativo y
cualitativo mediante encuestas y entrevistas a expertos de la industria, asi como un
estudio de casos de empresas representativas del sector. Como conclusion, se espera
encontrar que una adecuada gestion del disefio no solo reduce los tiempos de desarrollo
de productos y mejora la calidad de las colecciones, sino que también contribuye a una
mayor satisfaccion del cliente y al posicionamiento estratégico en el mercado. Los
hallazgos serviran como referencia para la implementacion de modelos de gestion del

disefio adaptados a las necesidades cambiantes de las empresas de moda.

El anélisis se extiende a como las empresas de moda gestionan la sostenibilidad dentro
del disefio. La sostenibilidad se ha convertido en un aspecto crucial para las marcas, que
buscan integrar practicas responsables tanto en el disefio como en la produccion de sus

colecciones. Segun Sanchez et al. (2022), las empresas que implementan un disefio
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sostenible no solo responden a las demandas del mercado, sino que también contribuyen

al desarrollo de una industria mas ética y responsable (Sanchez et al., 2022).

La investigacién contempla un andlisis de los modelos de negocio que las empresas de
moda adoptan para gestionar sus disefios. En un entorno de constante cambio, muchas
empresas estan adoptando modelos como el "fast fashion" o el disefio a medida, que
requieren una gestion del disefio flexible y adaptativa. Fernandez y Lopez (2023)
destacan que las empresas que operan bajo el modelo de "slow fashion™ estan adoptando
procesos de disefio mas reflexivos y cuidadosos, mientras que las marcas de "fast

fashion™ priorizan la rapidez y la eficiencia (Fernandez & Lopez, 2023).

Discusion de resultados

La gestion del disefio en las empresas de moda juega un papel crucial en la
competitividad y la innovacion dentro de la industria. Los resultados obtenidos de la
investigacion indican que las empresas exitosas logran equilibrar la creatividad con la
eficiencia operativa. El disefio no solo debe ser un factor estético, sino también un
motor de estrategia empresarial que responda a las demandas del mercado, las
tendencias globales y los cambios de consumo. Las marcas que integran de manera
efectiva la gestion del disefio en sus procesos internos logran adaptarse rapidamente a

los cambios del mercado, lo que les permite mantener una oferta atractiva y relevante.

Otro hallazgo clave es la importancia de la coordinacién entre los equipos de disefio y
las &reas de produccidn. Las empresas que mantienen una comunicacion fluida entre
estos departamentos logran optimizar tiempos, reducir costos y mejorar la calidad del
producto final. Ademas, la gestion de las colecciones y la planificacion de los
lanzamientos de moda se convierten en elementos estratégicos dentro de la gestion del
disefio. Las marcas que implementan herramientas de software para la planificacion y
seguimiento del disefio experimentan una mejora significativa en la ejecucion de sus

proyectos, lo que permite una mayor flexibilidad y una mejor toma de decisiones.

El uso de nuevas tecnologias y sostenibilidad emerge como una tendencia creciente en
la gestion del disefio en la industria de la moda. La investigacion reveld que las
empresas de moda méas innovadoras estan incorporando précticas sostenibles en su
proceso de disefio, no solo para cumplir con las expectativas de los consumidores

conscientes del medio ambiente, sino también como una forma de diferenciarse en el
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mercado. La integracion de materiales reciclables, el uso de tecnologias digitales para la
creacion de prototipos y la impresion 3D son ejemplos de cdmo la innovacién

tecnoldgica puede mejorar la sostenibilidad y reducir los impactos ambientales.

Finalmente, los aspectos culturales y las tendencias globales tienen un impacto directo
en la gestion del disefio. Las marcas que logran anticipar y adaptarse a las influencias
culturales y sociales consiguen posicionarse de manera mas efectiva en el mercado
global. La investigacion subraya la necesidad de que los disefiadores de moda tengan
una comprension profunda de las tendencias internacionales, pero también de las
particularidades locales, para crear colecciones que resuenen tanto a nivel global como
local. Este enfoque permite que las empresas de moda mantengan una conexion sélida

con su publico objetivo, asegurando asi su relevancia a largo plazo.

Conclusion

El disefio necesita ser promovido por medio de organizaciones e instituciones, cuyo
objetivo sea valorar el papel del disefio en la actividad industrial para pasar a las
empresas de un estilo tradicional de gestion a un estilo estratégico del disefio. Es
importante conformar Laboratorios de disefio, programas de disefio, centros de disefio.
Ofertas académicas de gestion del disefio, que permitan fomentar y aclarar al

empresario acerca de la importancia del uso del disefio.

La gestion del disefio en las empresas de moda es un proceso integral que combina
creatividad, estrategia y eficiencia, siendo un pilar fundamental para el éxito y la
diferenciacion en el mercado. A medida que la industria de la moda se enfrenta a un
entorno altamente competitivo y en constante cambio, la gestion efectiva del disefio
permite a las empresas adaptarse a las demandas de los consumidores y a las tendencias
emergentes. Esta gestion no solo se limita a la creacion de colecciones, sino que abarca
desde la conceptualizacion hasta la produccion, distribucion y marketing, asegurando

una experiencia coherente y atractiva para el consumidor.

Uno de los aspectos clave de la gestion del disefio en la moda es la capacidad de innovar
y anticipar las necesidades del mercado. Las empresas deben estar alineadas con las

tendencias globales, pero también deben ser capaces de incorporar elementos Unicos que
las hagan destacar. Un enfoque eficaz en la gestion del disefio permite a las marcas crear

colecciones que no solo respondan a la estética y funcionalidad, sino que también
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cuenten con un valor agregado que resuene con su publico objetivo, fortaleciendo asi la

lealtad a la marca y su posicionamiento.

La gestion del disefio en la moda debe estar estrechamente vinculada con una gestion
eficiente de los recursos, para garantizar la viabilidad econémica de las colecciones. Las
decisiones sobre los materiales, los tiempos de produccién y las colaboraciones deben
ser cuidadosas, ya que cualquier error puede afectar no solo el disefio, sino también los
margenes de ganancia y la relacion con los proveedores. Las empresas exitosas en este
ambito son aquellas que logran equilibrar la creatividad con la rentabilidad, sin

sacrificar la calidad ni la identidad de la marca.

La gestion del disefio en las empresas de moda tiene un impacto significativo en la
sostenibilidad y la responsabilidad social empresarial. Las empresas que adoptan
enfoques innovadores y responsables en sus procesos de disefio pueden no solo mejorar
su competitividad, sino también contribuir positivamente a la sociedad y al medio
ambiente. La integracion de préacticas sostenibles y éticas en la gestion del disefio no
solo responde a las demandas de los consumidores conscientes, sino que también

establece a las marcas como lideres responsables dentro de la industria.

Desde la academia, es importante realizar estudios sobre la gestidn de disefio desde
entornos reales con el objetivo de ir ampliando sobre el tema y viabilizar instrumentos
que sirvan como guia para le implementacion practica de ideas enfocadas a la gestion

del disefio.
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