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EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
VICENTE ROCAFUERTE

Considerando:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador en la Secciéon V, en su Art. 26.- dice: La
educacién es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la inversiéon
estatal, garantia de la inclusién social y condicion indispensable para el buen vivir. Las
personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad de participar en el

proceso educativo.

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador en la Seccion V, en su Art. 27.- dice: La
educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el marco del
respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la democracia, sera
participativa; sera participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y diversa, de
calidad y calidez; sentido critico, el a arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria,

y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.

Que, el Art. 350 de la Constitucion expresa: El sistema de educacion superior tiene como
finalidad la formacion académica y profesional con visién cientifica y humanistica; la
investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocién desarrollo y difusién de los
saberes y las culturas; la construccién de soluciones para los problemas del pais, en relacion

con los objetivos del régimen de desarrollo.

Que, el Art 86 de la LOES dice:.- Unidad de Bienestar en las instituciones de educacion
superior.- Las instituciones de educacién superior mantendran una unidad administrativa de
bienestar destinada a promover los derechos de los distintos estamentos de la comunidad
académica, y desarrollard procesos de orientacion vocacional y profesional, ademas de
obtencion de créditos, estimulos, ayudas econémicas y becas, y ofrecera servicios asistenciales

gue se determinen en las normativas de cada institucion.

Que, el Art. 26 del Estatuto de las siguientes atribuciones y responsabilidades del Vicerrector:
b) Planificar, organizar, coordinar, y hacer seguimiento a las actividades de formacion,
vinculacion con la sociedad e investigacion de acuerdo con los lineamientos y politicas

determinadas por el Organo Colegiado Superior;
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j) Dirigir los procesos de seguimiento y monitoreo a los estudiantes, egresados Y titulados de

la institucién a través de la Coordinacion de Bienestar Institucional;

Que, el Art. 33 del Estatuto de las siguientes atribuciones y responsabilidades de los
coordinadores de las carreras:

f) Promover la formulacién de planes de mejoramiento para superar los problemas,
debilidades y carencias identificadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje;

g) Proponer la(s) curriculo (s) de estudios de la(s) carrera (s) e impulsar los cambios y ajustes
curriculares de acuerdo a las necesidades del entorno y a las posibilidades de desarrollo de las
mismas;

[) Brindar acompafiamiento y soporte en estrategias y metodologias de ensefianza a los

docentes;

Que, el Art. 4 del Reglamento de la Coordinacion de Bienestar del ISTVR dice: La
Coordinacién de Bienestar Estudiantil disefiara, promovera, organizard, difundird y evaluara
politicas de bienestar institucional que contribuyan a la formacion y desarrollo integral de la
comunidad académica para garantizar respeto a los derechos y la integridad fisica, psicolégica

y sexual en un ambiente libre de violencia.

Que, el Art. 7 del Reglamento de la Coordinacion de Bienestar tendra las siguientes

atribuciones y responsabilidades:
d. Coordinar con cada carrera, la recuperacion y continuidad educativa de los estudiantes
gue se encuentren en situacibn de riesgo de promocién, por presentar bajo

aprovechamiento durante el periodo académico;

Que, el Art. 9 del Reglamento de la Coordinacién de Bienestar del ISTVR dice: Desarrollar
acciones asistenciales y seguimiento para la basqueda de soluciones para: Detectar y hacer el

seguimiento de casos especiales.

En ejercicio de las atribuciones dispuestas en el articulo 21 literal n) del Estatuto Institucional

vigente, este Organo Colegiado Superior expide el siguiente:
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RESUELVE EXPEDIR

NORMATIVA INTERNA DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL Y APLICACION DE
ESTIMULOS POSITIVOS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO VICENTE
ROCAFUERTE

TITULO |
GENERALIDADES
CAPITULO |

ART.1.- OBJETO. - El Instituto Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte a través de esta
normativa realiza el acompafiamiento a los estudiantes desde su ingreso a la Institucion hasta
la culminacion de sus estudios, mediante acciones orientadas a contribuir a su mejoramiento

por medio de acciones afirmativas.

ART. 2.- AMBITO. - La presente normativa regula la atenciéon de los estudiantes y aplica
acciones y procedimientos encaminados a utilizar rutas de atencion a las diversas situaciones
gue presenten dentro de la institucion o en el desarrollo de sus actividades externas que son

parte de su formacion.

ART.3.- OBJETIVOS. - El acompafiamiento a los estudiantes y la aplicacién de estimulos
positivos se basan en los siguientes objetivos:
a. Lograr que los estudiantes cuenten con un apoyo a sus necesidades educativas
asociadas o no a la discapacidad.
b. Propender a que los estudiantes se sientan acompafiados ante situaciones de
vulnerabilidad.
c. El mejoramiento de los estudiantes en los procesos pedagdgicos.

d. Desarrollar en los estudiantes su sentido de pertenencia a la institucion.

ART.4. — RESPONSABLES. - Ser4d responsable de su aplicacibn y seguimiento
Coordinaciones de carreras, misma que generara plan, programas, proyectos y demas
actividades que contaran con la aprobacion de Vicerrectorado para dar cumplimiento a la

presente normativa.
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La Coordinacion de Bienestar Institucional dara apoyo en casos de Necesidades Educativas

asociadas a la discapacidad.

ART.5.- BENEFICIARIOS. — La comunidad académica, compuesta por estudiantes, personal
académico, autoridades administrativas, personal administrativo, trabajadores, practicantes,

cooperantes y otras que tuvieren presencia permanente o temporal en la Institucion.

TiTuLo Il
POLITICAS Y PROCEDIMIENTO
CAPITULO I

ART.6.- POLITICAS DE ACOMPANAMIENTO A LOS ESTUDIANTES. — El Instituto Superior
Tecnoldgico Vicente Rocafuerte establece las siguientes politicas de acompafamiento a los
estudiantes:
a. Deteccion de estudiantes que requieran acompafiamiento en las siguientes situaciones:
ficha socioecondmica, informes de rendimientos académicos, o por reporte de docentes.
b. Andlisis y verificacion de la situacion que el estudiante presente.
c. Orientacion y derivacion a las diferentes rutas de atencion dentro y fuera de la
institucion.
d. Seguimiento de los procesos y optimizacion de recursos que viabilicen el logro deseado.

ART.7.- APLICACION DE LA NORMATIVA INTERNA DE ACOMPANAMIENTO
PEDAGOGICO - El Instituto Superior Tecnoldgico Vicente Rocafuerte establece los siguientes
procesos:

a. Integracion de estudiantes a la vida académica. - Por parte de la institucién para lograr la
correcta adaptacion y apoyo a los estudiantes, se los pone en conocimiento sobre: la
institucion y su normativa, el desarrollo interpersonal dentro de la institucién, procesos
importantes para su desarrollo académico, desde las inducciones que se realizan en cada
semestre en todas las carreras y con la creacion de un aula virtual para la socializacién de
las normativas.

b. Orientacién y apoyo en los procesos de aprendizaje. - Seguimiento a estudiantes acorde a
las necesidades manifiestas, con el propoésito de identificar y disminuir las situaciones
problematicas de tipo académico. La institucién ofrecera buscar apoyo psicolégico o social
en instituciones pertinentes en caso de requerirse.

c. Estudiantes con bajo rendimiento académico e inasistencia. — A través del sistema

académico se generara el informe sobre la desercion estudiantil con la finalidad de
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disminuir el porcentaje de la misma. Se obtendrd un informe de las notas del Inter ciclo
para identificar los casos de bajo rendimiento, los docentes brindaran apoyo pedagdgico a
los estudiantes que lo requieran permitiendo que el estudiante continte el desarrollo de su
aprendizaje de manera constante y sin inconvenientes hasta la obtencién de su titulo

profesional.

ART. 8.- PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE LA INTEGRACION DE
ESTUDIANTES A LA VIDA ACADEMICA. - El Instituto Superior Tecnologico Vicente
Rocafuerte establece los siguientes procesos:

a. Los estudiantes que ingresen al primer semestre de las Carreras del Instituto Superior
Tecnolégico Vicente Rocafuerte recibiran una induccién de las principales gestorias y las
diversas funciones que contemplan dentro de la Institucion.

b. Los estudiantes que ingresen al primer semestre de las Carreras del Instituto Superior
Tecnolégico Vicente Rocafuerte se les socializa las normativas, reglamentos, estatutos y
procesos de la Institucién, a través del aula virtual Admisiones.

c. Los estudiantes tendran acceso a los servicios que ofrece la Institucion cuando lo requieran

y necesiten sin ningun costo.

ART. 9.- PROCEDIMIENTO PARA EL ACOMPANAMIENTO FRENTE A ESTUDIANTES CON
BAJO RENDIMIENTO ACADEMICO E INASISTENCIA. - El Instituto Superior Tecnol6gico
Vicente Rocafuerte establece los siguientes procesos:
a. La Coordinacion de Carrera y su equipo docente realizaran un proceso de acompafiamiento
académico y pedagogico de cada asignatura segun el caso.
b. EI acompafiamiento pedagégico sera implementado por el docente de la asignatura
estableciendo horarios de tutorias:
e Para 4-7 horas, la dedicacion es 1.
e Para 8-11 horas, la dedicacion es 2.
e Para 12-16 horas, la dedicacion es 3.
e Para 17-18 horas, la dedicacion es 4.
e Para 19-21 horas, la dedicacion es 5.
e Para 22-24 horas, la dedicacion es 6.
c. El proceso de acompafiamiento pedagdgico sera supervisado por Vicerrectorado junto con
Coordinaciones de carreras.
d. Se estableceran rutas de atencion sin violar la ética y la moral para apoyar al estudiante en

el desarrollo profesional; como:

En caso de bajo rendimiento académico:
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1. Recuperacién académica, a través de tutorias pedagogicas brindadas por el docente y
aprobadas por Coordinadores de carreras.

2. Informes a los Docentes remitidos por Secretaria para justificar la entrega de componentes

académicos y evaluaciones postergadas de los estudiantes.

En caso de inasistencia recurrente:

1. Las justificaciones debidamente sustentadas seran remitidas por secretaria a las
coordinaciones de carrera con el fin de no perjudicar en el desarrollo académico de los
estudiantes.

2. En caso de inasistencias por vulnerabilidad y percepcién de inseguridad:

e Se pondra en conocimiento a la Coordinacion de Bienestar Institucional, con el fin de
brindar contencién psicoldgica.

¢ Remisién a otras instituciones especializadas para diagnostico y seguimiento en caso
de requerir este apoyo el estudiante.

e La coordinacion de Bienestar Institucional remite a las Coordinaciones de carrera los

casos para proceder con las medidas pertinentes aprobadas por Vicerrectorado.

3. Poseer evidencia de las intervenciones realizadas.

ART. 10.- PROCEDIMIENTO PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS. - El Instituto
Superior Tecnolégico Vicente Rocafuerte establece los siguientes procesos:

a. La institucién educativa debe ser un espacio de convivencia social pacifica y arménica, en
el que se promueva una cultura de paz y de no violencia entre las personas y contra
cualquiera de los actores de la comunidad educativa, asi como la resolucion pacifica de
conflictos en todos los espacios de la vida personal, estudiantil, familiar y social.

b. Para el tratamiento de las situaciones conflictivas, en todos los espacios de la vida
estudiantil, deben ser abordadas oportuna y eficazmente por la institucion educativa, a través
de la adopcion de acciones de prevencion, resolucién de los conflictos y seguimiento de las
medidas aplicadas para su solucion.

c. Los docentes que lleguen a conocer de hechos que hagan presumir la existencia de un
posible conflicto entre los estudiantes y de éstos con otros miembros de la comunidad
educativa que puedan afectar su derecho a la educacién; deberan comunicarlo
inmediatamente a la Coordinacion de Bienestar Institucional.

d. Cuando se trate de una violacién del derecho a la educacion u otro derecho de los
estudiantes, el docente lo pondrd en conocimiento a la maxima autoridad de la institucion

educativa.

Ave. Quito y Padre Solano esq.| Vélez y Lizardo Garcia
Guayaquil = Ecuador

&) www.istvredu.ec



@ Instituto Superior Tecnoldgico
VICENTE ROCAFUERTE
e. La Coordinacion de Bienestar Institucional debera evaluar y apoyar permanentemente a los
estudiantes que se hayan visto afectados por una situacion conflictiva. Los resultados de su
gestiéon deberan ser comunicados a los docentes y autoridades con el fin que coadyuven en
la ejecucion de las medidas de apoyo.
f. La Coordinacién de Bienestar Institucional debera hacer el seguimiento y brindar el apoyo
permanente a los estudiantes que hayan recibido alguna accion educativa disciplinaria.

TITULO 1l
APLICACION DE ESTIMULOS POSITIVOS
CAPITULO 1Nl

ART. 11.- APLICACION DE LOS ESTIMULOS POSITIVOS. -
PARA DOCENTES

a. Reconocimiento: El docente que obtenga un buen desempefio en desarrollo de sus labores
recibira un reconocimiento por escrito por parte de la Institucion.

b. Certificaciones: La institucion velard por convenios interinstitucionales que permitan
seminarios y capacitaciones para su personal docente.

c. Alfinalizar el periodo académico, se realizara la publicacién en la pagina institucional y redes
sociales institucionales a los mejores docentes, segln la evaluacion en cada periodo

académico.

PARA ESTUDIANTES

a. Se establecerd una némina de mejores estudiantes al finalizar cada ciclo por semestre de
cada carrera, otorgandoles un reconocimiento en las redes sociales del Instituto, como
incentivo para su continuidad.

b. Se otorgara un diploma a la excelencia académica a los estudiantes que obtengan los cinco
mejores puntajes de todo el Instituto.

c. EIISTVR se compromete a tomar las medidas necesarias para mantener una comunidad
seguray libre de acoso, discriminacion y violencia, realizando los programas y proyectos que

velen por el bienestar integral del estudiante.
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RAZON. - La NORMATIVA INTERNA DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL Y
APLICACION DE ESTIMULOS POSITIVOS DEL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO
VICENTE ROCAFUERTE, fue aprobado por el Organo Colegiado Académico Superior,
mediante RESOLUCION ISTVR-S0O-005-2023

Dado en la ciudad de Guayaquil, 16 de noviembre del 2023.
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